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NGO
NAME

KITCHEN

No Name Kitchen (NNK) es un movimiento civil compuesto por activistas independientes que
comparten una visién comun de defensa de la libertad de movimiento, con el objetivo de transformar
un régimen de fronteras violento, racista y sexista en procesos migratorios seguros, no discriminatorios
e inclusivos, a través de acciones politicas, humanitarias y la democratizacién del acceso a recursos
de proteccion para las personas en movimiento.

NNK nacié de forma espontanea cuando personas en busca de refugio y activistas internacionales
se unieron en Belgrado, en invierno de 2017, y decidieron empezar a cocinar conjuntamente.
Desde entonces, se han desarrollado intervenciones en las rutas migratorias de los Balcanes y el
Mediterraneo, iniciando un proyecto de proteccién socio-juridica en Ceuta en febrero de 2021.

Desde entonces se provee acompanamiento y asistencia legal a personas durante sus procesos
migratorios, en su gran mayoria menores de edad y jovenes que habitan en las calles de la ciudad
auténoma. Compartir un espacio conjunto permite identificar diferentes necesidades e inquietudes,
como es la provisiébn de primeros auxilios, acompanamiento a hospitales, tratamientos médicos
especializados, repartos de agua, ropay comida, y actividades ludicas, como soporte psicoemocional,
aparte de documentar y denunciar las vulneraciones de derechos que cada dia suceden en la ciudad.
NNK trabaja junto a Solidary Wheels, presente en Melilla, para desarrollar e implementar una estrategia
de intervencion socio juridica en comun que permita brindar servicios de apoyo de forma coordinada,
eficaz y con impacto en ambos territorios.

NNK es un movimiento independiente. Su trabajo se realiza gracias al apoyo de la ciudadania, lo que
brinda absoluta independencia a la hora de denunciar violaciones de derechos.
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El Taller Frontera Sur - Gran Canaria nace tras una fuerte iniciativa ciudadana, para dar respuesta
a una situacion de emergencia para las personas migrantes que llegan por via irregular a las islas a
finales de 2021. Organizandose de manera asamblearia, se comienza a denunciar la situaciones de
cientos de personas migrantes en situacion de calle o alojadas en espacios de acogida insuficientes.
Desde aqui se comienza a ofrecer servicios de reparto de alimentos, asistencia juridica y social a
pie de calle. Ante la necesidad de dar respuesta a estas necesidades, se crea un espacio fisico de
convivencia, participacion y reivindicacion social llamado “El taller” en el barrio de la Isleta en Las
Palmas de Gran Canaria. Desde su proyecto Frontera Sur, financiado desde Fons Catala de Cooperacio
al Desenvolupament a través de la Asociacion Atlas, se ofrece un servicio de atencion juridica, social
y de acompafnamiento desarrollado en dicho espacio.

(SW) es unaasociacion sin animo de lucro integrada por un grupo de personas voluntarias independientes
que comparten un sentimiento de no resignacion ante las politicas de las fronteras europeas y la
vulneracion constante de los derechos fundamentales en las mismas.

SW rechaza la dicotomia existente entre migrantes econdémicos y refugiados, defiende el derecho a
migrar, independientemente de los motivos, exigiendo que se respeten los derechos de las personas.
Asimismo, considera imprescindible trabajar desde una perspectiva de género, antirracista y que
potencie la autonomia en lugar de una intervencion paternalista e infantilizadora.

Desdeelaino 2020 desarrollauntrabajo holisticoy multidisciplinarentorno aladeteccion de vulneraciones
de derechos, a través del apoyo y acompafiamiento a personas migrantes, especialmente jovenes
marroquies forzados al sinhogarismo en la ciudad auténoma de Melilla.

La creacion de espacios seguros, de escucha activa, reflexion y confianza permite al equipo de SW
detectar violencias, situaciones de vulnerabilidad y verdaderas necesidades. Abogamos por politicas
migratorias mas humanas que faciliten un tejido social inclusivo y una visibn mas cualitativa que
cuantitativa.



MOTIVACION DEL INFORME

Este informe surge de El Taller-Frontera Sur Gran Canaria, No Name Kitchen y Solidary Wheels, donde
se revela la importancia y necesidad de establecer mecanismos de colaboracion y coordinacion
entre grupos de accion presentes en Canarias, Ceuta y Melilla, los tres territorios que conforman la
Frontera Sur del Estado espafiol y Norte de Africa.’

Supone un primer paso para comprender como Canarias, Ceutay Melilla se hanido configurando como
espacios de no-derecho para las personas migrantes, lo cual menoscaba la calidad democratica de
una sociedad y nos sitla ante una

Espacios donde se reproducen dinamicas y practicas que, lejos de ser casos aislados, forman parte
de un sistema subyacente racista y neocolonial, que busca desposeer a las personas migrantes de
su condicién de sujetos de derecho, mediante practicas de control e intimidacion sobre cuerpos no
blancos. Por tanto, ;qué caracteriza a estos tres territorios? Su posicion geografica los convierte
en “embudos” naturales de los flujos migratorios en el noroeste africano y la arquitectura de su
estructura fronteriza, desarrollada para ejercer un efecto disuasorio y de contencidén sobre las
personas, limitando su derecho a la libre circulacion, en una hot-spot de facto en la frontera suroeste
de Europa.

1 Crear redes transnacionales con asociaciones y colectivos de Marruecos, asi como de otros paises de origen o de
transito, supone ciertas dificultades por la existencia de barreras administrativas, logisticas y culturales, y la ausencia, en
muchos casos, de libertades civiles para ejercer un activismo seguro y sostenible. Sigue siendo un desafio colectivo tejer redes
transnacionales.



Este hecho hace que sea especialmente interesante analizar las dinamicas existentes en los tres
territorios de manera conjunta y ver las consecuencias in situ de las politicas de securitizacion y
externalizacion de las fronteras en el seno de la UE.

El objetivo de este informe es analizar de manera sistematica los procesos de burorrepresion
identificados en los tres territorios de estudio, generando un espacio de reflexion colectiva y denuncia.
Para lograrlo, se profundiza en como estas practicas cotidianas, ejecutadas desde la Administracion
Publica en sus distintos niveles, tienen un papel determinante en la concepcion y el trato de las
personas migrantes como sujetos de no derecho. Nombrar una problematica es uno de los primeros
pasos para reconocerla y poder enfrentarse a ella, por lo que a lo largo del informe se utilizara el
término burorrepresion para referirnos a las trabas administrativas que dificultan el pleno ejercicio de
distintos derechos.

Este trabajo es fruto de las entrevistas realizadas a personas que estan, o han estado, en Canarias,
Ceuta o Melilla. También es fruto de las incontables conversaciones y reflexiones surgidas en espacios
compartidos adiario sobre el terreno. El taller, el skate, el puerto, la pompa, las escolleras, las protestas,
las meriendas, el kora, el cashdiplo... Todo ello ha contribuido a construir este informe desde lugares
comunes. Gracias a Omar, Black Sherif, Kabeley, Bayane, Sukeina, Inafara, Said, Hamza, Kamal, Adil,
Xino, Hussein, Toto, Toto Mks, Ismail, Simo, Zineb, Black Boy, Mahjoub, Mohamed, Alfonse, Anass,
Osama y todas aquellas personas que no quieren aparecer con su nombre.

e Lol 0 P el
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La Playa de los Carabos Melilla, 2021. Solidary Wheels.



UNA APROXIMACION CRITICA A
ALGUNOS CONCEPTOS CLAVE



Antirracismo:

Fendmeno que tiene como objetivo combatir la desigualdad y la
discriminacién basada en la raza. Este posicionamiento procura luchar
por los derechos humanos de todas las personas comprendiendo
que la dignidad es un derecho de todas, independientemente del
color de la piel y/o el lugar de origen. El antirracismo se refiere a la
creencia, los movimientos y a las politicas adoptadas o desarrolladas
para oponerse al racismo. En general, el antirracismo se piensa para
promover una sociedad igualitaria donde las personas no hagan frente
a la discriminacion por razéon de de su raza.

Es sintomatico que el término antirracismo sea, a menudo, evitado
y sustituido por términos como educacién intercultural, lucha contra
la discriminacidon, promocidén o gestion de la convivencia y otras
expresiones similares que connotan armonia (invisibilizando el
conflicto y la desigualdad/dominacion estructural) y eluden referirse
a la lucha contra el racismo. Como subraya Nelson (2015), no hablar
explicitamente de antirracismo refleja la tendencia a reducir la lucha
contra el racismo a una cuestion de buena voluntad, de educacién e
informacion y de contacto positivo entre grupos, es decir, invisibiliza la
dimension estructural del racismo.

Dice John Amaechi, psicélogo y escritor que “los no racistas tienden a
ser espectadores”, “no diran ni haran nada en ese momento. No quieren
enturbiar las aguas”. Sin embargo, un antirracista hablara, porque “se
asegura de nunca perder la oportunidad de hacer saber al mundo cual

€s su posicion, incluso si no puede cambiar todo”.

Burorrepresion:

Alo largo de este informe nos referimos a la burorrepresién en el contexto
migratorio de Canarias, Ceuta y Melilla, pudiendo definirla en un doble
sentido. Por un lado, la burorrepresion es la utilizacidn por parte de
distintas instituciones del Estado de un entramado normativo que

1
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permite controlar, reprimir y criminalizar a determinados cuerpos, en su
mayoria cuerpos negros y marrones’, es decir, cuerpos racializados. Por
otro lado, la burorrepresion abarcaria también las trabas administrativas
o burocraticas que se convierten en graves impedimentos funcionales
para la vida de las personas migrantes en los tres territorios fronterizos.?

Burorresistencias:

Estrategias, formas de resistencia y resiliencia asi como redes de apoyo
que se crean entre las personas migrantes para sobrevivir al sistema
burorrepresivo.

Frontera chicle:

La inclusién del término “rechazo en frontera” en la Ley Organica 4/2015,
conocida como Ley de Seguridad Ciudadana, trajo consigo este nuevo
concepto. La frontera ya no consiste solamente en el perimetro fijo
legitimamente trazado y que viene delimitado por las vallas, sino que
las propias fuerzas y cuerpos de seguridad del Estado son también
asimiladas como parte de la frontera. En consecuencia, no se considera
efectiva la llegada a territorio esparnol hasta que no se sobrepasan las
lineas de defensa policial desplegadas tras la valla fronteriza. Esto se
considera una estrategia para legalizar las devoluciones en caliente
y supone el cuestionamiento de los propios lindes estatales. Ademas,
paraddjicamente, refuerza la idea de que las fronteras no son solo fisicas
y externas, sino que se internalizan en los cuerpos de las personas
que las cruzan en funcién del origen, clase socioecondémica u otras
caracteristicas sociales asociadas a éstos.

1 Persona marron es sobre todo una identidad politica. La identidad marrén nos
permite entender que ademas de ser socialmente cuerpos no deseables, descartables y
vidas que no importan, la hegemonia tiene una compleja trama y multiplicidad de formas de
maltrato y opresion. Las personas autodenominadas marrones son personas racializadas de
origen y rasgos indigenas.

2 Para una definicion mas profunda del concepto ver apartado 5. Burorrepresion en la
Frontera Sur. Analisis de testimonios.
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Frontera Sur:

A lo largo del informe se utiliza este concepto en referencia al perimetro
fronterizo delineado por los territorios de Canarias, Ceuta y Melilla,
escenarios en los que se materializa la denominada “Europa Fortaleza”,
bajo un régimen comun de externalizacion de fronteras, vulneracion
de derechos e impunidad. Es preciso recordar que toda frontera
implica bidireccionalidad, por lo que la frontera sur del Estado espafiol
y de Europa es también la frontera norte de Marruecos y de Africa.
No obstante, existe asimetria de poder en la bidireccionalidad de la
Frontera Sur, dependiendo la posibilidad de movilidad humana de la
nacionalidad o estatus de ciudadania.

Internalizacion de fronteras:

Proceso informal a través del cual se establecen fronteras internas
dentro del propio territorio del archipiélago y las ciudades auténomas,
dividiendo ciudades y separando a la sociedad, funcionando como una
extension de la frontera externa terrestre y maritima. Asi, los controles
portuarios, los controles policiales basados en el perfil racial de las
personas o la falta de acceso a derechos y servicios contribuyen a la
asimilacién inconsciente de mecanismos de control por parte de quienes
atraviesan o viven en Canarias, Ceuta o Melilla. Aun siendo invisibles,
la existencia de estas fronteras sigue obstaculizando el acceso a la
condicion de ciudadania para la mayoria de las personas migrantes.

Isla jaula:

Modelo politico de gestidon migratoria implementado en la Union
Europea (UE) para la retencion de personas migrantes en campamentos,
macrocentros o0 espacios aislados, en zonas fronterizas con pocas
posibilidades de socializacion, participacion en la sociedad de acogida
y/0 acceso al ejercicio pleno de sus derechos. Se asemeja al anglicismo
mas europeizado de hot-spot.
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Lugar de transito:

Espacios fisicos que albergan a personas durante el trayecto migratorio
hasta alcanzar el lugar de destino. El concepto de transito entrafia una
componente de temporalidad. Sin embargo, para muchas personas
migrantes, en particular las que migran de manera irregular, el viaje hacia
el destino previsto puede durar meses o incluso afios. Canarias, Ceuta
y Melilla son lugares de transito debido a la particularidad en comun de
ser parte del Estado espaiol extrapeninsular y situarse geograficamente
en el continente africano. Sin embargo, esa nocion de temporalidad
alargada en el tiempo hace que, en ocasiones, se conviertan en lugares
de destino forzoso.

Necropoliticas:

Concepto desarrollado por el filosofo camerunés Achille Mbembe, se
refiere a formas de control ejercidas por el poder politico y social para
decidir qué cuerpos viven y cuales mueren. Nos referimos a necropoliticas
en el contexto de las politicas de control de fronteras de la UE, que
convierten en mercancia a los cuerpos no blancos que cruzan fronteras
en su trayecto migratorio hacia Europa.

Neocolonialismo:

mientras que el colonialismo consistié en la ocupacion territorial y politica,
el neocolonialismo se caracteriza por la explotacién de los recursos
naturales por parte de paises dominantes sobre las antiguas colonias o
regiones empobrecidas.

El neocolonialismo es el control y la tutela por parte de las potencias
coloniales sobre sus antiguas colonias. La descolonizacion no
supuso independencia econdémica para los paises denominados
“subdesarrollados”, sino que los estados imperialistas se encargaron de
organizar la economiay la politica mundial, de manera que se conservase
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la explotacion colonial. El neocolonialismo seria la herencia del
colonialismo historico y, a la vez, la continuidad del sistema capitalista
globalizador. Esta nueva fase permite seguir con el sometimiento, hoy
en dia sin una ocupacion y control directo, sino mas bien a través de
complejas estrategias economicas y politicas. “La tendencia profunda
del capitalismo se ha abierto camino y hoy la expansién ya no requiere
la anexion de territorios y su cobijo dentro de fronteras nacionales. Hoy
la expansién capitalista “salta” las fronteras e invade los territorios sin
necesidad de conquistarlos y anexionarlos” (Vidal Villa, 1998).

El neocolonialismo hace también referencia a la practica de emplear la
hegemonia econdémica, la globalizacion y la penetracion cultural para
influir en naciones subdesarrolladas. Es un modelo basado en la ayuda
al desarrollo mal distribuida que, cominmente, conlleva relaciones de
dependencia u obligacion econdémica o de pago de recursos naturales
por parte de las naciones neocolonizadas. Es un sistema politico basado
en el dominio indirecto por parte de las grandes potencias sobre éstas
ultimas y que esta motivado, principalmente, por razones geopoliticas,
econdmicas y de supremacia militar.

Persona marron:

Es sobre todo una etiqueta identitaria politica. “Marrdn” puede ser una
palabra utilizada para describir a gente que no es blanca. A priori no
existe una linea clara sobre quién entra en esta categoria exactamente,
pues puede incluir a personas de origen indigena, asi como personas
del sureste asiatico, el Magreb o incluso a personas afrodescendientes
mestizas y/o birraciales. Es importante remarcar la fuerza politica y de
autodeterminacion que conlleva autodefinirse de esta manera.

Personas migradas:

Personas que ya han finalizado su trayecto migratorio y han comenzado
a construir su proyecto de vida en el lugar de destino.
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Personas migrantes:

Los flujos migratorios son variados y diversos y no se pretende englobar
a todas las personas que migran en una misma categoria. A lo largo de
este informe, se habla de personas migrantes en referencia, mayormente,
a aquellas que llegan desde el Sur global a los territorios espafoles que
analizamos. Este trayecto migratorio suele ser de transito, aunque el tiempo
que se permanece en estos lugares depende de una serie de factores,
motivaciones e, incluso, obligaciones o imposiciones.

Politicas disuasorias:

En el ambito de la gestion migratoria son el conjunto de normas y decisiones
politicas de los paises del Norte orientadas a persuadir las posibilidades
migratorias de las personas del Sur global. En sus palabras y dicho mas
sencillo: “para evitar el efecto llamada”.

Securitizacion:

Es el discurso o actuacion en el ambito politico que promueve lamovilizacion
de recursos materiales y humanos con el objetivo de hacer frente a
amenazas subjetivas que pongan en riesgo los intereses de ciertas clases
o grupos de intereses. Mas alla de la seguridad como modo de proteger la
integridad de bienes y personas en un estado de derecho, la securitizacién
es una retorica e institucionalizacion de la amenaza y el peligro, que lleva a
implementar medidas que desbordan los limites normales de proteccion,
poniendo en el foco de vigilancia y sospecha a amplios sectores de la
poblacién.

Sujetos de no-derecho:

Todas aquellas personas a las que se les atribuye un estatus politico
y social diferenciado de las personas reconocidas como parte de
la “ciudadania” y a quienes el Estado no garantiza el acceso al pleno
ejercicio de sus derechos y obligaciones.
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Violencia simbolica:

Mecanismos de dominacion y sumisién, interiorizados a nivel personal y
colectivo, que sostienen un régimen opresor mediante la naturalizacién
de practicas abusivas ejercidas por unos cuerpos sobre otros sin ejercer
violencia explicita o fisica. Es una tipologia de violencia transversal;
a veces intangible y comunmente invisibilizada. El informe analiza
desde este enfoque las relaciones de poder racistas y neocoloniales
ejercidas sobre cuerpos no blancos. A lo largo del informe se aportan
algunos ejemplos de testimonios que reflejan esta normalizacion de la
burorrepresion y las necropoliticas, marcados con un mismo simbolo
que permitird reconocer diversas situaciones de violencia simbodlica.

Este concepto es aplicable, también, a relaciones de poder basadas

en el género o la clase social entre otras, y fue acufiado por el francés
Pierre Bourdieu en la década de los afios 70.
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1.INTRODUCCION:

“NO SON DERECHOS HUMANOS,
SON DERECHOS EUROPEOS”
(Zineb)
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Llegar a suelo esparnol es el principio del fin de muchos trayectos migratorios; o al menos, esa
es la idea mas extendida entre quienes han realizado un largo camino. Sin embargo, una vez en
Canarias, Ceuta o Melilla, las sensaciones y las expectativas cambian rapidamente: “Ceuta es
mejor que Marruecos, pero no es Europa. Esta entre Africa y Europa”, decia Kabeley respecto
a qué significa su paso por la ciudad auténoma. Con frecuencia, las personas migrantes conciben
estos tres territorios como lugares de transito, pero la realidad no siempre es asi, siendo uno de los
principales motivos las numerosas trabas y dificultades administrativas que las personas se ven
obligadas a enfrentar.

Introducir el concepto de burorrepresion en el ambito de las migraciones permite analizar cémo
los impedimentos y trabas burocraticas responden, en ocasiones, a malas practicas por parte de
la Administracion y, muchas otras veces, a una intencionalidad politica y criminalizadora de los
cuerpos migrantes, como parte de una politica de contencidn sobre las personas migrantes durante
tiempos prolongados, desposeyendo a las personas de todo control sobre su proceso migratorio.
Una politica criminalizadora en el sentido de concebir a las personas migrantes como sujetos de
no derecho, impidiendo el acceso al pleno ejercicio de derechos basicos y fundamentales y creando
una “ciudadania de segunda” que impide su participacion activa en la esfera social, econdémica,
politica y cultural de las sociedades de acogida.
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2. METODOLOGIA DEL INFORME

Parallevar a cabo este informe se ha elegido una metodologia mixta de trabajo en la que se combina el
andlisis bibliografico y documental con la realizacidn de entrevistas a personas migrantes, instituciones
publicas y privadas y colectivos sociales de relevancia en los tres territorios.Esta metodologia,
principalmente cualitativa de método investigacidn-accién, ha permitido analizar de manera critica
los procesos de burorrepresién que sufren las personas migrantes desde el momento en el que llegan
a territorio espanol, y para ello basa su componente analitico en tres pilares imprescindibles:

1) Los testimonios y valoraciones de las personas migrantes entrevistadas, que ven
materializadas en sus vidas y en sus cuerpos las consecuencias de los procesos de
burorrepresion y violencia sistemica.

2) Las realidades vy las necesidades identificadas y denunciadas desde el trabajo
diario de entidades privadas y colectivos sociales.

3) El estudio del marco institucional y administrativo de referencia.

- Testnonos de las 1 sonds. gy anfes entrevistadas
_ Testimon(oS de entidades o aSociaciones

Testmonios de. las s sonds mfjmhﬁ?ﬁénf revistadas en s gre 4 efectamos-iolencia simbdlrca



El analisis bibliografico y documental se ha fundamentado en la consulta de datos oficiales
ofrecidos por las Administraciones publicas (datos del INE, informes oficiales del Defensor del Pueblo,
informes europeos sobre migraciones y legislacion y normativa vigente) y el analisis de informes
previos realizados por otras entidades y colectivos sociales. La existencia de trabajos previos de
analisis y denuncia realizados por diversas entidades sociales es indicativo de la relevancia del tema
de estudio, su comprension y visibilizacion para generar un cambio politico en materia migratoria en
la frontera sur del Estado espafiol.

Cabe sefalar que en el caso de Canarias se ha observado una escasez de trabajos de investigacion
y estudios previos que analicen la realidad migratoria, la gestion politica de la mismay las realidades
de las personas migrantes en su transito por las islas. Este analisis es imprescindible, siendo
significativo que, siendo Canarias un territorio de gran relevancia en los procesos migratorios, exista
esta dificultad en el acceso a la informacion.

Por ultimo, es vital sefialar que este informe se ha intentado escribir desde el conocimiento situado,
siendo conscientes de la posicion de poder ocupada y de la responsabilidad y privilegio que esto
conlleva.
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2.1 Entrevistas a personas migrantes

El informe se ha realizado sobre los resultados de 28 entrevistas a personas migrantes de diversos
perfiles en los tres territorios (10 en Ceuta, 9 en Melillay 9 en Gran Canaria). Las entrevistas han sido
semiestructuradas y el didlogo se ha llevado a cabo permitiendo que cada persona pudiera incorporar
los relatos, las reflexiones y las vivencias que haya querido reflejar. Se ha utilizado un mismo guién
de preguntas para los tres territorios como guia orientativa de las entrevistas. Las entrevistas se han
realizado entre noviembre de 2022 y marzo de 2023.

Durante la realizacion de las entrevistas se ha puesto el foco en generar un espacio seguro
y de respeto hacia las personas entrevistadas y sus experiencias, cuidando su participacion al
entender que al hablar de ciertas “realidades” estan exponiendo procesos que atraviesan sus vidas
con el impacto emocional y social que esto supone. Las personas han podido elegir aparecer en
las entrevistas con su nombre propio, de manera anénima o utilizando un pseudénimo. Desde el
principio, el objetivo ha sido producir un informe sobre sus preocupaciones y reflexiones, por lo que
una vez realizadas las entrevistas se han analizado las vivencias compartidas desde la perspectiva de
la burorrepresién, dandole mayor énfasis a aquellas cuestiones que han sido mencionadas de forma
mas frecuente.

Las entrevistas se han realizado en varios idiomas: castellano, darija, francés e inglés, en funciéon
del idioma en el que se sintiese cobmoda la persona. Las traducciones pertinentes para que puedan
aparecer los testimonios en castellano se han llevado a cabo, o bien simultdneamente, contando con
el apoyo de una persona intérprete durante la entrevista, o bien a posteriori, cuando la entrevista se
realizaba en lengua no castellana.

El trabajo diario que se realiza en el terreno por parte de No Name Kitchen en Ceuta, Solidary Wheels
en Melilla y El taller- Frontera Sur Gran Canaria, ha permitido establecer relaciones de confianza
mutua, siendo en el seno de estos espacios de intervencién y acompanamiento donde se establecen
relaciones de confianza con las personas entrevistadas. Este informe no pretende plasmar una
realidad absoluta y Unica, sino reflejar la variedad de situaciones, experiencias y trayectos migratorios
de las personas que acuden a los espacios de encuentro, de acuerdo a la diversidad de perfiles
entrevistados.
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También hay que sefalar que la mayoria de entrevistas han sido realizadas a hombres puesto que
el trabajo realizado por estas entidades esta orientado, fundamentalmente, a apoyar a personas en
situacién de calle, un espacio principalmente ocupado por éstos.” Normalmente, los cauces seguidos
por las mujeres que migran son diferentes a los de los hombres, a saber: activaciéon de protocolos
diferentes, uso de otros servicios y espacios de acogida, mayor opacidad de estos recursos, etc.

hombres

mujeres
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1 Desde que se comenz6 a trabajar sobre el terreno se han identificado pocos casos de mujeres en situacion de calle.
Esto no supone que sus procesos migratorios sean mas sencillos, sino lo contrario; es una muestra de la doble discriminacién
que sufren las mujeres migrantes, al entender que las mujeres en situacion de calle corren mas peligro y se encuentran en
una situacion de especial vulnerabilidad y desamparo. Asimismo, no contamos con los recursos necesarios ni la informacion
adquirida cotidianamente para poder analizar esta problematica de forma especifica, rigurosa y en profundidad.
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2.2 Entrevistas a instituciones publicas,
entidades privadas y colectivos sociales

Se han realizado entrevistas con actores que juegan un papel relevante en la atencién directa a
personas migrantes en los territorios de Gran Canaria, Ceuta y Melilla. El contenido de las entrevistas
ha variado dependiendo del ambito de actuacion de cada entidad entrevistada y siempre buscando
que cada cual analice la realidad de estudio e identifique las dificultades y las necesidades desde la
Optica de su propia actividad y experiencia.

En total se han entrevistado a tres instituciones publicas, cuatro entidades privadas y tres colectivos
sociales. Algunas de ellas apareceran citadas a lo largo de este informe, mientras que otras han
preferido participar de manera anonima, por lo que se incorporara la informacién dentro del
propio texto sin citar la fuente. Resulta pertinente destacar que, a pesar de haber contactado en
numerosas ocasiones, la Consejeria del Menor y la Familia de la Ciudad Autbnoma de Melilla y el
Area de Menores en Ceuta no han accedido a aparecer en este informe. También cabe mencionar las
respuestas contradictorias emitidas por parte de los Centros de Estancia Temporal de Inmigrantes
(CETI) de Ceuta y de Melilla ante la solicitud de la entrevista. Mientras que en Ceuta el CETI manifestd
que la solicitud de la entrevista debia hacerse a través de la Secretaria de Estado de Migraciones,
puesto que depende de ella, en Melilla se autorizé la entrevista por correo electrénico en un primer
momento, pero fue cancelada posteriormente por érdenes del Ministerio de Inclusion, Seguridad
Social y Migraciones (MISSM). Finalmente no se han podido realizar las entrevistas con el personal
de ninguno de los dos centros, pero no se sabe con certeza cual es el motivo de ambos rechazos.
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3. CANARIAS, CEUTA Y MELILLA: DIFERENCIAS Y

SIMILITUDES EN LA FRONTERA SUR
3.1 Ubicacion geografica y fronteras

CANARIAS

Canarias es un archipiélago conformado por ocho islas y cinco
islotes, situado en el océano Atlantico, en el noroeste del continente
africano al que pertenece geograficamente. Politicamente, el
archipiélago se compone de siete islas con administracion
propia, articuladas en dos provincias: Las Palmas y Santa Cruz
de Tenerife, perteneciendo las islas de Gran Canaria, Lanzarote
y Fuerteventura a la provincia de Las Palmas y las de Tenerife,
el Hierro, la Palma y la Gomera a la provincia de Santa Cruz
de Tenerife. La poblacion total asciende a 2.172.944 personas
censadas." La comunidad auténoma canaria ha sido catalogada
region ultraperiférica de la UE? por su ubicaciéon geografica al
noroeste africano, cerca de las costas del sur de Marruecos y al
norte del Sahara Occidental.

Su ubicacién la convierte en un enclave decisivo en las rutas
migratorias desde el continente africano, siendo uno de los
espacios fronterizos del Estado espafol, cuya frontera exterior

1 Instituto Nacional de Estadistica (INE). Datos de 2021, consultado en
marzo de 2023.
2 Articulo 349 del Tratado de Funcionamiento de la Unién Europea (TFUE),

que establece que ciertas regiones geograficamente alejadas y periféricas, como
las islas Canarias, Azores, Madeira y otras, se consideran regiones ultraperiféricas
de la UE.

Ciudad de las Palmas de Gran Canaria.
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Alessia Atroche / No Name Kitchen

e interior es el propio océano. La denominada ruta Atlantica es
considerada una de las rutas migratorias de mayor peligrosidad y se
consideraba en 2022 la méas mortifera del mundo.?

En este informe se acercara al contexto territorial de Canarias en
aquellos aspectos que afectan de manera generalizada a toda la
comunidad autdbnoma, siendo preciso mencionar que las entrevistas
y el andlisis de las mismas se ha centrado en la isla de Gran Canaria.

3 ElDiario.es. 22 de febrero de 2023. La ruta migratoria de Canarias, la mas
mortal del mundo: al menos 561 personas murieron en el camino en 2022. Disponible
en: La ruta migratoria de Canarias, la mas mortal del mundo: al menos 561 personas
murieron en el camino en 2022 (eldiario.es)
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UTA,

Ceuta es una ciudad auténoma espafiola situada en el norte de Africa y separada de la peninsula
por los tan solo 14,4 kilbmetros de mar que forman el Estrecho de Gibraltar. Es una ciudad pequeiia
que cuenta con una superficie de 18,5 kilbmetros cuadrados vy, junto con Melilla, constituye la Unica
frontera terrestre entre Africa y Europa. En Ceuta viven, segun el censo, 83.117 personas*.

-» .

Benzu. Frontera de Ceuta. Irina Samy / No Name Kitchen.

4 INE. Datos de 2022, consultado en marzo de 2023.



33

Frontera de Ceuta. Imagen de Irina Samy / No Name Kitchen

Es una ciudad rodeada por
fronteras. Por un lado, la frontera
natural formada por el Mar
Mediterraneo que separa la
ciudad de la peninsula. Por otro,
la frontera artificial, formada por
tres vallas que separan el territorio
marroqui del territorio espafiol.
La primera valla, ubicada en
territorio marroqui, cuenta con 2
metros de altura y esta fortificada
con concertinas. En territorio
espanol hay un doble vallado de 6
metros de altura que se extiende
a lo largo de los 8 kildmetros de
perimetro que separan el Estado
espanol del Reino de Marruecos.
La construccién de la valla
ha sido financiada en su gran
mayoria por la UE. Existen dos
pasos fronterizos, el del Tarajal y
el de Benzu y ninguno de los dos
permite el paso de mercancias.
El paso de Benzu se encuentra
temporalmente cerrado.



MELILLA

Melilla esta situada en el Rif, que
es una regién situada en el norte de
Marruecos, donde en los Ultimos
anos la situacion se ha caracterizado
por las demandas de autonomia,
el desarrollo econdémico y el
reconocimiento de su lengua propia,
el tamazight o rifefio, por parte de
su poblacién. Dicha region ha sido
historicamente tierra de pueblos
imazighen, lo cual imprime una
identidad étnico cultural bastante
diferente a la ceuti. Tiene 12 km
cuadrados y cuenta con 85.170
habitantes'. A diferencia de Ceuta,
muy proxima a Algeciras, Melilla esta
mucho mas distanciada en términos
reales (172 km a la costa almeriense,
la mas cercana) y en términos
relativos, por sus insuficientes vy
caras conexiones a la peninsula.

1 INE. Datos de 2022, consultado en
marzo de 2023.
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Oficina de asilo y refugio de la frontera de Beni Enzar, Melilla. Solidary Wheels.

La arquitectura fronteriza de Melilla, al igual que en Ceuta, caracteriza la fisonomia de la ciudad; especialmente a partir de 1998, a raiz
del establecimiento del Tratado de Maastricht y del espacio econdmico comun?. Segun la Iégica de la UE, un espacio econdmico comun
conlleva reforzar los limites exteriores y, en el caso de Melilla, son tres vallas, con caracteristicas similares a las de Ceuta, las que rodean
el territorio, aparte de la infraestructura en la zona marroqui, dos vallas con concertinas y un foso. Ademas, en varias zonas de la frontera
melillense se han observado nuevos trabajos de fortificacion en los que se esta colocando un metro mas de malla sobre el peine invertido®.

Antes del cierre sobrevenido de la frontera por la pandemia de COVID-19, en marzo de 2020, habia varios puestos fronterizos habilitados.
En el periodo de elaboracion de este informe sblo esta abierto el paso de Beni Enzar y Unicamente se permite el paso de personas; ni
mercancias ni comercio. La economia melillense adolece frente a esta realidad y la demanda ciudadana es la reapertura del paso, o, al
menos, de la aduana comercial.

2 Ver apartado 3.2. Configuracion del espacio Schengen: no-espacios de libre circulacion.
3 Para mas informacion sobre la arquitectura de las vallas de Melilla, se puede consultar el informe de Solidary Wheels. “La valla de Melilla: el precio humano de la

securitizacion”. 2022. Disponible en: Securitizacion ES (solidarywheels.org)
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3.2 Configuracion del espacio
Schengen: no-espacios de libre
circulacion

La firma del Acuerdo Schengen en 1985 y su entrada en vigor en 1995 supuso la eliminacion de
las fronteras internas entre los paises firmantes y el fortalecimiento de las fronteras exteriores con
terceros paises. De esta manera, se refuerza la confrontacion entre un “ellos” y un “nosotros”, entre
la libertad de movimiento y el control fronterizo. El Gobierno del Reino de Espafa firma el Protocolo
de Adhesion al Acuerdo Schengen en 1991 y en el Instrumento de ratificacién se incluye una reserva
especial para las ciudades de Ceuta y Melilla, por la que se establece lo siguiente’:

a) Aplicacion del régimen de excepcion de visado en materia de pequeno trafico
fronterizo entre Ceuta y Melilla y las provincias marroquies de Tetuan y Nador.

b) El Estado espanol mantendra los controles de identidad y documentacion en las
conexiones maritimas y aéreas con el resto de ciudades de la peninsula.

La exencion de visado para las provincias de Nador y Tetuan posibilitaba que, hasta el cierre de
frontera en marzo de 2020 por la pandemia de COVID-19, las personas residentes en las ciudades
pertenecientes a la wilaya? de Tetuan podian entrar en Ceuta y las de la wilaya de Nador, en Melilla.
Se permitia la entrada con el pasaporte en vigor y Unicamente durante el dia, estando la pernocta
prohibida, por lo que a primera hora de la mafiana y a ultima de la tarde se formaban largas colas,
que podian llegar a durar horas, puesto que entraban en las ciudades auténomas hasta 30.00014
personas en un solo dia. Asi, las fronteras terrestres con Marruecos se convertian en espacios todavia
mas violentos®.

1 La reserva incluye otros elementos, como la excepciéon aduanera y la exclusion de Ceuta y Melilla de la CEE en los que
no profundizaremos en este informe, pero que también son importantes para entender la configuraciéon de ambas ciudades
como ciudades fronterizas.

2 En espaiiol, valiato. Subdivision administrativa de Marruecos, equivalente a provincia o gobernacion.

3 Ver las siguientes noticias que denuncian varias muertes de mujeres en la frontera. El Diario. Una porteadora muere
en la frontera con Melilla después de que Marruecos le retirase su mercancia. 2 de marzo de 2020. Disponible en: https: /www.
eldiario.es/desalambre /malika-porteadora-marroqui-fallecida-melilla_1_1046755.html; Piblico. Muere una porteadora en

la frontera de Ceuta al caer al vacio. 18 de septiembre de 2019. Disponible en: https: //www.publico.es/sociedad /valla-ceuta-
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Esta excepcionalidad, afnadida a que en Ceuta, a diferencia de Melilla, no existia una frontera aduanera
y, por lo por tanto, no podian exportarse mercancias de forma regular de la ciudad auténoma a
Marruecos, propicid el desarrollo de lo que se conoce como comercio atipico, es decir, el transporte
de mercancias en carritos o a las espaldas de personas -mujeres en su gran mayoria- de territorio
espanol a territorio marroqui. Esta practica, conocida como porteo, nunca ha estado regulada, por
lo que las condiciones sociolaborales siempre han sido precarias®. Ademas del porteo, muchas
personas cruzaban la frontera a diario para trabajar, principalmente, en el servicio doméstico y en
la hosteleria, también bajo condiciones laborales precarias, aunque su desplazamiento al lugar de
trabajo estaba regulado a través del permiso para trabajadores y trabajadoras transfronterizas.

La exencién de visado también se utilizaba por personas con otro perfil, principalmente jovenes y
adultos, cuyo objetivo era cruzar la frontera y permanecer en las ciudades autonomas, como inicio de
su camino migratorio. Como se ha comentado ya, esta excepcionalidad juridica supone el refuerzo
en los controles portuarios y aéreos de Ceuta y Melilla, por lo que ambas ciudades se encuentran
rodeadas de fronteras: primero, la valla y los pasos fronterizos que separan el territorio marroqui del
territorio espafiol y, después, los controles de identidad que se realizan en el puerto, helipuerto y
aeropuerto en territorio espanol.

Esto convierte a Ceuta y Melilla en carceles a cielo abierto. Un limbo juridico para muchas personas
que, una vez en territorio espafol y, por lo tanto europeo, se encuentran atrapadas y no pueden
continuar su trayecto migratorio, pues son limitadas las vias legales disponibles para viajar hacia la
peninsula.

muere-porteadora-frontera-ceuta-caer-vacio.html; Pablico. Muere otra porteadora tras una avalancha humana en la frontera
de Ceuta. 24 de marzo de 2017. Disponible en: https: //www.publico.es/sociedad /muere-porteadora-avalancha-humana-
frontera.html

4 El anélisis de la situacion concreta de las mujeres porteadoras excede de este informe y ya ha sido estudiado por

las companeras de la APDHA y Cristina Fuentes Lara, por lo que nos remitimos a su trabajo para una mayor profundizacion.
Ver APDHA. Porteadoras: la feminizacion de la pobreza en la Frontera Sur. 2021. Disponible en: https: //www.apdha.
org/wp-content/uploads/2021/03/Porteadoras-feminizacion-pobreza-2021.pdf; y Cristina Fuentes Lara. Las mujeres
porteadoras en la frontera hispano-marroqui: El caso de Ceuta. 2017. Disponible en: https: //digibug.ugr.es/bitstream/
handle/10481/48864/28869096.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Tarajal, Ceuta. No Name Kitchen.
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La frontera hispano-marroqui se reabrid el 17 de mayo de 2022. Sin embargo, la reapertura se ha
realizado en condiciones diferentes a las anteriores . A mediados de 2023, Unicamente pueden cruzar
la frontera:

a) las personas que reunan los requisitos para trasladarse al resto de territorios del
espacio Schengen. Es decir, aquellas personas con nacionalidad de algun Estado
Miembro, aquellas que estén en posesion de un visado Schengen o cuenten con una
autorizacion de residencia en el Estado espanol u otro Estado miembro.

b) los y las trabajadoras transfronterizas que cuenten con una Tarjeta de Identidad de
Extranjero (TIE) en vigor, el resquardo de solicitud de tramitacion de la tarjeta o un
visado especifico que permita la entrada en Ceuta o Melilla.>

Resulta controvertido que, una vez superada la situacion de emergencia sanitaria, se mantenga
un control tan férreo y alejado del marco de libertad de circulacién a nivel europeo. Aun mas
controvertido es que pese a no haberse restaurado la permeabilidad de la frontera, si se mantenga
la excepcionalidad juridica, cuyo sustento legal (para limitar la inscripcidén en el Padrén Municipal) o
jurisprudencial (para restringir la libertad de movimiento de las personas solicitantes de asilo cuya
solicitud haya sido admitida a tramite) se fundamenta en la supuesta permeabilidad de la frontera
hispanomarroqui.

Canarias se encuentra en una posicion diferente, ya que la reserva del Acuerdo Schengen no se
refiere al archipiélago y, por tanto, todas las personas que llegan a suelo canario tienen reconocido el
derecho a la libertad de circulacion, por lo que si cuentan con cualquier documento que acredite su
identidad -pasaporte o resguardo de solicitud de proteccion internacional- pueden, o deberian poder,
coger un barco o un avion y trasladarse a la peninsula.

5 Orden INT/424 /2022, de 13 de mayo, por la que se modifica la Orden INT/657/2020, de 17 de julio, por la que se
modifican los criterios para la aplicacién de una restriccion temporal de viajes no imprescindibles desde terceros paises a la
Union Europea y paises asociados Schengen por razones de orden publico y salud publica con motivo de la crisis sanitaria
ocasionada por la pandemia de COVID-19. BOE nuim. 115, de 14 de mayo, pags. 67213-67215.
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Sin embargo, entre 2020 y 2021 este derecho se vio fuertemente
vulnerado en las islas Canarias, en el contexto de las restricciones
y medidas adoptadas con motivo de la pandemia de COVID-19.
Durante este periodo se produce un bloqueo de la libre circulacién
de personas migrantes en los puertos y aeropuertos de las islas,
donde se les exige de manera arbitraria documentacion adicional
para poder viajar, reteniendo a grupos de personas migrantes en
los puestos de control durante horas. Desde diversos colectivos
sociales e iniciativas ciudadanas se realizaron acompafamientos
para prestar asistencia juridica en los aeropuertos de las islas,
asi como diversas campafas de protesta ante esta situacion.
Tras reiteradas denuncias presentadas en 2022 ante el Juzgado
de lo Contencioso-Administrativo numero 5 de Las Palmas de
Gran Canaria, se emite un auto a favor de una de las personas
denunciantes®, que fue retenida en el aeropuerto de Gran Canaria
junto con otras 20 personas, pese a tener la documentacion
requerida para viajar. El Defensor del Pueblo, en su informe sobre
la Migracién en Canarias publicado en 20217, expone que las
restricciones a la libre circulacion son objeto de quejas recurrentes
ante el citado organismo y muestra su preocupacion ante la
vulneracién del derecho fundamental a la libertad de circulacion
de las personas solicitantes de asilo en Canarias, Ceuta y Melilla.

6 El Diario. Un juez concluye que los migrantes pueden viajar desde Canarias
a la Peninsula con su pasaporte o peticion de asilo. 14 de abril de 2021. Disponible
en: https: //www.eldiario.es/canariasahora/migraciones/juez-reconoce-
pasaporte-solicitud-asilo-documento s-validos-migrantes-viajen-canarias-
peninsula_1_7805827.html

7 Defensor del Pueblo. La migracion en Canarias. 2021. Disponible en:

https: //www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/2021,/03 /INFORME _
Canarias.pdf

Control del puerto de Ceuta. No Name Kitchen.



3.3 Llegadas a territorio espanol

Las vias de entrada a Canarias, Ceuta y Melilla dependen, principalmente, de la ubicacién y la
disposicion geografica de cada uno de los territorios. Ceuta y Melilla comparten ciertos rasgos que
el archipiélago canario no tiene, siendo el rasgo mas llamativo la estructura de las vallas fronterizas

que separan las ciudades auténomas del territorio alauita.
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El archipiélago canario, formado por siete islas, recibe personas
que llegan por via maritima de manera irregular. La denominada
Ruta Atlantica, que conecta la zona noreste de Africa con el
territorio espafol y europeo, se convierte en 2020 en la principal
via de entrada de forma irregular en el Estado Espaol’.

"Atvavesamos SO0 km hasta //ejar agV
E twimos 3 das en I /oaf g

Avdvimg, 20 avios, Sdbara

Esta ruta es considerada una de las mas peligrosas del mundo,
con unos indices de mortalidad y de desapariciones al alza en
los Ultimos afos. 1.784 personas perdieron la vida en el Atlantico
en 2022, segun los datos aportados por Caminando Fronteras?,
sumando un total de 7.865 victimas en el periodo 2018-2022. EI
repunte de incidentes en esta ruta guarda una estrecha relacion con
el endurecimiento de otras vias mas seguras para migrar desde el
continente africano, lo que nos revela parte de las consecuencias
de las necropoliticas europeas y estatales.

1 ACCEM. 2020, el afio mas mortifero en la ruta atlantica de la migracion
hacia las Canarias. 9 de marzo de 2021. Disponible en: https: //www.accem.
es/2020-el-ano-mas-mortifero-en-la-ruta-atlantica-de-la-migracion-hacia-las-
canari as/

2 Caminando Fronteras. Monitoreo del Derecho a la Vida. Afio 2022. Pag. 9.
Disponible en:

https: //caminandofronteras.org /wp-content/uploads/2023/01/Monitoreo-
Derecho-a-la-Vida-2022-ES-v 2.pdf

Campamento de Las Raices, Tenerife. Andrés Gutiérrez.
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Ceuta y Melilla, al lindar con el Reino de Marruecos, tienen dos vias de entrada principales. Por un
lado, la via maritima, personas que llegan nadando o en pequefas embarcaciones desde la costa
marroqui. Esta es la ruta mas comun para nifios y jévenes no acompafados de nacionalidad marroqui.

Por otro lado, la via terrestre, donde la valla y los puestos de control fronterizo son también puntos de
entrada. En estas ciudades es habitual que las personas negras entren saltando la valla.
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Laentrada por los puestos fronterizos parecia ser la mejor opcion para las personas de origen marroqui,
al menos, antes del cierre de frontera en marzo de 2020.% Tal y como se ha comentado en el apartado
anterior, la reserva especifica de Ceuta y Melilla en el Tratado de Adhesion al espacio Schengen,
permitia que las personas procedentes de la provincia de Tetuan y Nador pudiesen entrar en las
ciudades de Ceuta y Melilla, respectivamente, sin necesidad de visado. Esta posibilidad permitia
Unicamente permanecer en las ciudades auténomas durante el dia, sin posibilidad de pernoctar.
Hasta el cierre de frontera en marzo de 2020 era habitual que las personas que contaban con un
pasaporte emitido en las provincias de Tetuan o Nador cruzasen la frontera y permaneciesen en
Ceuta o Melilla.
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X o 78 avis, Marvvecos

3 Ver apartado 3.2. Configuracion del espacio Schengen: no-espacios de libre circulacion.
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La frontera terrestre es menos
permeable, pero no infranqueable.
A mediados de 2023, la mayoria de
entradas de personas marroquies se
producen por via maritima, aunque
sigue habiendo accesos individuales
0 en pequefios grupos por algun
punto del perimetro terrestre. Cabe
mencionar que el hecho de que
tras la masacre del 24 de junio de
2022 en Melilla*, no haya habido
nuevos intentos colectivos de
entrar a la ciudad por la valla, venga
probablemente influenciado por el
paulatino refuerzo de los dispositivos
de seguridad24 en las inmediaciones
de la valla y en la costa maritima. El
resultado es que ha disminuido el
numero de llegadas. Esto se refleja,
por un lado, en la baja ocupacién
del CETI de Melilla y, por otro, en
el reducido nimero de personas en
situacién de calle en la ciudad.

4 Para mas informacion sobre la
masacre de Melilla ver el documental de El
Pais y Lighthouse Reports. Tragedia en la
frontera de Melilla: el papel de Marruecos

y Espana en las muertes del 24]. 29 de
noviembre de 2022. Disponible en: https: //
elpais.com/videos/2022-11-29 /documental-
tragedia-en-la-frontera-de-melilla-el-papel-
de-marru ecos-y-espana-en-las-muertes-del-
24-j.html
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Frontera de Melilla. Solidary Wheels.
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Otras muchas personas, a pesar de haber llegado a territorio espafnol
y europeo, son devueltas en caliente por las autoridades espanolas
a las autoridades marroquies.

ot a tralajar Norré divero e itentt bacerls de weve e
cogio la /oo/rc.'a es/oq%/a donde. estala en el mar Y nos cogieron
wos afGron las manos con vna cuer/a, dramos ¢ [V sonas. Cq,/q
/os [V sonds las estaban qfan/b J vitas, Ventamos mocho niedo
j /QS »(?eros: //MWVV€C0§ no, Marrvecos no, mo nos /// e\/o/véirfﬂ Y
G.V)7L0VJC€.§ nos //e\/q;fon ﬂ/;’ 4 ec?Lqme;q?Le 6/6. \/ve/fq q /q [ /onfemv\} nos
enﬁgja/on a /a /oa/rc.'q marr07vf. /Emérén nos jo//oearon q 75/0§j

nos devolvieron al centro de Martl E stfa vez. mi hermano vivo a

== = - : : I
s reCogesme

_'.‘_:_- . 3 = = = - - - ’qué 78 qﬁ’og/ MQ/WQCO§

Frontera de Tarajal, Ceuta. Antonio Sempere.
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Este informe es posible gracias a los testimonios y vivencias de muchas personas que han
conseguido llegar a las costas y territorio espafol, pero es fundamental no olvidar y hacer memoria
de todas aquellas personas que han perdido la vida en el camino®, asi como activar mecanismos
eficaces de busqueda para las que estan desaparecidas®.

5 Ver Caminando Fronteras. Victimas de la necrofrontera. 2018-2022. Por la memoria y la justicia. Disponible en castellano
en: https: //caminandofronteras.org /wp-content /uploads/2023/01/Informe-Victimas-de-la-necrofontera-201 8-2022.-Por-la-
memoria-y-la-justicia-ES.pdf

6 Ver Caminando Fronteras. Guia para familias victimas de la frontera. Actualizacion 2023. Disponible en varios idiomas en:
https: //caminandofronteras.org /guia-para-familias-victimas-de-la-frontera/
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Frontera de Tarajal, Ceuta. No Name Kitchen.
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3.4 Centros de acogida:
macrocentros vs CETI

La gestion de la “primera acogida” en las ciudades autbnomas y Canarias es otra de las cuestiones
que se analizan en el presente informe. Cuando las personas llegan a territorio espanol, la provision
de recursos de acogida depende principalmente de la edad que tenga la persona potencialmente
beneficiaria de los mismos.

Si manifiesta ser menor de edad, la legislacién, concretamente el articulo 35 de la Ley Organica
4/20007 establece que, de manera inmediata, el nifio o la nifia debe ser puesta a disposicion del
servicio de proteccidon de menores e ingresar en alguno de los centros de menores disponibles.
El ingreso en el centro debe producirse con independencia de que, mas tarde, el Ministerio Fiscal
ordene la realizacion de pruebas de determinacion de la edad. Sin embargo, este procedimiento no
siempre se cumple, identificandose casos -mayoritariamente en Gran Canaria- en los que las pruebas
de determinacion de la edad se realizan nada mas recibir a la persona en la costa, sin ordenacién de
las mismas por parte del Ministerio Fiscal y vulnerando asi el principio del interés superior del menor
y la presuncion de la minoria de edad. Por otro lado, las demoras en la obtencién de los resultados
de las pruebas de determinacién de la edad también son habituales®.

En el caso de los y las menores de edad, en las islas Canarias se ha observado un cambio desde el
ano 2020 en adelante. Ante el aumento de llegadas de niflos y ninas que migran solas se ha optado
por instaurar el mismo modelo de los macrocentros de atencién, pasando de un modelo con ratios
de atencion en unidades de convivencia de un maximo de 10 menores y en el que los nifos y las
nifas tuteladas convivian sin distincion de la nacionalidad o situacién administrativa, a un sistema
de centros abiertos de manera exclusiva para la atencién de los y las menores que migran solas.
Debido a la alta demanda en ocasiones se sobrepasan los ratios establecidos. Esta realidad ya se
daba anteriormente en territorios como Ceuta o Melilla, donde los centros de proteccion han llegado
a albergar a mas del doble de su capacidad de ocupacion. Este modelo comienza a instaurarse en
el archipiélago.

7 Ley Organica 4,/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertad de los extranjeros en Espaiia y su integracion social
8 Ver analisis en el apartado 5.5. Derecho a una acogida digna.
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En las ciudades autonomas, las personas mayores de edad podran
residir en los CETls, centros habilitados en 1999 en Melilla y 2000
en Ceuta, para brindar una primera acogida a personas que llegan
a las ciudades con el propésito de continuar su camino migratorio
hacia otras zonas de Europa. EI CETI de Ceuta cuenta con 512
plazas y el de Melilla con 782.° Estos “espacios de acogida” no
son centros de detencion, como los CIEs (Centro de Internamiento
de Extranjeros), pero su disposicion es semejante a ellos. Ambos
centros cuentan con vallas de tres metros de altura, camaras de
videovigilancia y agentes de seguridad privada. Ademas, el propio
funcionamiento de las ciudades auténomas hace que, si bien los
centros no funcionen como centros de detencion, si lo hagan
las propias ciudades, imposibilitando la libre circulacion de las
personas migrantes. A lo largo de este informe se iran analizando
las vulneraciones de derechos y burorrepresion que se producen
en los espacios de acogida, aunque puede anticiparse la opacidad
de los CETls, la inexistencia de un reglamento o protocolo interno
que regule la actividad y el funcionamiento de los mismos y la
discriminacion que enfrentan las personas de origen marroqui en
el acceso al centro.

9 Respuesta del Gobierno a la pregunta escrita en el Congreso emitida en
fecha 24 de marzo de 2020. Disponible en: https: //www.congreso.es/entradap/
114p/el/e_0017894_n_000.pdf
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CETI (Centro de Estancia Temporal de Inmigrantes) de Melilla.

CATE (Centro de Atencién Temporal
de Extranjeros) Barranco Seco,
Canarias.
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Siguiendo en esta misma linea, en Canarias, el informe “Analisis de
riesgos de Frontex para 2019'%”, alertaba del aumento significativo
de llegadas a Canarias por la ruta atlantica, y desde la Embajada
espafnola en Dakar (Senegal) se alertaba de esta tendencia al alza
en los afios sucesivos, ante el cierre de otras rutas mas seguras’'.
Sin embargo, la improvisacion ha sido el modelo principal a la
hora de atender las llegadas de personas migrantes entre 2020
y 2021. Tal y como se pudo observar en la puesta en marcha del
campamento de Arguineguin, espacio de acogida de emergencia,
donde no se contaba con las infraestructuras ni condiciones
minimas necesarias para garantizar el ejercicio de los derechos
de las personas alojadas'. Tras el desmantelamiento de este
campamento conocido como “el campamento de la verglienza”
se comienza a alojar a las personas que llegaban a Canarias en
complejos hoteleros en desuso por las restricciones provocadas
por la pandemia de COVID-19. En noviembre de 2021 desde el
MISSM, se crea el Plan Canarias, presentado publicamente con
una nota de prensa y un conjunto de diapositivas'. En él se
define un nuevo modelo de alojamiento consistente en la apertura
de macrocentros de atencion, ubicados en diferentes islas del
archipiélago y con capacidad de atencion para mas de 7.000
personas en total. Este plan continda funcionando en la actualidad,
lejos de un cambio de perspectiva que comprenda una mejor
gestion de la acogida, estructurada y humanizada, que tanto se
ha demandado para el territorio.

10 FRONTEX. Risk analysis for 2019. Disponible en: https: //frontex.europa.eu/
publications /risk-analysis-for-2019-RPPmXE

1 CEAR. Migraci6on en Canarias: la emergencia previsible. 2021. Disponible en:
https: //www.cear.es/wp-content/uploads/2021/04/Informe-CEAR_CANARIAS.
pdf

12 Ver apartado 5.5 Derecho a una acogida digna.

13 Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones. 20 de noviembre

de 2020. Plan Canarias. Disponible en: 20201120-PPT-Plan-Canarias.pdf
(noticias8islas.com)
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“La Esperanza”, Centro de menores de Ceuta. Zhabia / No Name Kitchen



3.5 Sensacion comun de aislamiento

A pesar de las diferencias explicadas anteriormente, los tres
territorios comparten una sensacién comun de aislamiento,
puesto que la configuracién de su gestion fronteriza responde al
mismo modelo politico de contencion desarrollado por la UE en
sus fronteras exteriores. La retencion de personas migrantes en
campamentos, macrocentros y espacios aislados es el resultado
de un enfoque ideoldgicamente xendfobo ya observado en
otros territorios europeos. El Defensor del Pueblo, en su informe
“Migracién en Canarias” publicado en el afo 2021, establece una
correlacion entre este modelo de contencién migratoria en los
territorios de Canarias, Ceuta y Melilla'y el sur de Europa:

“El Defensor del Pueblo, al igual que ha
dicho respecto de las ciudades autonomas
de Ceuta y Melilla, considera que no puede
convertirse a determinadas zonas costeras
del sur de Europa en lugares de privacion
de derechos tales como la libre circulacion,
con el argumento del control migratorio vy
de evitar el efecto llamada™.™

14 Defensor del Pueblo. La migraciéon en Canarias. 2021, pag. 65. Disponible
en: https: //www.defensordelpueblo.es /wp-content/uploads,/2021/03 /INFORME _
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Almadraba, Ceuta. No Name Kitchen.
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A la hora de analizar las causalidades de crear territorios-jaula es significativo senalar el alejamiento en
términos geograficos de los espacios de acogida. En Ceuta, el CETI esta ubicado en la montafa, a 4
km del centro de la ciudad y aislado de la misma; el CETI de Melilla, esta ubicado cerca de la frontera
con Marruecos, alejado del nicleo urbano; y en Canarias, los macrocentros se encuentran también en
lugares aislados, simbdlica y geograficamente, de los espacios de convivencia de la comunidad local. Este
aislamiento, tanto dentro de la ciudad como respecto del resto del Estado espanol y de Europa, reduce las
posibilidades de convivir y generar redes en la sociedad de acogida y refuerza un imaginario antagénico
entre “ellos” y “nosotros”. Es especialmente preocupante en el caso de la infancia no acompanada, ya que
se crean centros especificos para los nifios y nifias extranjeras, en lugar de favorecer una convivencia junto
a otros nifos y nifias de nacionalidad espanola, ya dentro del sistema de proteccion a la infancia o en los
lugares comunes de relacionarse y pasar el ocio para la infancia y juventud.

Canarias.ndf




4. BURORREPRESION EN LA
FRONTERA SUR. ANALISIS DE
TESTIMONIOS
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4, B,URORREPRESIC')N EN LA FRONTERA SUR.
ANALISIS DE TESTIMONIOS

¢ Qué es la burorrepresion?

A lo largo de este informe se utiliza el término burorrepresién en una doble vertiente'®. Por un lado, en
un sentido estricto -y, normalmente, mas visible-, es la utilizacion, por parte de distintas instituciones
del Estado, de un entramado normativo que permite controlar, reprimir y criminalizar a determinados
cuerpos. Un ejemplo, a nivel local, seria la excepcién en el acceso al empadronamiento sin visado
en las ciudades de Ceuta y Melilla y a nivel estatal, la propia Ley de Extranjeria, o la posibilidad de
iniciar un expediente de expulsidon por encontrarse la persona en situacién administrativa irregular.
Por otro lado, la burorrepresion en un sentido mas blando y, por tanto, mas sutil, se refiere a las
trabas administrativas o burocraticas que suponen graves impedimentos para que las personas
migrantes puedan ejercer sus derechos de forma plena y funcional en lugares como Canarias, Ceuta
y Melilla. Un ejemplo es el sistema de cita previa establecido para solicitar proteccion internacional
que, habitualmente, se encuentra bloqueado y no permite acceder al procedimiento. Otro ejemplo
es el déficit de informacidn con el que se encuentran las personas tras su llegada a los territorios de
frontera o la instauracién de nuevos requisitos no establecidos en la ley para acceder a determinados
derechos.

¢ A quién afecta la burorrepresion?

Los cuerpos que se ven afectados por la burorrepresién son aquellos que, desde la perspectiva del
Estado, son susceptibles de generar desorden y, bajo tal argumento, se “legitima” un control de los
mismos y una limitacién de derechos basicos. Lejos de ser una practica azarosa, la burorrepresion
en los territorios fronterizos responde a la légica del control migratorio y a un objetivo concreto:
desincentivar el pleno ejercicio de determinados derechos y dificultar asi el camino migratorio.

15 Esta definicién se ha extraido del libro coordinado por Pedro Oliver Olmo, Burorrepresiéon. Sancion administrativa y
control social, 2013, pags. 26-28, editorial Bomarzo, y se aplicara a lo largo del informe al &mbito de la migracion.
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¢Por qué utilizar este concepto?

Analizar las practicas de la Administracién Publica desde el enfoque de la burorrepresion permite
entender como las trabas administrativas y burocraticas afectan a colectivos en situacidon de
vulnerabilidad y perpetuan el mantenimiento de una situacién de exclusion social en territorios
generalmente hostiles para las personas migrantes. Las practicas burorrepresivas hacen que el
transito se alargue en el tiempo, causando graves consecuencias en la salud mental y en los proyectos
de vida de las personas migrantes que residen, en este caso, en Canarias, Ceuta o Melilla.

En resumen, la burorrepresion en los territorios fronterizos es el conjunto de actuaciones de la
Administracién que impiden, de manera explicita o implicita, el acceso de las personas migrantes
al pleno ejercicio de sus derechos basicos. Estableciendo de esta forma quién tiene acceso a qué
derechos y re-produciendo desigualdades.

¢ Como perciben la burorrepresion quiénes la sufren de
forma mas directa?

Antes de analizar los derechos vulnerados por la burorrepresion, se exponen tres graficos que resumen
la impresion global de las personas entrevistadas sobre el respeto de sus derechos, la informacion
que consideran necesaria para continuar con su proceso migratorio y el papel de la Administracion
a lo largo del proceso. Estos graficos son el resultado de formular al final de las entrevistas, a modo
de conclusién, unas preguntas cortas de si 0 no. A partir de la experiencia adquirida, principalmente,
en el dia a dia en estas areas fronterizas, se proponen una serie de derechos que consideramos
que son, en la practica, la cristalizacion de la burorrepresion en frontera. Al escoger y acotar las
dimensiones del analisis, se facilita comprender como y hasta dénde siguen existiendo una serie
de practicas, unas mas visibles y otras menos, que perpetian A partir de la experiencia adquirida,
principalmente, en el dia a dia en estas areas fronterizas, se proponen una serie de derechos que
consideramos que son, en la practica, la cristalizacion de la burorrepresion en frontera. Al escoger
y acotar las dimensiones del analisis, se facilita comprender como y hasta dénde siguen existiendo
una serie de practicas, unas mas visibles y otras menos, que perpetuan un sistema segregador y
racista. A continuacion, se exponen algunos de los derechos afectados y, por tanto, vulnerados por la
burorrepresion en los tres territorios. En cada uno de ellos recogemos las experiencias que han sido
expuestas en los testimonios.
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;Crees que tus derechos han sido respetados
desde que llegaste a territorio espanol?

ST AAAAAAAAAAAAN,

NO AAAAAAAAAAAALA
NS/NC A

;Has tenido suficiente informacion y apoyo para
continuar tu proceso migratorio de manera digna?
ST AAAAAAA

NO AAAAAAAASAAALAAAAAAA
NS/NC A

¢Has tenido suficiente informacion y apoyo para
continuar tu proceso migratorio de manera digna?
SI AANAAAMAAAAAAANAAAN

NO AAAAAAAALA
NS/NC A,

13/28
14/28
1/28

7/28
20,/28
1/28

17/28
10/28
1/28
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1. Puerto de Ceuta.

2. No Name Kitchen en Ceuta.
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5.1 Derecho a la informacion
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El derecho a la informacién es una piedra angular para hacer efectivo el el acceso a otros derechos
y, por tanto, el “derecho a tener derechos”. El derecho a la informacidn es una piedra angular para
hacer efectivo el el acceso a otros derechos y, por tanto, el “derecho a tener derechos'®”. También
lo es para formar parte de lo que se entiende por ciudadania, es decir, formar parte de la sociedad,
interactuar en ella, convivir con otras personas, insertarse en los mecanismos sociales y civicos
y reconocer y cumplir sus normas'””. Es por ello que el derecho a la informacion se considera un
derecho transversal a todos los que se analizan en este informe.

En la vigente legislacion espafiola, el derecho a la informacion esta recogido en dos vertientes. Por un
lado, en el articulo 20.1 d) de la Constitucion Espafola (CE), donde se vincula a la libertad de expresion,
tanto para expresar como para recibir informacién veraz (mas orientado a los medios de comunicacién
y profesionales'®). Por otro lado, la Ley 19/2013 de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacion publica y buen gobierno'®, conocida popularmente como “Ley de Transparencia”, que
pretende asegurar el acceso de la ciudadania a la informacidn que obre en las administraciones
publicas.

Este informe analiza el derecho a lainformacion en esta segunda vertiente y, en especial, dos aspectos
sefialados en el Preambulo de la citada ley que lo regula:

a) Reconocer y garantizar el acceso a la informacion

b) Establecer las obligaciones de buen gobierno que deben cumplir los

responsables publicos, ast como las consecuencias juridicas derivadas de su
incumplimiento -lo que se convierte en una exigencia de responsabilidad para todos
los que desarrollan actividades de relevancia publica-.

16 Concepto acuiiado por la filésofa Hannah Arendt tras la II Guerra Mundial, defendiendo la ciudadania como el
presupuesto que permite disfrutar de derechos.
17 Cuentas Vera. Migracion, género y desarrollo: Mujeres transnacionales actoras del cambio social. Didspora solidaria.

2000. Disponible en: http: //docs.wixstatic.com /ugd,/0551d1_68b9bb43a01f4cc2a6f2edfac0117038.pdf
18 Constitucion Espaiiola de 1978.
19 Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno.



"Nodre me ha ex/o/ cado mis derechos,
/Vq/re me. /os Z;q / e.’/a//

/\;%0 M/(g/ ZX q%g/ Marvvecos
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5.1.1 El derecho a la informacion en contextos
migratorios. Transversal e inherente al proceso en la
Frontera Sur.

//EQLO{ nos /0§ SQLUMS (/\/ /e /q R /0§ /Uecl»og Al/mqng)/ /oero nncq /0§ Z;emos \/F§7L0 (/V /6 /q R
se r,’en), Y3 71/& eX,’g?Len/ /o Z;e /e,% C Fero o /og l,e \/fs?Lo”

/\;7%)/ 4 avios, Marrvecos

Trasladando esta idea al contexto migratorio, el derecho a la informacién es basico para permitir la
constitucion de toda persona como sujeto de derecho, independientemente de su origen o su
situacion administrativa. El acceso a la informacién, tanto a nivel personal como a nivel colectivo,
ayuda a impulsar dinamicas y discursos mas alineados con la justicia social y el cumplimiento
de los derechos humanos, en detrimento de los discursos de odio y las acciones cotidianas de
discriminacion.

Se ha constatado que existe una falta de acceso a informacion importante durante la estancia de
las personas migrantes en los territorios fronterizos, lo cual condiciona sus procesos migratorios en
tanto que el desconocimiento convierte a las personas migrantes en sujetos pasivos, refuerza
la victimizacion y genera desigualdad. El hecho de tener el conocimiento de lo que ocurre y en
base a qué reglas, asi como de las posibilidades existentes, permite tomar decisiones informadas,
actuar con agencia, ser una persona auténoma y no dependiente ni vulnerabilizada por el sistema.

VIOLENCIA
eSmbougﬂ



"No e ban dado esta mformacibn, Desde la adivistracion wo we han mfornado de esh, (a
QL@Q/ a no me /oz/e./e. /e.c,’r y;q/q /oor7x/e_ Z,qy ?z/e geﬂufr e_/ /oroce///,’m,’e.nﬁ /\Enyooco 7Le.n,'q ml/cl)q

/MSC{ /Oof m‘/r/.f AA.’ 6#@[»@ Lre.n, v.’vre.n% en /0( l'jWOI’QWCfQ/ /06/’0 CV({n//b me 0{: cva’.nfa //e 71/&

"

AQL.’Q Cosqas 71/6’. no SV/Oﬁj / QLU a AQLP-V SU[LM/O/ ,[ ve como . . .
HV%Q.’W, L2 api, Sudd

Se ha observado que este déficit en el acceso a la informacion durante el proceso migratorio es
inherente a todas las fases del mismo. Desde la salida del lugar de origen y la decision, obligacion,
o imposicidn de migrar, hasta la entrada, llegada y acogida en los territorios fronterizos.

Los testimonios recogidos reflejan como el acceso a la informacion es una necesidad constante de
las personas migrantes, empezando en el momento en el que se decide migrar. En los paises de
origen la informacion puede provenir de los relatos de otras personas de referencia, informacion
compartida con amigos y familiares y, en algunos casos, de la busqueda en Internet o el contacto
con otras personas que ya estan en Canarias, Ceuta o Melilla.
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Onay; L0 asis, Sira



67

Sin embargo, debido a los cauces informales por los que se accede a la informacion y, muchas
veces, a la complejidad de la misma, es habitual que la informacidn que tienen las personas antes de
llegar a Canarias, Ceuta o Melilla sea incompleta o esté descontextualizada.

&Yc{ Conocian en?%)nces e/ /oroceso migmﬁr.’o en e/ Esfq/o egloq;%/?

Of ros chicos os rw,[ormaron, Tentams VG r/ea, S SV/Ormos la ver/a/ cmn% //gjamos for westros

/0/ 0/0f0§ /OTCS.
/\_57%/ ZX q;?;’osj oty ngl 4 avis, Marrvecos

"o Vnico gre sabia era qre habia qre fpasar Vna 7L6»700m/0‘t a?t/.'y gre /Vggo /0!/64,65 Viqjar Q la
envla (N 4e la R, sobre la adwision a tramte de la so:citod de proteccion mitermacional)
f f

5; mo, 7X avis, Marrvecos
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Una vez en territorio espanol, se desprende de las entrevistas que en Canarias, Ceuta y Melilla
muchas veces no se provee de la informacion relevante en los primeros dias tras la entrada.

Nada nds llegar {v; a la poicin. Despsés de esh me dieron v manta, vaa alohada, vea ralla
Y costs asi Habia mchas colas. 0 prequntas fodo ef vaty, pero sienmpre dicen "esoera, ahora
c s0era, Ghora wo'. \a T /.:m'nv\;v\;a ... Estala nervioss A nerViose, porgue o o s¢ s7 en
ese st eg@ eg/oemn/o para volver a Marrvecos o e pArA ¥ G otro lads

/\/0 /0 §é.v\} %ﬁ}jﬁ() m,’ﬁﬁ{i)//

Mabjovk, 21 asivs, Marrvecos



Por otro lado, al preguntar en las entrevistas si conocen o conocian sus derechos y obligaciones
en el momento de las distintas tramitaciones, la respuesta negativa es practicamente unanime.
La relacién con la Administracién no suele ser fluida. La figura de un abogado u abogada es quien
intermedia y provee de informacion, aunque no siempre se tiene acceso a la asistencia letrada®. En
ocasiones, se percibe cierta mejora en el acceso a la informacién una vez que las personas estan en
la peninsula, aunque siga resultando insuficiente.

"Creo 71/@ l,qy mucéq carenciq /e (n[orchrdn go[;/e wesTros /e/eclmg Vng el 7:/@ //gquog,
A/OO‘WL e /&/ q;,’/o/ co'ma conyooﬂL arnos QyﬂLe eg%@s 5.’7Lt/qc,’one§/ q /a'n/e /ooa/emog C{ct//:';/f co'mo /Oo/emog
l;qcer/o me. Jor; E S .’hyooﬂL C{W7L€,//

Hvsse.’n, L2 apg Sudy

"Ny svpe. i b s abora miswe, Todava 1 engo /oena(."enfe vna cita con la aéga/q para gre. m
e)(/o/,'ﬁue ey 7Ué /ol/yﬂLo eg@, /\_&nyoaco qu.’q 11 7Ley;.’q 71/6. CyooﬂL ar 07Lm /;cvmench.’o'n/ en 71/6 /WW%
se encuenﬁfq m 50/,’(,,’7LW/ quom e /Vo /o gé”

lﬂﬂ@u’é 2—5 QWOS/ Marﬂ/ecog

///\/0 /0 56’,, /\-E.;Zjo ZX anos, /\/0 §€'. 7l/€}, o/uc;,’oy;eg %Q;ﬁo, /\/0 SE’, co'ma ﬂ/ QLQV,’C{ COW/TWVC[/ e/ /Olf 0C€.§0//

Ano'nrhw/ ZX avis, Marrvecos

20 Ver apartado 5.3 Derecho a la asistencia letrada e intérprete.
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5.1.2 Algunas conclusiones de los testimonios

De las 28 personas entrevistadas, 22 respondieron “no” a la siguiente pregunta: “; Has tenido suficiente

informacioén y apoyo para continuar con tu proceso migratorio de manera digna?” No obstante, es

curioso, por contradictorio, que algunas de las personas que respondieron “si” declaraban a lo largo
de la conversacion:

n—

renes i /Ofggvnfar ﬁ, S o /ngl/wfaf, fasan de (. )

E{/ Tenemos anga/bs [ero &n cosas .. Noso? vos o sabemos 7Vé GL@M’}K Tenemos i nq/a, el

2

ce;q?Lro (/\/ /& /q R /e mey;a/&g) se /omoct//oq /oor €50

Hay una paradoja a la hora de abordar, analizar y percibir este derecho. Si la persona no sabe que

ha de estar informada de los procedimientos, cudles son los derechos que tiene reconocidos y

que es la Administracion quien debe garantizarlos... ;Como es posible saber que no esta siendo

debidamente informada y, por lo tanto, no esta siendo respetado el derecho a la informacion? Esta

paradoja repercute de manera directa en las posibilidades de que las personas migrantes reclamen

sus derechos.??
"
He ,’/o coy;oc,’ey;ﬂ/o ms /erecz;og go];re /q mqrcl,q, Al)om jq gé ?Ve f&;ﬁo /erecl;o q /0[ qa@f/q/
& estar escolarizady a Fener las necesidades bdsicas cvbertas . . .

He ,’&/b ],l/gc@y;/o /oqm /Oonef 657%5 &/e/ecz;og ey /oro'[cﬁ'cq//

lﬁn@:’é 3 avios, Marvvecos

21 Se mantiene esta cita an6nima para no comprometer a la persona que da este testimonio.
22 Ver apartado 5.7 Derecho a la protesta y denuncia.
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En muchas ocasiones, la demora en el acceso a la informacidn genera una situacion de
incertidumbre y desconcierto, provocando que las personas lleguen incluso a abandonar los
recursos de acogida por desconfianza, miedo a ser deportadas u otras realidades?®. Una vez se
abandona la plaza asignada en alguno de los recursos de acogida del Ministerio ya no se puede
solicitar otra plaza dentro del sistema de acogida. La falta de informacidn sobre el funcionamiento
de los recursos propicia que muchas personas abandonen los recursos sin poder valorar las
consecuencias, quedando en situacion de calle y sin posibilidad de ser derivadas a la peninsula.

N, f,’eyy’ore dicen; ”e_g/oem Q g e/ q[,@q% L eera a ge el q‘f;@qa{; P Yo e vi
al QL@@/Z. Mds de Fres meses Yo be salido vada el aéga/é v de la cyw{’a de vada, (. )
Ur da con mic anmigo :Jimos de o esperar nds  os {vinos, ol poco de. llegar dl

Canarias O™ nos Lvimos a vivir en la calle”

Mabgask, 21 avios, Marrvecos

"o creo gre, bvens, vo hay demasiada verdad en ese st (1) [For g Fres meses] ¥ lvego
Z)Qj Z)om[)re_g 71/& /Wea/ey; /)qce.r q//,’ nve\e meses, 3919 megegj no se me\en, 27%f 71/8'. /,{f'ceg 7Lre.§

mege-sj /e-s/Wéf CWrro/ e Cl/qﬁo meses, CinCo heses, Seis meses, no 7L e ml/e\/eg? /Vo /o enﬁ’ew/b”

B/qck B(y/ 19 avios, Burk’na F0[§0

23 Ver apartado 5.5 Derecho a una acogida digna.
24 “Canarias 50" de titularidad ministerial y gestionado por Cruz Roja Espaiiola y la Fundacion Cruz Blanca.
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En los centros de menores se informa a las personas usuarias de las normas internas y los reglamentos,
es decir, de las restricciones que hay dentro del centro. Por lo que se ha observado, la efectividad
en el acceso al derecho a la informacion depende en muchas ocasiones del personal del centro y
de la presencia de entidades del tercer sector externas al centro que asumen ciertas competencias.
Es raro que, desde un primer momento, los y las adolescentes conozcan sus derechos y puedan
reclamarlos?®.

///\/0. Dﬁ /Uecl)os 1o 7Le Z)@UQW, / e J QLU es i S: 7%6;4&5 -"/efe-CAOS 0 o no 7Le Z)QL/QW. éo lbn.’ co

ge Te dicen e e Trenes que leqar a la hora, o Frenes gre bacer baja, wo dormiv fvera del
centra, S dvermes Lvera, frenes e ir a la /oo/rc.’q e fe lleva dl centro ofva vez. Nos decen
ge si hacenos baja Te enieZ an a contar los das desde e la /oo/,’c,’q fe lleva dl centro ofra
vez, b das de. antes no cventan [Sales? Cono e eres wevd en el cenfro desde este da,

V' de gre wo frems que. leay e st hay algin problena fees qre bablar con b edbeadores, vo

frenes e dejar v cana sim arvedlay v 10 espacio sveig la cana fene we esfar Lien hecha

A /q Aom f/e. /qvqr /Cl VO/OC{ 7%6;46,5 71/& //&\/QV ro/oq /oqm 71/6, 7Le /Q\/en/ Mo gé/ eg?LQg cogqgll
Cineb, 19 aiivs, Marrvecos

25 Ver apartado 5.7 Derecho a la protesta y denuncia.
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Se ha constatado una mayor facilidad en el acceso a la informacion por parte de las personas
solicitantes de proteccion internacional residentes en el CETI de Ceuta y de Melilla, ya que mas alla
de los espacios que proporcionan las entidades sociales y la sociedad civil, no existe un lugar que
proporcione informacion a las personas que no estan en ningun recurso de acogida®. En Canarias,
debido a que no se imposibilita el acceso a los macrocentros a ningun colectivo determinado?’, no
se aprecian diferencias entre grupos en el acceso a la informacion.

26 Ver apartado 5.4 Derecho a solicitar proteccion internacional.
27 Ver apartado 5.5 Derecho a una acogida digna.

Des/m/és del l»os/OﬁL a e llevaron a la /oo/rc{q e Y /es/m/és al CETTI

//&//og me //e.\/qroy; a /q /oo/rc,’qy /0[ /oo/.’cl’q me df’o Un /oa/oe_/ j me /;Jeron 71/& ql,orq jo erq /.’];f&y /006(.70[ i Q LVgcqr a ms qmgog,
7‘\5,' 71/& gq/,’/ me. e_ncoyﬂLré Con Vn ])/aak j e'_/ me qyu/a’ /oqrq 14 q/ CE ’\7”
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Vale, entonces I /oo/.’c{q wo Te ba d-cho gre /oo-’//.’q§ v ol CETT ol
"Wy, e dreron v pagel solamente (. ) Ellos wo me. diJeron wada, solamente we dieron ef pagel y
me dijeron e era Fhre, Qe podi i arriba a buscar a wis anisps y me icieron salir ()
(a /oo/.’c,’q we. d-o vy /wyoe_é e le 4 a ni anigp para leer y ¢ me bo eX/D/,’co' Len Y s
decti e st hacems la entrevista debemos decir la verdad sobre la ita, delenos bacer la

entrevista en westra lenqya materna Y habia wcha mds wnformacion,
$i ella W de la R, abogada de CEAR) yos dio la twformacidy para solicitar a profeccidy

mlernaciond), ?Defo, LUeno, o sabiamos e e e asih, € alli donde me entert de gre /oo/h

colcitar asl en € s/oqffa”

Bajane., 19 asibs, Durka Taso

En este sentido, es decisiva la presencia de entidades cuyo trabajo en Canarias, Ceuta y Melilla es,
entre otras funciones, asesorar juridicamente sobre proteccion internacional. La obligacién por parte
del Estado de proveer informacidn se externaliza mediante subcontratacion o subvencidn publica,
cediendo la competencia a entidades del tercer sector. En otros casos, es la misma sociedad civil
y pequenos colectivos quienes cubren esta responsabilidad estatal. Por lo tanto, esto no exime
a la Administracion Publica y, en concreto, al Ministerio del Interior y la Policia Nacional, de
su obligacion de proveer informacion durante el procedimiento de solicitud de proteccion
internacional?®.

28 El procedimiento de provision de informacion sobre proteccion internacional que la Policia Nacional debe seguir es el
siguiente: “En el momento de efectuar la solicitud, la persona extranjera sera informada, en una lengua que pueda comprender,
acerca de: El procedimiento que debe seguirse y del caracter confidencial de éste. Sus derechos y obligaciones durante la
tramitacion, en especial en materia de plazos y medios. La posibilidad de contactar con el Alto Comisionado de las Naciones
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Unidas para los Refugiados y con las Organizaciones no Gubernamentales legalmente reconocidas entre cuyos objetivos figure el
asesoramiento y ayuda a las personas necesitadas de proteccion internacional. Las posibles consecuencias del incumplimiento de
sus obligaciones o de su falta de colaboracion con las autoridades. Los derechos y prestaciones sociales a los que tiene acceso en
su condicion de solicitante de proteccion internacional” Disponible en: https: //www.policia.es/_es/extranjeria_asilo_y_refugio.
php#
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Se afirma repetidamente en los testimonios que, de haber contado con mas informacion, las
personas entrevistadas creen que su proceso migratorio hubiera sido distinto y mejor. No sélo por la
importancia que tiene entender los procesos en si mismos, sino porque de éstos depende el acceso
a las condiciones materiales que garantizan la dignidad de la vida de las personas y el acceso a los
derechos.

”f{. /y,forchro'n/ gof;;fe 7%»/0/ en e 7Lemq /& gq/w( g, [,z/f,,'em 5@[,,’/0 71/@ 7Len,’q /e/ecl;og como
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gaf;r/q /oo/r.’a balerlos buscado en Mella"

lema|, 2.3 asios, Marvvecos



Finalmente, las sociedades de destino y transito juegan un papel fundamental en la reproduccion de
las practicas que conforman un sistema. Por lo tanto, promover el derecho a la informacion y poner los
medios para contar lo que esta ocurriendo es una responsabilidad.

”Haj costis qve. pdsan qe solamenite o sabe la provia. person afectada y las avhwidades, S s
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77



5.2 Derecho a estar
debidamente documentada




79

5.2 Derecho a estar debidamente documentada

“Se trata de asumir que la ciudadania no es inherente a tener unos
papeles que afirman que se es ciudadana o no, sino de asumirla como
inherente a todas las personas independientemente de su origen*”

El término “sin papeles” es una manera habitual de nombrar coloquialmente a las personas migrantes
que se encuentran en situacién administrativa irregular. La importancia de tener la documentacién del
pais de acogida, en este caso, del Estado espafiol, convierte la garantia de este derecho en una de
las preocupaciones principales de las personas migrantes. Dentro de las l6gicas del sistema actual, el
estatus de ciudadania se fundamenta en la posibilidad de conseguir regularizar la situacién administrativa
y conseguir papeles que lo acrediten. Desde la perspectiva de este informe, se considera importante
reivindicar el concepto de ciudadania inherente a cualquier ser humano, rechazando todos aquellos
procesos ideoldgicos y burocraticos que perpetian las desigualdades y diferencias de poder.

En lo que se refiere al derecho de toda persona a estar debidamente documentada, la encrucijada
burocratica se entremezcla de manera constante con la ausencia de informacion clara y la incertidumbre
sobre como realizar los tramites®. Esto sitla nuevamente a las personas migrantes como sujetos pasivos
de su proceso, personas a las que hay que “ayudar a arreglar sus papeles”, asentando una &ptica
victimizadora que niega su agencia.

29 Cuentas y Vera. Migracion, género y desarrollo: Mujeres transnacionales actoras del cambio social. 2013, pagina 54, editorial
diaspora solidaria. Disponible en: http: //docs.wixstatic.com /ugd/0551d1_68b9bb43a01f4cc2a6f2edfac0117038.pdf
30 Ver apartado 5.1. Derecho a la informacion.
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Para identificar algunas de las represiones burocraticas que se
estan ejerciendo y que dificultan el acceso a la documentacién
basica en el momento de la llegada y con posterioridad, se
analizan aquellos aspectos reflejados en las entrevistas realizadas
en los tres territorios de estudio, asumiendo que estos no abarcan
ni reflejan todo el abanico de realidades.
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Siguiendo el marco legal, en el articulo 4 de la Ley Organica
4 /2000 se reconoce a todas las personas extranjeras que

se encuentren en suelo espanol el derecho y el deber de
conservar la documentacion que acredite su identidad.

Esta documentacion incluye tanto la expedida por el pais

de origen de la persona como la que acredite su situacion
administrativa en el Estado. Sin embargo, obtener
documentacion basica como un pasaporte, puede convertirse
en una tarea complicada para las personas que llegan a

la Frontera Sur de Espana. Es habitual que las personas

se encuentren con dificultades para obtener la partida de
nacimiento de sus paises de origen, para abonar las tasas
necesarias para expedir el pasaporte o se encuentren con que
no hay un consulado de su pais de origen en las ciudades de
llegada. En muchos de los casos es necesario viajar a otras
comunidades autonomas para tramitar el pasaporte, pero
para poder viajar a la peninsula desde Canarias también se
necesita el pasaporte y desde Ceuta y Melilla el pasaporte
junto con el permiso de residencia o visado. En conclusion,
muchas personas se ven encerradas en un entramado
burocratico que imposibilita la libertad de movimiento por el
Estado espanol.
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En concreto, en las ciudades de Ceuta y Melilla no hay consulado de Marruecos, ya que el pais vecino no
reconoce de manera explicita la soberania del Estado espariol sobre las ciudades autonomas. Por este
motivo, las Unicas opciones para expedir o renovar un pasaporte son regresar a Marruecos o viajar a la
peninsula, para aquellas pocas personas que puedan hacerlo libremente. Paradojicamente, al no haber
libertad de movimiento entre las ciudades auténomas y el resto de la peninsula, la ausencia de consulado
se convierte en una barrera infranqueable, habiéndose identificado multitud de casos de personas en
situacioén irregular sobrevenida o personas que, cumpliendo los requisitos para acceder a una autorizacion
de residencia, no pueden hacerlo®'.
He iy tres veces a la comsara Y la VHema /oa/aLm ge we ha dicho ol honbre bha sida. (e
be d-cho Mvé /Wer//o hacer! Y me ha diche: «dl a Marrvecos, wele a Marrvecos a qrrgj/qr el
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/I
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31 En realidad, aqui hay una diferencia entre las ciudades autobnomas. Mientras que en Melilla la Oficina de Extranjeria, si

esta emitiendo cédulas de inscripciéon -un documento identificativo emitido por el Estado esparfiol a aquellas personas extranjeras
que no pueden ser documentadas por las autoridades de su pais de origen-, la Oficina de Extranjeria de Ceuta no emite cédulas de
inscripcion en el momento de realizacion de este informe, impidiendo que muchas personas puedan ejercer su derecho a solicitar una
autorizacion de residencia y solventar ciertos casos de irregularidad administrativa.

VIDLENCIA
SIMBOLIKA



En Canarias, en el caso de otros terceros paises como Senegal, a pesar de existir un consulado en las
islas, la gestion de los tramites relativos a la gestion del pasaporte requiere desplazarse a Madrid. Los
desplazamientos desde Canarias, debido a la condicion de insularidad, dificultan o imposibilitan que las
personas puedan tener la documentacion o puedan tenerla en los tiempos y formas necesarias para poder
continuar con su proceso. El pasaporte se convierte en un requisito necesario para poder inscribirse en
los ayuntamientos de las ciudades de acogida y, de este modo, poder acceder a los recursos basicos®.

32 Ver apartado 5.6 Derecho a una vida digna. La trampa del empadronamiento.
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5.2.1. El derecho de la infancia no acompanada a estar
debidamente documentada

Una vez que los nifios, nifias y adolescentes que migran solos llegan a Canarias, Ceuta o Melilla 'y
entran en los centros de menores de estas ciudades, pasan a estar bajo el sistema de proteccion
a la infancia. La Ley Organica 4/2000 establece que se considerara regular la residencia de todas
las personas tuteladas en el Estado espafiol por una administracién publica (articulo 35.7), siendo
competencia de la Oficina de Extranjeria de cada territorio tramitar de oficio la autorizacién de
residencia (articulo 196.1 Real Decreto 557/2011%%), antes de los tres meses desde que el nifio o la
nifa ha sido puesta a disposicion del servicio de proteccidon de menores y una vez quede acreditada la
imposibilidad de repatriacion. La Oficina de Extranjeria también debe tramitar de oficio la renovacion
de este permiso durante los 60 dias anteriores a su caducidad (196.5 Real Decreto 557/2011).

Lo expuesto en el parrafo anterior compete a aquellos nifos, nifias y jovenes que entran, de facto,
en el sistema de proteccion. No obstante, en Canarias, Ceuta y Melilla recordamos que este sistema
no alcanza a toda la infancia y juventud vy, por lo tanto, conseguir la tramitacién del permiso de
residencia sin haber accedido a los centro es imposible.

Pese al marco legislativo vigente, destaca la desinformacién que tienen las personas menores
de edad sobre como tramitar su documentacion. En la mayoria de los casos no saben si se ha
solicitado su permiso de residencia, si éste ha sido concedido o no y en el caso de haberse tramitado, Documentacion otorgada tras cumplir la mayoria
si ya se encuentra caducado. Tampoco tienen acceso a su documentacion hasta que cumplen la de edad en el centro de menores de Ceuta.
mayoria de edad, recibiendo reproches en los centros cuando los y las menores preguntan sobre

cdmo va su documentacion, segun relatan algunos testimonios.

33 Real Decreto 557/2011, de 20 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley Organica 4,/2000, sobre derechos
y libertades de los extranjeros en Espaifia y su integracion social, tras su reforma por Ley Organica 2,/2009.
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Centro de menores de Piners de Ceuta.
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En la mayoria de casos se informa de las normativas de los centros y del procedimiento general de los
mismos?®4, pero no asi de la situacion de sus tramites. Esto genera desconfianza e incertidumbre en los y
las jovenes que residen en los centros de menores.

//A/ ][,’nq/ 7L19 /or%jvn%@ l/an chAq; veceg /Oor 7Ll/g /oq/oe/esl /00/ fquanq /00/ 7%0/0 y jo Z)Q§7LC{ Ccasr e/
,[,'nq/ wo Fove clara ning/nQ reg/m/egf a. TTodo es ‘Trenes 7%@»700//(, . ) 10 agVi eres Vn i i S0 en fv /00((5
no me 471}0 Vnq Vel /a %rec?%m /e Yno /e /as centros ... s en TV /oa.’s n /Dl/&s frenes e cqm];.’qf
7

ese /OﬁnSQm.’QVﬂLo

Mol)ameﬂ/,’ 19 avis, Marrvecos

En marzo de 2023, se presentd en las Cortes Generales un informe del Defensor del Pueblo®, donde se
recoge la misma realidad reflejada en las entrevistas realizadas para la elaboracién de este informe, la cual
ha sido identificada y denunciada previamente por colectivos presentes sobre el terreno.
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34 Ver apartado 5.1 Derecho a la informacion
35 El Defensor del Pueblo denuncia practicas en Canarias que perjudican al menor extranjero (La Provincia, 2023). Disponible en:
https: //www.laprovincia.es/canarias /2023 /03 /13 /defensor-pueblo-denuncia-practicas-canarias-84603350.html
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Desde la reforma del reglamento de extranjeria, las entidades que trabajan en terreno han notado una
mejoria en la tramitacion de los permisos de residencia iniciales y renovaciones de los nifos, ninas
y jovenes que se encuentran dentro del sistema de proteccion a la infancia en las ciudades de Ceuta
y Melilla, reduciéndose el nimero de casos de menores que salen del centro sin documentacion. A pesar
de ello, se mantienen las malas practicas en cuanto a la falta de informacién sobre la documentacién
proporcionada desde el centro y la no solicitud de la nacionalidad espafola en los casos en los que los y
las j6venes cumplen los requisitos para ello. Esta informacién no ha podido ser contrastada con el Area de
Menores de Ceuta ni de Melilla, pues a pesar de haber solicitado varias veces realizar una entrevista, no
se ha recibido una respuesta afirmativa por su parte.

Manifestacién en el campamento de las Raices, Canarias. Arturo Rodriguez.
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5. 3. Derecho a la asistencia letrada e intérprete

La ley®, reconoce a todas las personas extranjeras que se encuentren en Espafa el derecho a la asistencia
letrada en los procedimientos administrativos que puedan llevar a su denegacién de entrada, devolucion
o expulsién del territorio espanol. También tendran derecho a la asistencia letrada en los procedimientos
de proteccidn internacional y a la asistencia de una persona intérprete (articulo 22). La ley de asilo®
reconoce el derecho a la asistencia juridica gratuita e intérprete de las personas solicitantes de proteccion
internacional (articulo 16).

El articulo 24 de la CE®® también reconoce a todas las personas el derecho a obtener tutela efectiva por
parte de los jueces en los tribunales, aunque a lo largo de este epigrafe nos centraremos en la asistencia
letrada e interpretacién en los procedimientos administrativos.

5.3.1. Asistencia letrada

Si las personas no son interceptadas por la policia cuando llegan a territorio espafiol, suelen acudir ellas
mismas a las dependencias policiales para manifestar que acaban de llegar. Durante el tiempo que las
personas pasan en comisaria, que varia desde algunas horas hasta una noche entera, segun los testimonios,
deberian recibir la primera asistencia letrada donde se informe de sus posibilidades para quedarse en el
territorio y sus derechos. Algunas de las personas entrevistadas manifiestan que si recibieron asistencia
letrada en la Comisaria de la Policia Nacional y la atencion fue buena, mientras otras consideran que fue
muy poco tiempo y otras manifiestan, directamente, no haber hablado con ningiin abogado o abogada.
Ante testimonios tan diversos, no es posible concluir cual es el criterio para proporcionar o negar
la asistencia letrada inicial tras la llegada al territorio.

36 Ley Organica 4,/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social.
37 Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y de la proteccion subsidiaria.
38 Constitucion Espaiiola de 1978.
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Algunas de las asociaciones que trabajan dentro de los centros de acogida, los CETIs en las ciudades
autonomas y los distintos macrocentros en Canarias, proporcionan asesoria juridica a las personas
residentes. En Canarias, debido al colapso de los centros, algunos testimonios declaran esperas
prolongadas en el tiempo para ser atendidos por los abogados y abogadas. Esta espera, sumada a
la falta de informacién sobre las posibilidades que tiene la persona para permanecer en el territorio, puede
conllevar que las personas abandonen los recursos por miedo a ser deportadas.

Uy q[,@q/o halla Connigo Con il ér/oref e fero sdb me dice gre 1 engo qve fener paciencid, qve. poco
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39 Centro de Estancia Temporal de Inmigrantes Canarias 50, de titularidad ministerial y gestionado por Cruz Roja y por Cruz
Blanca.
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Respecto a la asistencia letrada en los procedimientos de proteccién internacional, cabe recordar que
ésta solo es obligatoria en los casos en los que se aplique el procedimiento en frontera. Si se aplica el
procedimiento en territorio, la persona solicitante puede elegir acudir con un abogado o abogada, pero el
procedimiento no se invalida porque no exista esa asistencia letrada. En el procedimiento de frontera®, si.
Por tanto, la asistencia de oficio Unicamente se lleva a cabo en estos procedimientos. Algunos testimonios
manifiestan las dificultades para ponerse en contacto con el abogado o abogada de oficio y, con ello, la
imposibilidad de poder preparar la entrevista de solicitud de proteccion internacional*'.
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Algunas entidades sociales presentes sobre el terreno asisten en las entrevistas de proteccion internacional
a las personas identificadas en una situacion de mayor vulnerabilidad. Sin embargo, esto no es suficiente,
pues con los recursos disponibles no es posible identificar todos los posibles casos en necesidad de
proteccion.

“La aSistencia \etrada Aebe eston 7amvxefzo\oko\ no Solo con las entidades sociales,
Sino con oS turmos de oacio bien Formados”

CEAR

40 Para mas informacion sobre el procedimiento en frontera de proteccion internacional ver el apartado 5.4 Derecho a solicitar
proteccion internacional.
41 Ver apartado 5.4 Derecho a solicitar proteccion internacional.



5.3.2. Asistencia de intérprete
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En cuanto a la asistencia de una persona intérprete en los distintos procesos administrativos, cabe resaltar
que hay grandes diferencias en funcion de la lengua materna de la persona. Aquellas personas que hablan
francés, inglés o arabe, especialmente en Ceuta, pues gran parte de la poblacién habla darija (dialecto
marroqui del arabe), no suelen encontrar grandes problemas en la asistencia en si, es decir, casi siempre
hay una persona que traduce del castellano a estos tres idiomas. Aun asi, hay veces que ni siquiera la
traduccién a éstos esta garantizada.

Sin embargo, también es frecuente que las personas intérpretes en Melilla hablen tamazight y no darija.
Cabe mencionar que el tamazight es una lengua de origen totalmente distinto al arabe. Esto implica que,
al no estar formadas, realicen una traduccién en tamazight a personas cuya lengua materna es el darija,
generando una situacion violenta al simplificar la diversidad de las comunidades. Lo mismo ocurre con
comunidades araboparlantes procedentes de paises como Sudan, Siria, Yemen, Egipto y muchos otros
paises cuya lengua se engloba bajo el paraguas del “arabe” sin considerarlos como idiomas distintos entre
si.

‘Lo Oficina de Extranjevia Aispone de un ntérprete de tamezight y de otvo
e (V\a\és
Oficina de Extranjeria Je velilla
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El problema surge principalmente en la calidad de la traduccion, pues muchas veces las personas hablan
el idioma, pero no son intérpretes profesionales, por o que no cuentan con formacién especializada que
garantice una buena comunicacién. Varias de las personas entrevistadas nos cuentan que la persona
intérprete interviene en la conversacion haciendo recomendaciones, consejos, comentarios o, simplemente,
no se traduce la literalidad de las palabras que esta diciendo la persona y se reinterpreta el contexto.

//Cog (nfér/orefeg /e /q ][ royﬂLem no se enﬁ’en/en/ q \feceg rnfer/orefqn /o 7Ve 1o Z;q /,’cl;o /q /oergonq,
B a/;’c;eg q\/goj /V%jo ena/en%mg o7L/a /e/qﬁ/ no Son Wj corr},oefenfeg, Hqcen mucz;og erroregl/

vasern, L2 apg Sudd

Desde CEAR, destacan la necesidad de contar con personas intérpretes formadas, ademas de en el idioma
que van a interpretar, en comunicacion intercultural y técnicas de interpretacion. De esta forma, se busca
que la persona se sienta comoda y pueda confiar en quien realiza la interpretacion, sin sentirse analizada,
juzgada o avergonzada y siendo rigurosos con las palabras que transmite la persona entrevistada.

Aquellas personas que no hablan ni francés, ni inglés, ni arabe, encuentran muchos mas problemas a

la hora de recibir la informacion en su lengua materna, especialmente en las ciudades autébnomas, pues

no hay intérpretes de otras lenguas habladas en el Africa negra, de donde provienen la mayor parte de
personas que pasan por Ceuta y Melilla.

1/

Bl/enol Con e/ f mncég, Como enﬁen/q &s Ll/ena Fero l;aj a/jl/ms /OUSOVJQS 71/6 74 6n7%6n/€n 1[ mncégl

,’;ﬁ/ég 0 eg/oqfq’aé 71/6 go/o enﬁen/ey; sV /e‘jjuq mq?Lernq, A menz//o es Uy /ooc;o conyo/.’cq/o /oqm e//os

//

Fradvcir

Black Boj/ 19 ains, Burkina Taso



"Coands estwve ese di all la mjer me pregits si enfendls francés Y dije g o sabia bien
francés, qre qrertn e dlgvien Fradsjera, Ella e 45 ge o haki /oroL/emq, gre volviese a las 16h
De.glovés Yo volvi a esq hor, Ella era la e iha a buscar a dlwien para tradveir ¥ Yo le dije e

vq/e, qve o habia /orol,/ema. Des/ovés me llams VA /oreﬁl/nfo’ st hablala a/jo de {rancés Yy le d:je
e st pero e o denasiads Deg/ovég me 4 Jo gve enfrase Y la entrevista la hice en [rancés,
Todo ba sido en francés /ore.,[;e.ro i lengra para Fradvei”

Bayane, 19 aits, Sorkim Fao
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Dentro de los recursos de acogida, las traducciones en lenguas diferentes a las mencionadas suelen
hacerse por otros compaferos que saben mas castellano o inglés, francés o arabe. Debe prestarse
atencién a como se siente la persona entrevistada y si considera el espacio como un espacio seguro,
pues muchas veces nos encontramos con situaciones como la siguiente:

) )
//5 / es fn?LéV/o/fe%e/ /oera é/ es /e MC{WVecog, E/ es qml’jo /e 07L/0§ (;Z;,’cog 71/6, eg%m conmi’ﬁo ey e/
l)ofeé ja 10 §é st VA q /ec,’r q\/goj /OVU/ en mqﬁvme 0 ma%af a m ][qu/ fq”

’L\no'nrrno/ (s avos, Marrvecos

En este sentido se considera que
para que un espacio sea seguro
es recomendable que quien
presta servicios de interpretacion
no provenga de la misma region
geografica que la persona a la
que esta atendiendo. De esta
forma se evita cualquier posible
vinculo o desconfianza hacia
la persona intérprete, debido
a los posibles juicios morales y
convencionalismos propios de
cada cultura.



5.3.3. Asistencia letrada e intérprete para la infancia
migrante no acompanada

Los testimonios de menores que se encuentran dentro del sistema de proteccidon manifiestan que no
tienen contacto con ningun abogado o abogada que les informe de sus derechos. En el caso de que
se les informe -segun los testimonios no siempre es asi- son los y las trabajadoras del propio centro
quienes les transmiten la informacion legal. Es habitual que los y las menores no tengan informacién
sobre el estado de su situacién administrativa®.

A final 10 /OKE?VWLQS IV 4o la R, en el centro de menores) vna Y michds Veces oor fus /oa/oe/eg/ por
Frabaar por fido y o hasta casi el fonal o Fve clara vipgwna requestd

Molﬂmea{ 19 avios, Marrvecos

Wy o vo sabia vada. No babia vade y vo me exglicaron nadd”

’A\no'wrmg 20 avios, EOIIZ)OIVQ

42 Ver apartado 5.1. Derecho a la informacién y apartado 5.2. Derecho a estar debidamente documentada
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Ademas, muchos de los centros de menores no cuentan con intérpretes, por lo que también son las
personas trabajadoras quienes se encargan de realizar la traduccidn u otros comparferos o comparneras
del centro, lo cual pone en peligro tanto la confidencialidad de lo hablado como la seguridad del nifio o
nifa por no sentirse en un ambiente de confianza.

"Uanaron a la tralajadora de la lmprez a para qve hicrera de wiférorete, para qre me exalcara
IR PR !
/o ve T enia gve l,qce/ ( . ) o me ex /,’cqron mis /erec[)og en vindvn mome;q?Lo como gve /e cogl Vn
7 7 / ¢ J e 9
/ooco /e asco, man@, a /os %quan/o/eg ./e/ cenfro/ /00/f €50 me mqrc[;é”

Mol)ameﬂ/,’ 19 avis, Marrvecos

"Si Feia it ér/oref e, pers la persond ot ér/oref e es Up e/t/cq%;g pero a. "

bad] 18 aons, Sdbara
//De rn%ér/orefe Z)C{C.’C{n 07L/05 cln’cog 71/6’, //e\/ql)qn mq’g 7%&}700 en e/ cenfro 7116 jo e

Y hallalan es/oqﬁ’o/ Lies”

Mol)ameﬂ/,’ 19 aiis, Marrvecos
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En algunos casos, la traduccion se realiza mediante teléfonos mdviles, lo cual supone dificultades en la
comunicacion y errores en la misma.

//P/.’ mero en /q /q A w0 ... en e/ Vimer ce;q?L/fo 7Lq 0C0 Vo lﬂ UnG personG gve Vsq e/ mo'\/,’/ como
[Y f hpoct; (&0 %Y Vnd 9
frq/ Vc?%r//

’L\/fonse, 19 avis, MMarrvecos

— ”Cq /00/.’ (&) /0cq/ me //e\/ol q/ cen%/o, De q//’ conoc! q /O‘l loefgonq 71/6. 7/76{0/1/(‘,6, egfq; Cosqs, /‘7& /Of%jl/nﬁ

v

g:gt%ﬂ&l‘: como Z)C{L.’Q (371 //0/ como ZJQL(C{ en?Lm&{;/ Con 7Urén ZJQA’C{ Qy;7LVOI6/0/ 7ué Aqf;{q l)ecl)o (N 4’ e /q R se r,’e),

Ea rrsont e 450 Yo Te be vish en la froitera con v fanilia, o me mentas'. Wala' Yo e
dige gre, "por favor; digo la verdad, Yo o mient’ (I de la R se re). Nada, epert Fres o cvatro
boras a la tradvctord”

Zineh 19 ains, Marrvecos
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solicitar proteccion
mmternacional




5.4 Derecho a solicitar proteccion internacional

//Deg/oz/ég /e 7Lomqrme /og /q?%g (/\/ /e /q R /q /oo/,’c;,’q) me meﬁ’emfi en Unq
ly@j;ﬂL acion f a4, A//{ /orm.’j /es/Wés /e 2% 40//@5 me ﬂ/eg/oeﬂL arony me /.’Jeron.’
7Le \/aremos /e Ve 7Lq Qa MQVVVecog 6/’7%' //'/\/ 0 MARRUE COS /\/ 0

MARRVE COS NO MARRYECOSY & 71/6/6,5 matarme o hacer b gre 7uem.g

/oe;/o no Vo/\/e;fe a MGWVQCK arvies jl/e m \/n/@ /OO"U/Q %ﬂqlf q7V nqﬂ/@oﬂ/o 0/ VVQWLe
mds / e 5 40/@5 37 3 mar osCVro Con 7Lo/o 7f/00 /e /oeces 0605 rnor/K?Vea'n/ome
/qs /or ernas. Casr m/ero q//,'_ LY al;om 7!/.’6//&14 enVidrime /e We/?La? Enﬁnces me
/orggt/nf aron Mzé 7!/.’&//&5? Y /rj e Qvrer /ou{f'r asil’

Hamz a, 2.3 aoms, Marrvecss
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La proteccion internacional esta constituida por el derecho de asilo y la proteccidn subsidiaria. El derecho
de asilo es la proteccion dispensada por el Estado a las personas nacionales no comunitarias o apatridas
a las que se reconoce la condicién de refugiado. La condicién de refugiado se reconoce a toda persona
que, debido a fundados temores de ser perseguida por motivos de raza, religion, nacionalidad, opiniones
politicas o pertenencia a un determinado grupo social, de género, orientacién sexual o identidad sexual, se
encuentre fuera del pais de su nacionalidad y que no quiera o, debido a los temores, no pueda acogerse
a la proteccion de su pais. Se trata de una obligacion juridica para el Estado y un derecho fundamental
reconocido en el articulo 13 CE. Se encuentra regulado en la ley*, la Convencion de Ginebra*, su
Protocolo* y la Directiva 2013/32/UE sobre procedimientos comunes para la concesion o la retirada de
la proteccion internacional®.

El derecho a la proteccion subsidiaria es la proteccion dispensada por el Estado a las personas nacionales
no comunitarias o apatridas que no cumplen los requisitos para la condicion de refugiado, pero se dan
motivos fundados para creer que si regresan a su pais de origen o de anterior residencia, se enfrentaria a
un riesgo real de sufrir (i) la condena a pena de muerte o el riesgo de su ejecucién material; (ii) la tortura
y los tratos inhumanos o degradantes en el pais de origen de la persona solicitante; (iii) amenazas graves
contra la vida o integridad de los civiles motivadas por una violencia indiscriminada en situaciones de
conflicto internacional o interno.

El Estado podra conceder a la persona solicitante un permiso de residencia por razones humanitarias
en los casos en los que se considere necesario y no se haya resuelto favorable la solicitud de proteccion
internacional presentada. Por tanto, estas tres figuras de proteccion operan en cascada.

La Ley 12/2009 establece en su articulo 38 la posibilidad de que las personas nacionales de terceros
Estados soliciten en las embajadas o consulados espafoles su traslado a Espafa con la finalidad de
solicitar proteccion internacional. Sin embargo, en la practica es muy inusual la tramitacion de la solicitud
de proteccion internacional en los consulados o embajadas espafnoles en Marruecos por la via del articulo
38%. Lo mas habitual es que las personas soliciten proteccidn internacional una vez han alcanzado territorio
espanol.

43 Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y la proteccion subsidiaria

44 Convencion sobre el Estatuto de los Refugiados de 1951

45 Protocolo sobre el Estatuto de los Refugiados de 1967

46 Directiva 2013 /32 /UE, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, sobre procedimientos comunes para la
concesion o la retirada de la proteccion internacional

47 Para ver estas dificultades consultar el informe publicado por el Servicio Jesuita a Migrantes “Donde Habita el Olvido. En la

Frontera Sur la voluntad de eficacia en el control deja en el olvido al Derecho y a los derechos humanos” Paginas 34-36. Disponible en:
https: //sjme.org/wp-content /uploads,/2022 /12 /INFORME-FRONTERA-SUR-2022-020323.pdf
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Carteles de protesta ante la dificultad de acceso a solicitar asilo en Ceuta.
Irene m de la Vega / No Name Kitchen.



Varias de las personas entrevistadas han solicitado proteccion internacional previamente en otros
paises, principalmente en Marruecos y Argelia, pero manifiestan que en estos paises no se garantiza
el principio de no devolucion y, muchas veces, la Gendarmeria Nacional de Argelia o de Marruecos
expulsa a las personas del territorio.

///L\V;q?z/e go/,’c.’%eg q;,’/o en OUJ/O‘[ ( qu/vac;og)j %e;qu; e/ /OCyoe/ /e l;qLer manﬁ[eﬂtq/o fv
Vo/l/n%q/ (/\/ 6/6 /q R go/rc(%l// ﬂ/e /orafecc,'o'n rnfe/nqcronq/)/ 1o /0 #enen ey cVen%q, Dq

fjl/a/. T b ensedias 6{/ seqior /oo/.’c{aj avn asi fe mefe en 3 f V(jo'n. Mn/clws amigos mios j@
han §o/rcr7tq6(2j han s.’/b /eWe/ﬁs. A w Fambkién me /oe/fgl’jl/.’eron/ frerv Consequi escqoar (3_5 Vi

6/0Cl/m€,n7L0 71/(’, no 7LQ sirve 0/6 nq/q/ ho 7L€. /0/07L€:j€,//
vasern, gv/qlw, L apits

El Tribunal de Justicia de la Union Europea declaré en el asunto C-36/20 PPU, de 25 de junio de
2020%, que la condicién de solicitante de proteccion internacional debe reconocerse desde que
la persona nacional de un tercer pais manifiesta ante “otra autoridad”, en el sentido del articulo
6.1 de la Directiva 2013/32/UE su voluntad de solicitar proteccion internacional. Por tanto, desde
ese momento, la persona quedaria amparada por el principio de no devolucion, siendo ilegales las
devoluciones producidas en un momento posterior.

48 Sentencia del Tribunal de Justicia de la Union Europea. Sala Cuarta. Asunto C-36,/20
PPU, de 25 de junio de 2020. Disponible en: https: /curia.europa.eu/juris/document /document.
jsf?docid=227722&text=&dir=&doclang=ES&part=1&occ=first&mode=DOC&pagelndex=0&cid=5144447
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"No psinos de. acverds todos Y s montamos en vna Larca mflalle,
€ rams wee e sonds Uegamos a Chafarmas /e.s/ovés de cinco horas
en el na Una vez. ally en Chafaras, vos prsinos chalecos qve. gontan

e wertims /oez/rr st y contactams con Helena Malens para
decirle e estdbamos all: Y dejar /orveLas de e habianos //eﬁqa/;
a SVQ-/O 65/06{9;/0/‘ YQ Z)QL{Q QSCVCAQ% / e 07LV as /oe_r sondas 7'/(’« ZJQLI'QV)
llegado a Chafarias y babian sido Fradadadas a Melila, Una vez
all

la lancha Y gre s llevaran a Melilla, Des/ovés de 10 mintos wos

llegaron las avtirdades es/oq%/as. Nos - jeron e svbitramos a

)
ly

I
- 0 e.n-f//.”mos /e Ve nos TLQVI q eyﬂL reqar Q /a o/rc{a marvog/., /Vog
MELILA e 1 9 it v
4‘ i e.nfreﬁqron Qq /q /oo/.’c.’q mqrro7z/.'/ 7116 1os //e.vqron q ﬁﬁfm ,[.’/mej
lvego a lag /goen/encrag /oo/.’cra/e; ()

MKRUE(O§ At es como acalé en la cdreel”

/smaré L3 ajivs, Marrvecos

La ley* establece dos tipos de procedimientos para solicitar proteccion internacional: el procedimiento en
frontera y el procedimiento en territorio.

49 Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y la proteccion subsidiaria.
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PROCEDIMEN'TE  PRACEDIMIEATO
N FRONTERA A TERRITORAT



Procedimiento en frontera

En los casos en los que la persona no retna los requisitos necesarios para entrar en territorio espafiol pero
manifieste su voluntad de solicitar proteccién internacional®®, se contempla la posibilidad de realizar la
solicitud en los puestos fronterizos habilitados (articulo 21, de la Ley 12/2009).

En Canarias, el procedimiento en frontera podria aplicarse en los aeropuertos y en los CIEs de Barranco
Seco (Gran Canaria) y en el CIE de Hoya Fria (Tenerife) -aunque no son un puesto fronterizo, también se
aplica este procedimiento-. Segun CEAR, también se han realizado procedimientos en frontera a personas
que han llegado a los puertos.

En Ceuta y Melilla puede aplicarse en los puestos fronterizos de El Tarajal y Beni Enzar, respectivamente,
aunque la violencia recibida en Marruecos y el impedimento por parte de la Gendarmeria Real de
acercarse a los puestos fronterizos, ha supuesto que para las personas negroafricanas solicitar proteccion
internacional en los puestos fronterizos nunca haya sido una opcioén factible. La frontera hispanomarroqui
permanecié cerrada desde marzo de 2020 hasta mayo de 2022 por la pandemia de COVID-19, por lo que
durante ese tiempo solicitar proteccion internacional en los puestos fronterizos no era una posibilidad.
Tras la reapertura, la situacién anterior no se ha restablecido® y solicitar proteccion en los puestos
fronterizos no es una posibilidad real.

50 La Directiva 2013 /32 /UE establece en su articulo 6.1 que la solicitud de proteccion internacional debe realizarse ante una
“autoridad competente”, siendo también posible que se formule ante “otras autoridades”. El TJUE en el asunto C-36,/20 PPU resuelve
una cuestion prejudicial planteada por el Juzgado de Instruccién n.° 3 de San Bartolomé de Tirajana (Las Palmas) y afirma que “la
eleccion del adjetivo «otras» atestigua una voluntad de optar por una definicion abierta del circulo de autoridades que pueden recibir
solicitudes de proteccion internacional” y contintia “ha de recordarse que uno de los objetivos que persigue la Directiva 2013 /32
consiste en garantizar un acceso efectivo, esto es, un acceso tan sencillo como sea posible, al procedimiento de concesion de la
proteccion internacional”. Por tanto, debe considerarse a una persona solicitante de proteccion internacional desde que manifiesta
ante cualquier autoridad su voluntad de solicitarla, siendo una obligaciéon de dicha autoridad facilitar el registro de la solicitud.

51 Ver apartado 3.2. Configuracion del espacio Schengen: no-espacios de libre circulacion.
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Procedimiento en territorio:

Las personas de nacionalidades no comunitarias y las apatridas que se encuentren en territorio
espanol tienen derecho a solicitar proteccion internacional en Espafia (articulo 16, de la Ley 12/2009).

Sin embargo, se han identificado casos en los que las personas en necesidad de proteccion
internacional se encuentran ya en territorio espanol pero se les aplica el procedimiento en frontera.
La principal diferencia entre ambos procedimientos son los plazos. Mientras que en el procedimiento
en territorio el plazo para la admisién a tramite® de la solicitud es de un mes, en el procedimiento en
frontera es mucho mas breve y a priori, menos garantista, dado que la admisién a tramite se resuelve
en cuatro dias; pudiéndose hacer un recurso o un reexamen en el plazo de dos dias, el cual se
resolvera en otros dos dias, y por tanto, obteniéndose una respuesta definitiva en un periodo maximo
de ocho dias.

Vemos en elilla algunas dierencios de tramitacin arbitrarios, Casos en

los que. & personas que han entrado por Puestos no habilitados, como en

los saltos o en barces, y se les ha aplicado este procedimiento en wronters,
cuando Segcln 69(5 acidn, no estén en srontera, Estén Yo en tentono, por
lo que deberia aplicarse el procedimients en tentorio, No €5 una prictica
constante que o Todas los personas que entren Je manera rregular se les
G\P\Eque el procedimento A€ rrontera, Ena 7uV\OS CGSOS S€ ha hecho y en otvros
no, por lo tanto, 9enerc atn mMéS | nsegumo\aok Juridica

CEAR

52 Una vez admitida la solicitud a tramite esta pasa a fase de instruccion, es decir, sera estudiada en profundidad y
valorada por la Oficina de Asilo y Refugio (OAR)
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Con frecuencia, personas recién llegadas al Estado espafol desconocen qué es la proteccion
internacional o sitienen algunaidea, no saben que en su caso pueden solicitarla. Esto se haidentificado
especialmente entre personas en necesidad de proteccion por motivos de género, orientacion sexual
o identidad sexual. De todas las entrevistas realizadas a solicitantes de proteccion internacional, el
87% de las personas desconocian su derecho a solicitarla antes de llegar.

"S¢ e st wehe elbs saben quién soy yg y van @ hacerme dasit No voy a poder volver a salir
Con 07Lrog cl).'cog/ e//og /ﬁ’cey, 71/6, jo /omﬁo en /oe/l’jro q 7%&/@ /q famr/rqy 7116 St o \/l/e/Vo Van q
/ecr//e q /q /oo/.’c{q ( . ) [ v en Marrvecos wi q/ //ejar W;V( SQL(Q 71/6 /00/}’4 /Oe/f’f as.’/O”

’L\no'n.’mg [ avis, Marrvecos

Segun los testimonios, hay veces que el desconocimiento o la desinformacién no se solventa una vez
llegan al territorio, argumentando que la informacién sobre el proceso de proteccion internacional
que reciben por parte de las instituciones publicas es insuficiente. En los tres territorios, son
entidades sociales las que proporcionan la informacién y acompafan durante el procedimiento de
proteccion internacional. En Canarias, desde la apertura de los macrocentros con el Plan Canarias,
los tiempos de atencidn para acceder a la informacidén sobre proteccion internacional se han
alargado sin aparente justificacion. Ademas, es habitual que la informacion se comparta en espacios
colectivos, sin que las personas en necesidad de proteccion puedan recibir informacion de manera
individualizada en funcidn de su situacion.

En las ciudades de Ceuta y Melilla se observa una importante diferencia entre las personas que
residen en el CETI y las personas que se encuentran en casas particulares o en situacion de calle.
En su gran mayoria, las personas residentes del CETI manifiestan que, desde la asesoria juridica
de CEAR, reciben informacién sobre qué es la proteccidn internacional, por qué motivos puede
solicitarse y cuales son sus derechos como solicitantes. Sin embargo, las personas en situacion de
calle -principalmente personas de nacionalidad marroqui, a las que no se les permite la entrada en
el CETI®, encuentran una enorme barrera en el acceso a la informacién antes y después de solicitar

53 Ver apartado 5.5 Derecho a una acogida digna.



proteccion internacional. En muchos casos, esta informacién se comparte desde asociaciones
que trabajan en calle, aunque esto no deja de ser un parche a la falta de informacion que deberia
ser proporcionada por la Oficina de Asilo y Refugio y por la Policia Nacional, siendo ésta Ultima
quien deberia proporcionar la informacién al realizar las entrevistas de formalizacion de proteccion
internacional.

//Yo no §é nq/q,,, yo no gé 71/& /oue//o /oea/;’r q;.’/o, /\/0 gé 7t/é Z;qce(v\/o 7 gé /oar 7t/é ][07% 7 /oor 7l/é
,f.’rma, e jo fe@o wcha sverte de [ sonds Canarigs e qrieren qyu/qrj drcer [ero St v
yo no gé”

Mabjork, T2 asios, Marrvecss

///\/0 nos Z)QV) /6{/; nV€S7L/05 J ef&cl)os. En mi caso // Vro SfUL& m.’nW%f /q enfrevr §7LQ,
s.’rryo/emenfe me /orgjvnfaron por g quert solicitar asiy s volvia a ni pas que e
pasar Y cvdl era ni ohjerwo de llegar a wao/oq”.

“Tofs ng/ A3 qﬁ’osl Marrvecos
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El acceso al procedimiento, en la mayor parte del territorio espanol, se realiza a través de un sistema de
cita previa®, si bien cabe resaltar que a mediados de 2023, se detectan diferencias importantes entre los
tres territorios®® analizados. En algunas de las islas canarias, como Las Palmas, la solicitud es presencial
y las personas en necesidad de proteccion internacional si pueden manifestar su voluntad, aunque se
enfrenten a largos periodos de espera hasta conseguir la cita para formalizar su solicitud, llegando a veces
a alcanzar periodos de varios meses o un afio. En Tenerife, la solicitud de cita previa se realiza de manera
telematica y el retraso también es de varios meses. Sin embargo, en Ceuta -solicitud telematica- y en
Melilla -solicitud presencial- apenas hay que esperar para conseguir la cita para la entrevista donde se
formaliza la proteccion internacional.

La Directiva 2013/32/UE establece un plazo de tres dias para el registro de la solicitud, ampliable a seis
(articulo 6) y que debera formalizarse con la mayor brevedad posible. Algunos testimonios manifiestan
arbitrariedad en el reparto de citas previas en la frontera -presencial- y la inexistencia de informacion por
parte del personal de frontera sobre bajo qué criterios se reparten las citas (6rden de llegada, grado de
vulnerabilidad de las personas, etc.) y si existe un nUmero maximo de citas a repartir cada dia. Por ello, es
frecuente que las personas se queden esperando desde las ocho de la mafiana hasta las cinco de la tarde
para conseguir una cita, sin garantia de que vayan a ser atendidas.
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54 El sistema de cita previa a través de una pagina web ha cambiado mientras este informe se encontraba en maquetacion. En
algunas ciudades como Madrid o Barcelona se han habilitado nimeros de teléfono para solicitar la cita previa. En otras ciudades
como Tenerife, Valencia o Zaragoza se han proporcionado correos electronicos y en otras, como Bilbao, la solicitud se hara presencial.
Sin embargo, esta modificacion sigue sin garantizar el acceso al derecho a solicitar proteccion internacional, pues los operadores
disponibles son reducidos y es habitual que las personas estén semanas, incluso meses, llamando hasta conseguir la cita para
formalizar la solicitud.

55 Este informe describe las condiciones de acceso en Canarias, Ceuta y Melilla durante el primer cuatrimestre de 2023,
asumiendo que la realidad ha podido evolucionar posteriormente, sin que ello deba invisibilizar la burorrepresion sufrida con
anterioridad.
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La dificultad de acceder a una cita mediante el sistema habilitado de cita previa supone una barrera
administrativa dificil de franquear y que genera gran frustracion e incertidumbre a la hora de establecer
proyectos de vida. En algunos casos, este bloqueo conlleva a que las personas en necesidad de proteccién
internacional busquen vias alternativas, no regulares, poniendo en peligro su vida e integridad fisica, para
poder continuar su trayecto migratorio.
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Una vez conseguida la cita, la formalizacion de la solicitud de proteccion internacional se realiza a traves
de una primera entrevista personal (articulo 17 de la Ley 12/2009). En Canarias, la entrevista se realiza en
comisarias de la Policia Nacional donde estan ubicadas las oficinas de la Brigada Provincial de Extranjeria
y Fronteras y en Ceuta y Melilla las entrevistas se llevan a cabo en las dependencias de la Policia Nacional
en las fronteras de El Tarajal y Beni Enzar, respectivamente. La entrevista es uno de los momentos mas
importantes del procedimiento de proteccion internacional, por lo que es imprescindible que la persona
solicitante se sienta comoda y pueda explicar su caso en profundidad. La mayoria de los testimonios
manifiestan estar insatisfechos con la realizacién de la entrevista, siendo los motivos mas repetidos los
siguientes:

A) Falta de preparacion de la entrevista

Como se ha mencionado anteriormente, cuando las personas acaban de llegar a territorio espafol, sienten
una falta de informacion sobre qué es la proteccién internacional y por qué motivos solicitarla. Para paliar
este déficit, preparar la primera entrevista -que en la mayoria de los casos sera la Unica que tengan- es
importante de cara a que la persona sea capaz de explicar toda su historia, aportando el mayor grado
de detalle posible. Es importante tener en cuenta el nivel socioeducativo de la persona y las diferencias
culturales para orientar la entrevista®. Es habitual que esta preparacion previa no tenga lugar o se
haga con amigos o conocidos no profesionales.
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56 ACNUR e ICAM. Guia de la actuacion en la asistencia juridica a solicitantes de proteccién internacional. En el contexto de la
Ley 12/2009, de 30 de octubre, reguladora del derecho de asilo y de la proteccion subsidiaria. 2011. Disponible en: https: /www.acnur.
org/fileadmin/Documentos/Publicaciones /2011 /8257.pdf
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B) Falta de informacion sobre el proceso y los derechos de la persona solicitante

Es importante que la persona solicitante comprenda el proceso de la entrevista, por lo que debe darse
informacion sobre cual es el objetivo de la misma, la estructura que se llevara a cabo, la confidencialidad,
los derechos que tiene la persona como solicitante etc®’. Sin embargo, los testimonios manifiestan la falta
de informacién en este sentido.
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Oficina del Tarajal donde se realizan las
entrevistas de asilo en Ceuta.

57 Guia practica de la EASO (European Asylum Support Office). Entrevista personal. Disponible en: https: //euaa.europa.eu/sites/
default/files /public/EASO-Practical-Guide-Personal-Interview-ES.pdf
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C) Entrevistas superficiales

Dado que la figura de proteccion internacional se orienta a comprender y cuidar a la persona que la
solicita, la entrevista debe adaptarse a las necesidades de la persona solicitante, por lo que las preguntas
deben ser abiertas y guiadas en funcién de cada caso. La entrevista permite identificar situaciones de
vulnerabilidad que pueden dar derecho a condiciones materiales de acogida o tratamiento especifico®.
La falta de profundidad en las entrevistas aumenta el riesgo de no poder identificar determinadas
condiciones de vulnerabilidad.
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58 Ver el capitulo IV de la Directiva de 2013 /33 /UE del Parlamento Europeo y del Consejo, de 26 de junio de 2013, por la que se
aprueban las normas para la acogida de los solicitantes de proteccién internacional. Disponible en: https: //www.boe.es/buscar/doc.
php?id=DOUE-L-2013-81290
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D) Fallos en la interpretacion

Las personas que llegan a territorio espanol por Canarias, Ceuta y Melilla provienen en su gran mayoria
del Africa negra, de los paises del Magreb o, en menor medida, del suroeste asiatico y norte de Africa. Es
realmente raro que las personas en necesidad de proteccion internacional no precisen de una persona
intérprete para la entrevista. Debido a su importancia, el derecho a la interpretaciéon se ha analizado en
profundidad en el apartado 5.3 “Derecho a la asistencia letrada e intérprete”.

E) Ausencia de espacios sequros

Todas las personas que vayan a intervenir en la entrevista (entrevistador/a, intérprete, abogado/a) deben
velar porque la persona solicitante se sienta comoda, en un espacio seguro®. Son muchos los elementos
que intervienen para crear un espacio de confianza: presentacion de las personas que estaran presentes
a lo largo de la entrevista y cual es su cargo profesional, escucha activa, comunicacién verbal y no verbal
con el solicitante, utilizacion de un lenguaje adecuado que la persona solicitante comprenda, gestion
de las emociones, etc. Algunas de las personas entrevistadas consideran que la entrevista no se
realizé en un espacio de confianza, lo que supone un condicionante en el desarrollo del relato, pues si
la persona solicitante se ve cohibida, su testimonio puede omitir informaciones y detalles decisivos para
su resolucion.
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59 ACNUR y Fundacién Abogacia Espafola. La proteccion internacional de los solicitantes de asilo. Guia practica para la
abogacia. 2017. Disponible en: https: //www.abogacia.es/wp-content/uploads/2017/07/VERSION-FINAL-GUIA-PROTECCION-
INTERNACIONAL-SOLICITANTES-DE-ASILO.pdf
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Ceuta, Melilla y, en menor medida, Canarias, se perciben como lugares de transito, por lo que la mayoria
de personas migrantes buscan poder continuar con su trayecto migratorio, pasando el menor tiempo
posible en estos territorios. Desde que se solicita proteccién internacional, las personas solicitantes
tienen derecho a la libertad de movimiento por el resto del territorio espanol. Pese a ello, debido a la
reserva especifica que introduce el Acuerdo de Adhesion del Reino de Espaiia al Espacio Schengen
para las ciudades de Ceuta y Melilla®, este derecho a la libertad de circulacion se ha vulnerado durante
casi 30 anos. En julio de 2020, la Sentencia num. 1128/2020 del Tribunal Supremo®' reconoce la libertad
de movimiento a las personas solicitantes de proteccion internacional que hayan realizado la solicitud
en Ceuta y Melilla, siempre que la misma haya sido admitida a tramite. Esto significa que, tras un mes
y un dia, las personas solicitantes pueden abandonar las ciudades autonomas. Mientras tanto, deben
permanecer en ellas.

Sin embargo, desde la publicacidon de la sentencia hasta mayo de 2021, en ambas ciudades solo se
permitio el traslado a la peninsula una vez admitida la solicitud a tramite siempre y cuando la persona
aportase, junto a la solicitud de traslado, la siguiente documentacion: solicitud de cambio de domicilio
a la peninsula, DNI o TIE de la persona que acoge en su domicilio y escritura de la casa o contrato de
alquiler de la persona que acoge en la peninsula. Otra opcioén era aportar un certificado emitido por una
asociacion que le hubiese asignado plaza en uno de sus recursos -centros, pisos tutelados, etc.- en la
peninsula. Esta practica carece de base juridica y se mantuvo hasta la entrada en la ciudad de Ceuta
de mas de 10.000 personas en mayo de 2021, cuando dej6 de exigirse la documentacién acreditativa del
cambio de domicilio. No obstante, se establecieron nuevas barreras, como bloquear la salida de Ceuta
a las personas que tuvieran antecedentes penales o policiales, en un nuevo ejercicio de practicas
burorrepresivas sin sustento legal.

60 Ver apartado 3.2. Configuracion del espacio Schengen: no-espacios de libre circulacion.
61 Sentencia num. 1128 /2020 del Tribunal Supremo. Sala de lo Contencioso-Administrativo. Seccién Quinta. Disponible en:
https: //www.cear.es/wp-content/uploads/2020,/07/sentencia_libertad_ circulaci%C3%B3n_solicitantes_asilo_Ceuta_Melilla.pdf

2k
i

MINISTERIO
DEL INTERIOR

iy
DE

.



Salir de Ceuta o de Melilla depende, basicamente, de si las personas solicitantes se encuentran en el CETI
o en situacion de calle. Quienes se encuentran en esta ultima situacion, suelen abandonar las ciudades
autonomas pasado el mes. Si son residentes del CETI, la salida tiene que autorizarse desde el propio
centro y las personas carecen de informacion sobre cuando y a donde se realizara el traslado.®
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La situacion en Canarias es diferente, ya que todas las personas tienen libertad de movimiento por el resto
del territorio espafol siempre que cuenten con un documento identificativo, como el pasaporte, que les
permita desplazarse. En caso de no tener pasaporte y ser solicitantes de proteccion internacional, podrian
viajar a la peninsula desde el dia que realizan la entrevista, pues es el momento en el que adquieren
un documento identificativo que les permite ejercitar su derecho a moverse libremente. Es habitual que
cuando las personas llegan a Canarias no tengan pasaporte, bien porque no lo han tenido nunca, porque
lo han perdido durante el trayecto o porque se lo ha requisado ilegalmente la policia.

Otra diferencia importante entre las ciudades autonomas y Canarias, es que en esta ultima existen centros
de acogida especificos para solicitantes de proteccion internacional, a diferencia de Ceuta y Melilla, donde
unicamente hay CETIs®.

62 Ver apartado 5.5 Derecho a una acogida digna
63 Ver apartado 5.5 Derecho a una acogida digna.
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Este apartado se centra en los espacios destinados a la acogida de personas migrantes, principalmente
en los recursos de alojamiento. Estos recursos deben ir mas alla de espacios de primera acogida, deben
ser espacios en los que se garantice la cobertura de los derechos basicos.

5.5.1 El sistema de acogida en Canarias, Ceuta y Melilla

Describiendo brevemente la situacién del sistema de acogida en Gran Canaria, Ceuta y Melilla, aparece
un punto en comun que afecta a los tres territorios: la ausencia de una planificacion publica clara y agil
que, desde la coordinacion entre comunidades auténomas, permita atender de manera eficiente y
garantizar los derechos de las personas que llegan al territorio espanol. De esta forma, se genera el
efecto de islas-jaula mencionado en apartados anteriores. Las consecuencias de la concentracion de un
numero elevado de personas en las ciudades y comunidades fronterizas se refleja en la deficiencia en la
adecuacion de las instalaciones, la masificacion de los recursos en determinados periodos, la escasez de
personal especializado, el acceso a la informacion y la debilidad en la deteccién de personas en situacién
de especial vulnerabilidad.

En el caso de Canarias ha habido un cambio significativo en los ultimos afios en lo que a la gestién de los
espacios de acogida se refiere. Hasta el afio 2019, Canarias contaba con un total de 11 centros con un
total de 388 plazas® para la acogida de personas migrantes, un ratio realmente escaso si no se cuenta
con un plan efectivo e inmediato de traslados a otras comunidades auténomas. Hasta noviembre de 2021
se cifraban en 19.856°% las personas que llegaron a las costas canarias por via maritima irregular, en dicho
afo. El aumento en el numero de llegadas hizo que se improvisaran medidas en el alojamiento, como el
campamento establecido en el muelle de Arguineguin, conocido como el “campamento de la verglienza”,
por el hacinamiento y la vulneracion de derechos de las personas alojadas en el mismo, tal y como se
atestigua en el informe del Defensor del Pueblo y en los informes de Amnistia Internacional®®.

Ante estarealidad, el previsible aumento en el nUmero de llegadas y la urgencia por desalojar el campamento
de Arguineguin -influido por la presion de las administraciones locales y los medios de comunicacion-,
se crearon 5.500 plazas provisionales, ocupando 17 hoteles de la zona turistica de Gran Canaria. Estos

64 Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones. Plan Canarias. 20 de Noviembre del 2020. Disponible en: https: //
www.inclusion.gob.es /documents /20121,/1094562 /INFORMACI%C3%93N+ADICIONAL+%28DIAPOSITIVAS%29_3935-3993.
pdf/664b8bb5-cf6{-2058-499b-d6b75bd5930c?version=1.0&t=1605882763000&download=false

65 Amnistia Internacional. Canarias: fracaso en las politicas migratorias. 17 de diciembre de 2021. Disponible en: https: /www.
es.amnesty.org /en-que-estamos/reportajes/migracion-canarias-ni-acogida-digna-ni-acceso-a-proteccion-internacional /
66 Defensor del Pueblo. La migracion en Canarias. Disponible en: https: //www.defensordelpueblo.es/wp-content/

uploads/2021/03/INFORME_ Canarias.pdf
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hoteles fueron alquilados por el MISSM y actualmente se encuentran en desuso por las restricciones a raiz
de la pandemia de COVID-19. Posteriormente, en noviembre de 2020 se crean 7.000 plazas de acogida
que pretenden ser de caracter estable, dentro del denominado Plan Canarias.

Anivelinsular, en laisla de Gran Canaria, se activan cuatro recursos de emergencia situados en Las Palmas y
habilitados en espacios anteriormente en desuso, tales como instalaciones militares abandonadas o naves
industriales. De este modo, se habilitan los siguientes centros: Canarias 50, El Sebadal, Colegio Ledn y
Barranco Seco. Todos ellos gestionados de manera subvencionada por entidades sociales, siguiendo el
modelo de macrocentros de acogida y destinando uno de ellos a la acogida de mujeres y grupos familiares.

En el caso de Ceuta y Melilla, los CETls, dependientes del MISSM, son los dispositivos de primera acogida
provisional para las personas mayores de edad que llegan a las ciudades. El CETI de Ceuta cuenta con
512 plazas y el CETI de Melilla con 782 plazas. A diferencia de Canarias, el CETI es el Unico recurso
de acogida para personas mayores de edad que existe de manera permanente en ambas ciudades. En
momentos puntuales se han habilitado otros espacios para la pernocta, como las Naves del Tarajal en
Ceuta, tras la entrada masiva de mayo de 2021, o la Plaza de Toros en Melilla en marzo de 2020, tras el
cierre de la frontera. Sin embargo, estos espacios no son espacios de acogida pues, ademas de no ser
permanentes y responder a una situacion puntual de emergencia, no rednen las condiciones minimas
de habitabilidad propias de un espacio de acogida®. Ademas, Ceuta y Melilla no cuentan con recursos
de acogida especializados para personas solicitantes de proteccion internacional, por lo que es habitual
que dentro del CETI convivan personas solicitantes con otras personas que no estan en necesidad de
proteccion internacional o no quieren solicitar protecciéon en Ceuta o Melilla. Este hecho en ocasiones
genera situaciones de especial vulnerabilidad, asi como un tratamiento poco especializado de los casos
de personas solicitantes de proteccién internacional.

67 El Faro de Melilla. La Secretaria de Estado de Migraciones consternada por la situacion de la plaza de toros. 21 de julio de
2020. Disponible en: https: /elfarodemelilla.es /secretaria-estado-migraciones-consternada-situacion-plaza-toros/
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Es relevante en este punto resaltar la realidad de las personas de origen marroqui que pasan por las
ciudades de Ceuta y Melilla, quienes frecuentemente ven imposibilitado su acceso a los CETls, pese a
que estos no cuentan con un reglamento interno que regule su actividad. Por lo tanto, cualquier practica
de exclusién y discriminacion en el acceso al centro carece de sustento legal. Si bien la imposibilidad
de acceder al CETI para las personas de origen marroqui es la “regla general”, ha habido personas que
han podido acceder siempre que se encontrasen en una situacion de gran vulnerabilidad, por ejemplo,
personas con problemas de salud mental. Aun asi, y de acuerdo al 100% de los testimonios recopilados,
las decisiones sobre si una persona marroqui puede entrar o no al CETI son arbitrarias.

Es necesario mencionar que en ciertos periodos, como por ejemplo en los meses posteriores al primer
confinamiento por la pandemia de COVID-19, en Ceuta se permitia el acceso al CETI de todos los marroquies
-fuesen o no solicitantes de proteccidn internacional- puesto que habia muchas plazas disponibles y
apenas llegaban personas negroafricanas a la ciudad.

A mediados de 2023, el CETI de Melilla se encuentra vacio, un hecho sin precedentes, contando con
menos de 5 personas residentes®®, y a pesar de ello, sigue sin permitirse la entrada de personas de origen
marroqui. Este hecho resulta incomprensible y discriminatorio, condenando a jévenes de origen
marroqui a vivir en situacion de calle, con todos los riesgos que esto conlleva, en una practica
abusiva y no justificada bajo el marco del derecho espanol ni del derecho internacional.

68 Como se ha dicho anteriormente, la realidad es muy cambiante. Esta cifra hace referencia al primer trimestre del ano 2023.
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En Canarias, tras un periodo, entre finales de 2020 e inicios de 2021, con un elevado nimero de expulsiones
y abandono por parte de las personas migrantes de los principales recursos de acogida creados desde el
Plan Canarias, entr6 en vigor una orden ministerial prohibiendo que aquellas personas que han abandonado
0 han sido expulsadas de un recurso alojativo puedan volver a ser atendidas desde otro recurso diferente.
Esta orden ministerial ha propiciado situaciones de exclusion sistematica de los recursos de acogida de
un gran numero de personas que, bien porque fueron expulsados, o bien abandonaron los recursos por
su propia decision, se han visto abocadas a mantenerse al margen del sistema de acogida. Cabe destacar
que muchas personas que salieron de los recursos por su propia decisién, lo hicieron por miedo a ser
deportadas durante el traslado de hoteles a macrocentros, lo cual manifiesta una vez més las importantes
consecuencias de tomar decisiones desde la desinformacién.

Ante esta situacion, en el afio 2021 varios colectivos sociales solicitaron una reunién a la Delegada del
Gobierno en Las Palmas y comenzé una fuerte oleada de presidn social y mediatica, consiguiendo que
se aceptara el reingreso en los espacios de acogida de alrededor de 30 personas que habian quedado en
situacién de calle. Sin embargo, esto fue un parche, una respuesta puntual que consigui6 favorecer a un
numero de personas concreto, manteniéndose hoy en dia esta misma realidad sin respuesta ni solucion.



5.5.2 Espacios de acogida y vulneraciones de derechos

En los tres territorios fronterizos se reproducen los mismos modelos de acogida basados en macrocentros
con ratios de atencién muy elevados y con una denuncia constante de escasez de personal y de atencion
individualizada. Dentro de los espacios de acogida deberian garantizarse el acceso a los derechos basicos
de las personas residentes: atencion sanitaria, informacién, asistencia juridica, etc. Sin embargo, se observa
una gran ineficiencia en los centros de los tres territorios a la hora de garantizar el acceso a los derechos,
demorandose muchas veces injustificadamente en el tiempo, por lo que se convierten en espacios de
incertidumbre e inseguridad para las personas alojadas.
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En la acogida han de contemplarse todas las realidades de las personas alojadas dentro del recurso, siendo
necesario un trabajo individualizado de atencidn que permita detectar perfiles en situacién de vulnerabilidad
que necesitaran un trato especializado. Entre otras situaciones, cabe destacar a las personas en necesidad
de solicitar proteccién internacional, mujeres victimas de violencia de género, victimas de trata, personas
con necesidades de atencion médica o psicoldgica (ansiedad, depresion, estrés postraumatico, etc.),
personas pertenecientes a colectivos histéricamente discriminados (p. e. LGTBIQ+), etc.

En la actualidad, no existe en los espacios de acogida de Canarias, Ceuta y Melilla un criterio
unificado para identificar aquellas realidades que requieran de una atencion especializada a la
llegada, exceptuando los casos de mujeres victimas de violencia o victimas de trata. Asimismo, carecen
de los recursos necesarios a nivel psicoldgico, sanitario, social para poder realizar las intervenciones
necesarias y el tratamiento adecuado una vez estos perfiles han sido identificados. Esta realidad de suma
importancia queda a cargo de los protocolos y decisiones internas de cada entidad, asi como de los
recursos que dispongan para ello.
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En algunas de las entrevistas realizadas se reflejan agresiones o trato discriminatorio en los espacios de
acogida, que en ninguno de los casos han sido denunciadas ni investigadas para depurar responsabilidades.
Los relatos de agresiones y situaciones de conflictividad en los espacios de acogida se suceden de manera
constante, estando en muchas ocasiones “normalizados” por las personas entrevistadas.
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Es habitual que desde la esfera social se haga referencia a los espacios de estancia para las personas
extranjeras como espacios conflictivos, responsabilizando a las propias personas residentes de los
incidentes. Bajo ese mantra, probablemente construido a partir de premisas xendfobas, se obvia la
autocritica al funcionamiento de los espacios de acogida, los recursos con los que éstos cuentan para
atender la diversidad de situaciones y gestionar los factores de riesgo para que las situaciones conflictivas
dejen de ser algo habitual. Parece necesario replantearse como funciona el modelo de acogida y dar
importancia a los testimonios de las personas que residen y trabajan en estos espacios, para realizar las
investigaciones pertinentes, depurar responsabilidades y favorecer espacios de acogida dignos y seguros.
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5.5.3 Infancia en los centros de acogida

En el caso de los centros de acogida para personas menores de edad también hay varios testimonios
que hablan de la saturaciéon de los recursos. Aunque en el Ultimo cuatrimestre de 2022 y el primer
cuatrimestre de 2023 las llegadas a Ceuta y Melilla han disminuido vy, por lo tanto, la ocupacién en los
centros esta mas desahogada, anteriormente era habitual que hubiera muchos mas jovenes alojados que
plazas disponibles®.

En el caso del archipiélago canario, cabe destacar que, en el afio 2021, la fiscal de menores de Gran
Canaria reconocié en una entrevista a Amnistia Internacional su preocupacion por la saturacién de los
centros de acogida y la falta de personal debidamente cualificado, ya que esto terminaba siendo fuente
de problemas y conflictos™. En la entrevista realizada a la directora general de Proteccién a la infancia y
familia del Gobierno de Canarias, en el contexto de este informe, nos confirman que siendo conscientes
de esta realidad en 2023 ya se han realizado traslados de menores a peninsula con el fin de atender al
desborde sufrido en la capacidad de los centros. Del mismo modo defiende la necesidad de un trabajo
coordinado a nivel estatal, con el fin de no saturar a la comunidad autonoma.

Segun los testimonios, las agresiones y el trato discriminatorio por parte de profesionales que trabajan en los
centros de menores son hechos reiterados. Tanto en Canarias como en Ceuta y Melilla se han denunciado
publicamente. En el caso de Canarias algunas de estas denuncias han sido o estan siendo investigadas
desde la Fiscalia de Las Palmas’'. A lo largo de las entrevistas, se ha observado una normalizacion de
situaciones discriminatorias y agresiones que no llegan nunca a convertirse en objeto de denuncias e
investigacion.

69 Publico. Hacinados, en condiciones insalubres, entre palizas... Asi viven los mas de 850 menores del centro la Purisima de
Melilla. 10 de marzo de 2020. Disponible en: https: //www.publico.es/sociedad /melilla-hacinados-condiciones-insalubres-palizas-
viven-850-menores-centro-purisima-melilla.html y Ceuta tv. Saturacion en “La Esperanza”: acoge un 400 por ciento mas de MENAS
que su capacidad. 10 de marzo de 2019. Disponible en: https: /www.ceutatv.com /articulo/politica/saturacion-en-la-esperanza-
acoge-un-400-por-ciento-mas-de-menas-de-su-capacidad /20190310132138037756.html

70 Amnistia Internacional. Canarias: Un afio de analisis, décadas de fracaso de politicas migratorias. Diciembre de 2021.
Disponible en: https: /www.es.amnesty.org/fileadmin /user_upload/Informe-Amnistia-Canarias-OPTIMIZADO.pdf

71 El Pais. La fiscalia se querella contra los responsables de un centro que acogi6é a menores migrantes en Gran Canaria. 30 de
junio de 2022. Disponible en: https: //elpais.com/espana/2022-06-30/la-fiscalia-se-querella-contra-los-responsables-de-un-centro-

que-acogio-a-menores-migrantes-en-gran-canaria.html
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72 Complejo turistico habilitado para alojar a personas migrantes en Gran Canaria.
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A continuacion, destacamos algunos de los factores de desproteccion a la infancia en los espacios de
acogida, siguiendo lo que ellos mismos han destacado en las entrevistas y algunos testimonios de personas
trabajadoras en entidades sociales:

Las dificultades en el acceso a recursos formativos y educativos:

Las dificultades en el acceso a recursos formativos y educativos promuevan el desarrollo integral de la
infancia y jévenes. En algunas ocasiones, por falta de plazas, en otras, por estar a la espera de pruebas
que determinen su edad y, en otros casos, por encontrarse cercanos a cumplir la mayoria de edad, lo que
supone que las demoras en las gestiones los dejen fuera de estos recursos.
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Ausencia de itinerarios eficaces y reales:

Ausencia de itinerarios eficaces y reales para preparar el transito hacia la vida adulta, principalmente
dificultado por las trabas administrativas y burocraticas para regularizar su situacion. El 19 de octubre
de 2021 se aprueba en el Consejo de Ministros la reforma del Reglamento de Extranjeria, que podria
facilitar en este sentido la gestion de los permisos de residencia y trabajo desde los 16 afos de edad. El
acceso a la mayoria de edad sin la documentacion tramitada es un problema de especial relevancia y de
desproteccion. En la entrevista realizada a la direccion general de Proteccidn a la Infancia y la Familia,
nos habla de la escasez de plazas para menores ex-tutelados, nos habla de una demanda que siempre
supera las plazas disponibles, tanto para menores extranjeros como nacionales. Argumentan no tener los
recursos suficientes para cubrir esta alta demanda.
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La falta de mecanismos adecuados y agiles para la identificacion:

La falta de mecanismos adecuados y agiles para la identificacion de los menores hace que en numerosas
ocasiones estos permanezcan en un limbo. La falta de precisidon de las pruebas de determinacion de la
edad y la no valoracion de los documentos acreditativos de la identidad injustificadamente, como una
partida de nacimiento o un pasaporte, son dos causantes de que algunos jovenes terminen en situacion de
calle o en recursos para personas adultas. En el caso de Canarias, entre los afios 2020 y 2021 se constato
como algunos menores terminaron viviendo durante meses en centros para adultos o fueron expulsados de
centros de menores sin acceso a ningun otro recurso’.

Modelo de atencion basado en macrocentros:

Modelo de atencion basado en macrocentros, que no favorecen la convivencia ni el pleno desarrollo de la
infancia, reproduciendo el aislamiento de las personas migrantes en espacios segregados y, muchas veces,
saturados.
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73 El Diario. Mas de 1000 migrantes siguen en un limbo y sin escolarizar a la espera de que las pruebas 6seas determinen si son
mayores de edad. 25 de enero de 2021. Disponible en: Mas de 1.000 migrantes siguen en un limbo y sin escolarizar a la espera de que las
pruebas 6seas determinen si son mayores de edad (eldiario.es) y Amnistia Internacional. Canarias: Mas de mil menores no acompariados
en riesgo de acabar viviendo en la calle en un limbo sin derechos. 19 de octubre de 2021. Disponible en: Canarias: Mas de mil menores no
acompanados en riesgo de acabar viviendo en la calle en un limbo sin derechos (amnesty.org)



Dificultades en el acceso a la informacion:

Dificultades en el acceso a la informacién sobre qué es la proteccion internacional, en qué casos puede
solicitarse y sobre sus propios procedimientos en la tramitacién de la autorizacién de residencia por ser

R R R

Ceuta. No Name Kitchen.

74 Ver apartado 5.1 Derecho a la informacion
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5.6 Derecho a una vida digna: la trampa del
empadronamiento

Las ciudades autbnomas comparten una similitud que las diferencia de los territorios insulares: ambas
ciudades, debido a su ubicacion geografica y su configuracion como espacios fronterizos, cuentan con
normativa especifica, creada ad hoc, en materia de empadronamiento. El Padrén Municipal es un registro,
de caracter administrativo, en el que se deben inscribir todas las personas que habitan un municipio. Este
registro tiene una sobre condicién: es una obligacion y un derecho de todos los y las habitantes.

La legislacién en materia de empadronamiento (LRBRL)"® permite que la inscripcion se realice con cualquier
documento que permita acreditar la identidad de la persona, esto es: DNI, Tarjeta de Identidad de Extranjero
(TIE), pasaporte, resguardo de solicitud de proteccion internacional etc. Sin embargo, para las ciudades de
Ceuta y Melilla, la ley establece una excepcion (articulo 16. 2 LRBRL), exigiendo que las personas nacionales
de otro Estado se inscriban en el Padrén Municipal o bien con la TIE o bien con el pasaporte, siempre que
se presente también el “correspondiente visado”. Esta diferenciacion tiene su fundamento en que, antes del
cierre de frontera por la pandemia de COVID-19, las personas procedentes de las provincias de Tetouan y
de Nador no necesitaban visado para cruzar la frontera hispanomarroqui y entrar en las ciudades de Ceuta
y Melilla’. Sin embargo, este requisito ha supuesto que, en la practica, muchas personas, principalmente
familias que residen en situacion irregular en las ciudades autbnomas, no puedan empadronarse.

75 Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local
76 Ver apartado 3.2. Configuracion del espacio Schengen: no-espacios de libre circulacion.
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;Qué consecuencias tiene la imposibilidad de acceder al empadronamiento?

El empadronamiento es la llave de acceso a los servicios basicos de un Estado de Derecho, siendo los
mas importantes la educacion, los servicios sanitarios, el acceso a determinadas prestaciones sociales
y la regularidad administrativa. La imposibilidad de empadronarse en Ceuta y Melilla se ha convertido en
una traba administrativa que ha impedido el acceso a los derechos a muchas personas habitantes de un
municipio, causando especiales consecuencias en la infancia, como se detalla a continuacion.
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5.6.1 Educacion

La CE reconoce la educacion como un derecho fundamental, por lo que éste debe contar con la mayor
proteccion y garantias posibles. Se encuentra regulado en el articulo 2777, donde se establece el caracter
universal del derecho (apartado 1), es decir, toda persona tiene derecho a la educacion, siendo la ensefanza
basica gratuita y obligatoria (apartado 4) y existiendo la obligacion para el Estado de garantizar el derecho
de todas personas a la misma (apartado 5). La ley’® establece que todos los nifios y nifas tienen el derecho
y la obligacién a la ensefianza basica, gratuita y obligatoria, y los y las menores de 18 afios también tienen
derecho a la ensefanza postobligatoria. Por tanto, todos los niflos y nifas, independientemente de su
nacionalidad y situacion administrativa, tienen derecho a acceder a la educacién dentro del Estado.

Sin embargo, para escolarizar a los y las menores, los colegios exigian el empadronamiento como garantia
de la residencia efectiva de los mismos en las ciudades auténomas, impidiendo que los nifios y nifias en
situacién irregular accediesen a la escuela. Las autoridades educativas no aceptaban la presentacién por
parte de las familias de otros medios de prueba, alternativos al empadronamiento, que demostraran la
residencia efectiva de los y las menores en Ceuta o Melilla.

E\ ntmero e niros v niras Sin escolarizanr en (velilla aumenta cada anro, Estos
N{ROS y NRGS viven y vesiden en eSta ciadd autdnoma deSde hace varios anos, La
mayoria han nacido aqui, pero no se les esté proporcionando una ploea escolar
Pe hecho, a\7unos llevan més de tres aros en esta Situacion, de Forma que no
puelren accedenr al devecho a la educaciopn que. oSt reconoc(do Y 7amn6fzaa\o para
cualquier niro o niRa que resida en Espara’

PRODEIN en El Dicwio”

77 Constitucion Espaiiola de 1978

78 Articulo 9.1 de la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero, sobre derechos y libertades de los extranjeros en Espafa y su
integracion social

79 El Diario. Mas de 150 menores estan en riesgo de quedarse sin escolarizar el préximo curso en Melilla. 8 de junio de 2021.

Disponible en: https: //www.eldiario.es /sociedad /150-menores-riesgo-quedarse-escolarizar-proximo-curso-melilla_1_8016559.html
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El articulo 59.2 del RD 1690/18968°, que desarrolla la LRBRL, contempla la posibilidad de verificar los
datos recogidos en la solicitud por parte del Ayuntamiento. En la practica, esta comprobacion se realiza
por medio de la Policia Municipal, quienes se personan en el domicilio con la finalidad de comprobar si
verdaderamente las personas que han solicitado la inscripcidn en el Padrén de Habitantes residen en él. Si
bien esta posibilidad por parte de la Administracion supone la comprobacion efectiva de los y las menores
en el domicilio, también ha supuesto el desarrollo de practicas de persecucion por parte de la Policia,
quienes comprobaban la residencia y la situacién administrativa de la familia, comunicandolo para que se
incoasen expedientes de expulsion. La Asociacion de Abogados Extranjeristas publico el 19 de julio de
2021 un comunicado donde denunciaba su indignacién ante esta practica®'.

El Comité de los Derechos del Nifio (CoDN) ha recibido varias comunicaciones® por parte de nifos, nifas
y sus familias a los que se negaba el acceso a la escolarizacién en la ciudad de Melilla. En el Dictamen
emitido para resolver la comunicacién 115/2020 el CoDN manifesté que el derecho a la educacion debe
ser “garantizado a todos los nifios y nifias en edad de escolarizacion obligatoria, independientemente de su
nacionalidad o situacion administrativa®” y que la no escolarizacion supone una vulneracion del principio del
interés superior del menor.

La Resolucion de 11 de febrero de 2022, emitida por la Secretaria de Estado de Educacion®, ha supuesto
un gran avance en el acceso a la educacion de la infancia de origen marroqui en situacion irregular, pues
permite acreditar la residencia en las ciudades a través de otros medios de prueba. Aun asi, el derecho a la
educacion se ha vulnerado durante mas de veinte anos en las ciudades auténomas y esto ha causado
muiltiples perjuicios en una parte de la infancia residente en las ciudades, pues la educacion juega un
papel fundamental en el desarrollo y en el crecimiento de los nifios y nifias.

80 Real Decreto 1690,/1986, de 11 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de Poblacion y Demarcacion Territorial de las
Entidades Locales
81 Abogados extranjeristas. Indignacion ante la incoacion de expedientes sancionadores de expulsion a progenitores de nifos

que han solicitado su escolarizacion. 2021. Disponible en: https: //abogadosextranjeristas.es/indignacion-ante-incoacion-expedientes-
sancionadores-expulsion-progenitores-ninos-solicitado-escolarizacion/

82 Los procedimientos llevados ante el CoDN ya finalizados son la comunicacién nam. 111/2020, la comunicacién nam. 113 /2020
y la comunicacion 115/2020.
83 Dictamen aprobado por el Comité de los Derechos del Nifio en relacion con el Protocolo Facultativo de la Convencion sobre

los Derechos del Nifio relativo a un procedimiento de comunicaciones respecto de la comunicaciéon num. 115/2020. Asunto: Derecho a
la educacion de nifio marroqui nacido y criado en Espaiia. CRC/C/87/D/115/2020, de 22 de junio de 2021. Apartado 12.4.

84 Resolucion de 11 de febrero de 2022, de la Secretaria de Estado de Educacion, por la que se regula el proceso de admision

de alumnos y alumnas en centros docentes publicos y privados concertados que imparten el segundo ciclo de educacion infantil,
educacion primaria, educacion secundaria y bachillerato, en las Ciudades de Ceuta y Melilla para el curso 2022,/2023
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5.6.2 Servicios sanitarios

El derecho a la salud se encuentra regulado en el articulo 43 de la CE®®, donde se establece el reconocimiento
a la proteccion de la salud (apartado 1) y la competencia de los poderes publicos para organizar y tutelar la
salud publica (apartado 2). El Real Decreto-ley 7/2018 establece que en el articulo 3 ter) que: “Las personas
extranjeras no registradas ni autorizadas como residentes en Espafia tienen derecho a la proteccién de la
salud y a la atencidn sanitaria en las mismas condiciones que las personas con nacionalidad espanola, tal
y como se establece en el articulo 3.1”.

La sanidad es una competencia compartida entre el Estado y las CCAA, por ello, el articulo 3.3 ter) establece
que seran estas Ultimas quienes fijen el procedimiento para la solicitud y expedicién del documento
certificativo que permite a las personas extranjeras recibir la prestacion asistencial. Con la finalidad de
unificar los criterios en todas las CCAA para el acceso a la sanidad, el Ministerio de Sanidad, Consumo
y Bienestar Social emitié el 20 de junio de 2019, unas recomendaciones® para proveer asistencia a las
personas que no tengan residencia legal en Espana:

« La asistencia sanitaria podra hacerse con cargo a los fondos publicos siempre que se cumplan tres
requisitos: 1) No tener la obligacion de acreditar la cobertura obligatoria de la prestacién sanitaria por otra
via 2) No se puede exportar el derecho de cobertura sanitario desde su pais de origen 3) No existir un
tercero obligado al pago.

+ Para adquirir la tarjeta sanitaria es necesario un documento que acredite la identidad de la persona con
una fotografia, independientemente de si el documento esta emitido en el pais de origen o por autoridades
espafnolas. Para menores de edad es suficiente con el certificado de nacimiento o libro de familia.

« Documentacioén que acredite la residencia efectiva en el territorio espafiol por 3 meses. Se admitirda como
medio de prueba el empadronamiento y ante la imposibilidad de contar con él, otros medios de prueba
emitidos por cualquier administracion del Estado.

85 Constitucion Espaiiola de 1978

86 Resolucion de 20 de junio de 2019, de la Direccion General de Cartera Basica de Servicios del Sistema Nacional de Salud y
Farmacia, por las que se hacen publicas las “Recomendaciones para el procedimiento de solicitud, registro y expedicion del documento
certificativo que acredita a las personas extranjeras que encontrandose en Espafia no tengan residencia legal en territorio espafiol para
recibir la asistencia sanitaria”
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Expuesta la normativa anterior puede afirmarse que las personas en situacion irregular que lleven mas
de tres meses en el territorio tienen derecho a acceder a la sanidad en igualdad de condiciones que las
personas nacionales. El cargo a los fondos publicos dependera de que se cumplan o no los requisitos
establecidos, aunque durante la elaboracion de este informe no se han identificado personas que no los
cumplan en Ceuta y Melilla. La acreditacion de la residencia por otros medios de prueba en Ceuta y Melilla
empezo a ser posible tras el cierre de la frontera hispanomarroqui por la pandemia de COVID 19 en marzo
de 2020. Hasta entonces, muchas personas no habian podido acceder a la tarjeta sanitaria por no estar
empadronadas.

Actualmente, para la solicitud de la tarjeta sanitaria existen otros problemas. Los nifios y nifias nacidas
en las ciudades auténomas, de padres y madres marroquies, y que nunca han salido de las ciudades,
no cuentan con pasaporte ya que no hay consulado de Marruecos donde poder solicitarlo. Si bien la
legislacion permite que las personas menores de edad accedan a la tarjeta sanitaria con el certificado de
nacimiento, se dan casos en los que adolescentes ya han cumplido los 18 afios pero no pueden acceder
a la tarjeta sanitaria por no tener ningun documento identificativo que contenga su fotografia. En otros
casos, los impedimentos por no tener empadronamiento se han alargado hasta que los y las jovenes
han cumplido la mayoria de edad, quienes enfrentan ahora el impedimento de la documentacion, viendo
vulnerado su derecho a la sanidad publica.
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Las practicas de persecucion explicadas en el apartado anterior, también se han llevado a cabo por
parte de hospitales en ambas ciudades, quienes notifican a la policia cuando aparece en el hospital
una persona sin permiso de residencia o sin tarjeta sanitaria. El portavoz del Instituto Nacional de
la Gestion Sanitaria (INGESA), quien se encarga de la gestidon sanitaria publica en las ciudades
autonomas y depende del Ministerio de Sanidad, declar6 que: “Desde siempre, el protocolo dice que
ante una persona que esta sin identificar se debe avisar a la Policia para proceder a su identificacion®””.
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87 El Diario. Los hospitales de Ceuta y Melilla avisan a la Policia para “identificar” a migrantes que no tienen
documentacion ni tarjeta sanitaria. 6 de junio de 2021. Disponible en: https: //www.eldiario.es/desalambre /hospitales-ceuta-
melilla-avisan-policia-identificar-migrantes-no-documentacion-tarjeta-sanitaria_1_8005271.html
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5.6.3 Prestaciones sociales

Elaccesoadeterminadas ayudasy prestaciones sociales siempre ha estado vinculado al empadronamiento,
como prueba de residencia en un determinado municipio. Asi, las ayudas municipales podran solicitarse
Unicamente por quienes residan en el municipio y aquellas que dependan de la CCAA, Unicamente por
quienes residan en la Comunidad. Las familias marroquies sin empadronarse en Ceuta y Melilla no pueden
acceder a prestaciones basicas como son las becas para estudios, ayudas al comedor, transporte, etc.,
pudiéndose concluir que la situacién de irregularidad administrativa condena a la exclusién social y
econdémica de muchas personas y familias residentes en las ciudades, en necesidad de prestaciones
sociales.

En este sentido, supone un gran avance el Anteproyecto de Ley de condiciones bésicas para la igualdad
en el acceso y disfrute de los servicios sociales, aprobado por el Consejo de Ministros el pasado 17 de
enero de 2023. El Anteproyecto, establece en el articulo 18 que “no podra solicitarse como requisito de
acceso a los servicios y prestaciones basicas derivadas de esta ley, un tiempo minimo de empadronamiento
o residencia en un municipio o comunidad auténoma®®”. Esta nueva regulacion supone la simplificacién en
el acceso a los derechos basicos para todas las personas.

88 Anteproyecto de Ley de condiciones basicas para la igualdad en el acceso y disfrute de los servicios sociales, aprobado el 17 de
enero de 2023 por el Consejo de Ministros.
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5.6.4 Regularidad administrativa

La cercania fisica y los lazos culturales y econdémicos que tienen las ciudades de Ceuta y Melilla con el
norte de Marruecos, propiciaron el desplazamiento de familias marroquies a las ciudades auténomas con
la finalidad de establecerse y construir su proyecto de vida en ellas. La primera Ley de Extranjeria en 1985,
actualmente derogada, fue la primera traba que enfrentaron las personas de origen marroqui, pues impedia
que estas accediesen a la nacionalidad a pesar de llevar décadas establecidas en las ciudades. Ante esta
situacién, la poblacién se organizé y luchoé hasta conseguir un proceso extraordinario de regularizacion en
1987.

En 1991, con la entrada del Estado espafiol en el espacio Schengen y su reserva especifica para las ciudades
de Ceuta y Melilla, aumentaron las dificultades para la regularizacién. Concretamente, la exigencia de contar
con un visado especifico para empadronarse supone que muchas personas de origen marroqui residentes
en las ciudades no pueden solicitar una Autorizacién de Residencia por Circunstancias Excepcionales
de Arraigo Social. El derecho a esta autorizacién de residencia, regulada en los articulos 31.1 de la
Ley Organica 4/2000 y 124 del Real Decreto 557/2011, nace tras haber residido en territorio espanol
durante un periodo ininterrumpido de 3 afos. ¢Qué papel juega aqui el empadronamiento? Por un lado, la
inscripcion en el Padron Municipal es prueba de la residencia efectiva de una persona en un municipio vy,
a su vez, prueba también la competencia de la Oficina de Extranjeria del municipio correspondiente para
la resolucion de la autorizacion de residencia.

La trampa del empadronamiento se convierte en un obstaculo infranqueable que impide que, aquellas
personas que reunen los requisitos para solicitar una Autorizacion de Residencia por Circunstancias
Excepcionales de Arraigo Social, puedan hacerlo por no estar empadronadas y tampoco puedan
empadronarse, porque se exige estar en posesion de un permiso de residencia o visado especial.
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La imposibilidad de
empadronamiento se
convierte, en ambas ciudades
autonomas, en la principal
barrera burorrepresiva para
personas residentes: una
barrera invisible, pero con
consecuencias devastadoras,
pues se hereda, pasando a los
ninos y ninas nacidos en Ceuta
y Melilla, seqgunda generacion
de personas migradas y que
enfrentan la imposibilidad de
empadronamiento igual que sus
padres y madres.
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5.6.5 Dificultades para tramitar la TIE de jovenes
ex-tutelados sin empadronamiento en Melilla

Tal y como se ha comentado en el apartado 5.2 “Derecho a estar debidamente documentada”,
los nifios, nifas y jovenes que se encuentren dentro del sistema de proteccidn de menores tienen
derecho a que se les tramite un permiso de residencia. Antes de aprobarse el Real Decreto 903/2021,
de 19 de octubre®, era habitual que quienes habian estado bajo la tutela de la Ciudad Auténoma de
Melilla cumpliesen la mayoria de edad y salieran del centro de menores con la cédula de inscripcién
y la resolucion favorable del permiso de residencia en vigor, pero sin la TIE®® tramitada. Al cumplir la
mayoria de edad, la Oficina de Extranjeria exigia que estas personas aportasen el empadronamiento
para poder llevar a cabo el tramite de huellas®'. Las dificultades expuestas anteriormente para
empadronarse en las ciudades auténomas conllevaron a que, en muchos casos, caducasen los
permisos de residencia de los jévenes antes de que pudiesen tramitar la TIE como mayores de
edad vy, por tanto, se vieran anuladas sus posibilidades de viajar a la peninsula de forma regular,
quedandose encerrados en Melilla.

89 Real Decreto 903 /2021, de 19 de octubre, por el que se modifica el Reglamento de la Ley Organica 4,/2000, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espafia y su integracion social, tras su reforma por Ley Organica 2,/2009, aprobado
por el Real Decreto 557/2011, de 20 de abril

90 Tarjeta de Identificaciéon de Extranjero

91 Toma de huellas por parte del funcionario para registrar a la persona en la base de datos, en este momento se realiza la
solicitud formal de expedicion de la TIE.

151



152

Varias entidades de Melilla presentaron quejas ante el Defensor del Pueblo y se emitié por parte de
este la siguiente recomendacion el 11 de junio de 2022 a la Jefatura Superior de Policia Nacional de
Melilla y al Ministerio del Interior:

“Adoptar las medidas necesarias para documentar a los jovenes extutelados que han
accedido a su mayoria de edad sin contar con la correspondiente tarjeta, sin que se
exija como requisito necesario la presentacion de un certificado de empadronamiento,
ni que el plazo de validez restante de la autorizacion concedida sea superior a seis
meses®”.

Tras esta recomendacion, se incluyé en el Manual de Expedicion de la TIE un nuevo apartado en la
seccion del domicilio, eximiendo de aportar el certificado de empadronamiento a los y las jévenes
extuteladas, pudiendo sefialar como domicilio el mismo que se hubiese consignado en la solicitud de
la TIE, generalmente, el centro de menores en el que hubiese estado acogido previamente.

92 Defensor del Pueblo. Acceso a la mayoria de edad de los menores tutelados con la correspondiente tarjeta de identidad
de extranjero. 2021. Disponible en: https: //www.defensordelpueblo.es/resoluciones/acceso-a-la-mayoria-de-edad-de-los-
menores-tutelados-con-la-correspondiente-tarjeta-de-identidad-de-extranjero/



5.6.6 Arbitrariedad en Canarias

Canarias no cuenta con una normativa especifica que limite el acceso al Padrén Municipal. Sin
embargo, segun varios de los testimonios recogidos, los criterios para la admisién de medios de
prueba que acrediten la residencia en la isla por un tiempo superior a tres meses no son unanimes.
Tampoco lo son respecto a los documentos identificativos requeridos a las personas que realizan
la inscripcidén, habiéndose considerado validos en algunos ayuntamientos la ficha MENA o el
documento de identidad del pais de origen, mientras la desinformacién y la arbitrariedad contindan
caracterizando el funcionamiento en las distintas oficinas municipales del Padrén. Como ejemplo
ilustrativo, hasta finales de 2022, otra posibilidad era solicitar el empadronamiento a través de un
informe emitido por el personal del Centro de Acogida Municipal del Ganigo, pero a partir de 2023
debe ser el propio trabajador o trabajadora social de servicios sociales quien remita al Ayuntamiento
un informe y solicite el empadronamiento. Cabe recordar que, segun la Disposicion General del
Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria Democratica, 2 de mayo de 2020,
toda persona, independientemente de su situacidén administrativa, tiene el derecho de empadronarse
en el lugar donde viva, incluyendo las “infraviviendas (chabolas, caravanas, cuevas, etc. e incluso
ausencia total de techo)®”.

93 Ministerio de la Presidencia, Relaciones con las Cortes y Memoria Democratica. Disposiciones Generales de 2 de mayo
de 2020. Resolucion de 29 de abril de 2020, de la Subsecretaria, por la que se publica la Resolucion de 17 de febrero de 2020, de
la Presidencia del Instituto Nacional de Estadistica y de la Direccion General de Cooperacion Autonémica y Local, por la que se
dictan instrucciones técnicas a los Ayuntamientos sobre la gestion del Padron municipal. Disponible en: Disposicion 4784 del
BOE ntm. 122 de 2020
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5.7 Derecho a la protesta vy
denuncia
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Hasta ahora se ha analizado como determinadas practicas burorrepresivas dificultan que las personas
migrantes se constituyan como sujetos de pleno derecho desde su llegada a territorio espafol por
Canarias, Ceuta o Melilla. La normalizacién de los impactos que las politicas de disuasion tienen sobre los
cuerpos migrantes se sostienen, en gran medida, en la dificultad, incluso imposibilidad, enfrentada por las
personas que ven vulnerados sus derechos para poder ejercer su derecho a la denuncia.
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A lo largo de este epigrafe, se analiza el derecho a la denuncia desde una doble dimensién. En primer lugar,
segun las posibilidades reales de acceso para presentar denuncias a través de los distintos cauces legales
establecidos para ello, incluyendo denuncias ante la policia, ante los juzgados, ante instituciones como
el Defensor del Pueblo, ante organismos internacionales o dentro de los propios centros de acogida. En
este sentido, el derecho a realizar este tipo de denuncias aparece recogido en distintas normas juridicas
especificas, como por ejemplo, en la Ley de Enjuiciamiento Criminal, que regula las denuncias ante un
Juez (articulos 259-269)%, o la Ley Organica 3/1981, de 6 de abril, del Defensor del Pueblo, que regula las
quejas que pueden interponerse ante esta institucion (articulo 10).

94 Real Decreto de 14 de septiembre de 1882 por el que se aprueba la Ley de Enjuiciamiento Criminal



Por otro lado, se analizan las posibilidades de denunciar publicamente una determinada situacion y de
protestar colectivamente por las vulneraciones de derechos sistematicamente cometidas en la Frontera
Sur. Este tipo de denuncia encuentra su amparo legal en derechos fundamentales reconocidos en la CE,
como son el derecho de reunion y manifestacion (articulo 21) y el derecho de peticion individual y colectiva
(articulo 29)%.
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Pese a la base juridica existente, se han observado graves dificultades para ejercer este derecho. Uno de
los principales motivos esgrimidos por las personas entrevistadas es el desconocimiento que tienen las
personas acerca de sus derechos cuando llegan a Canarias, Ceuta o Melilla. Esta falta de informacion
aboca a una situacion de especial vulnerabilidad porque, ante las situaciones de discriminacién y
otras formas de violencia, se vulnerabilizan sus posibilidades de confrontacion y, en vez de proteger los
derechos de las personas migrantes, los discursos y las practicas van mas encaminadas a prejuzgar y
criminalizarlas.

95 Constitucion Espaiiola de 1978
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5.7.1 La denuncia en un limbo de transito
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En Canarias, Ceuta y Melilla, al ser lugares de primera llegada, transito y permanencia forzosa, las
personas migrantes perciben varias dificultades a la hora de reclamar sus derechos. En primer lugar, la
incertidumbre, de la que ya se ha hablado, provoca una situacién de bloqueo, no sélo administrativo,
sino también psicoldgico. En ocasiones, especialmente cuando se esta en una situacion de vulnerabilidad,
como puede ser vivir en calle, es practicamente inviable pensar en algo no estrictamente relacionado con
la supervivencia diaria.
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En segundo lugar, esta incertidumbre bloquea a la persona en el sentido de que, al no saber donde y
cuando va a poder viajar a la peninsula (u otros paises europeos), no resulta factible comprometerse con
procedimientos, a priori dificultosos, y que exigen cierta estabilidad material y emocional. Asimismo, es el
propio miedo de las personas a ser bloqueadas por denunciar, un factor paraddjico pero decisivo a la
hora de condicionar el ejercicio de este derecho tan fundamental.

96 Antiguo edificio de Correos en Melilla donde, en la actualidad, suelen vivir personas en situacion de sinhogarismo.
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En tercer lugar, tanto en el caso de las personas entrevistadas que residen en centros de menores, como
las residentes en espacios para personas adultas, se manifiestan dificultades para interponer denuncias
ante las situaciones de agresiones o trato discriminatorio, principalmente, por el desconocimiento de los
cauces para denunciar.
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Por ultimo, las personas que llegan son, en su gran mayoria, personas muy jovenes que suelen atravesar
las fronteras poniendo su vida en riesgo, lo que conlleva muchas veces sobrevivir a procesos traumaticos,
sin proteccidn ni garantias, ni procesos de reparacion. En este sentido, aunque las personas tengan
agencia para poder denunciar o reclamar por si mismas, la asimilacién de todo cuanto pasan, limita e
influye en la capacidad para ser conscientes de lo vivido, que es, a priori, el primer paso para formalizar
una queja, denuncia o reclamacion.
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Las particularidades mencionadas sobre Canarias, Ceuta y Melilla se materializan en las condiciones del
entorno, las cuales complican el acceso a poder denunciar las vulneraciones de derechos. Las principales
dificultades observadas se refieren a los canales institucionales y podrian vincularse a:

a) La falta de informacion de las vias y cauces legales para denunciar y hacia quién se han
de dirigir las denuncias (en el caso de querer denunciar en espacios de acogida, centros de
menores, administraciones, etc).
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b) Las barreras idiomaticas y la ausencia de personas traductoras en los espacios
de denuncia. Varios testimonios manifiestan sentirse indefensos al no saber bien el
castellano. Esta sensacion junto con la ausencia de traductoras en muchos espacios
dificulta el acceso a la denuncia de las personas migrantes.
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c) El miedo a las posibles represalias al encontrarse en una situacion de vulnerabilidad por
su situacton administrativa y las consecuencias que puede tener en su proceso migratorio.
El temor a ser expulsadas de los centros de acogida por denunciar la discriminacion, las
agresiones verbales o fisicas sufridas dentro del espacio de acogida.
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d) La normalizacion de las agresiones vy el trato discriminatorio. En este punto, destaca la
percepcion de impunidad para los y las agresoras, que perpetua ciertas practicas y abusos
sin que se produzca un cambio sustancial en la forma en la que se trata a las personas
migrantes.
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5.7.2 Denuncias colectivas publicas

Durante los Ultimos afios y a pesar de todas las dificultades sefialadas, muchas de las personas migrantes
que han pasado por Canarias, Ceuta y Melilla se han unido con la finalidad de manifestarse y reivindicar
los derechos que les corresponden y estan siendo vulnerados. A continuacion se destacan algunas de

estas practicas de unién y resiliencia.

Protesta en el campamento de Las Raices, La Laguna. Andrés Gutiérrez.

1) “Canarias no es una jaula”

En Abril de 2021 y bajo el lema Canarias no es una jaula, en
referencia al bloqueo de personas migrantes en las islas, asi como
a los modelos de alojamiento de contencidn, cientos de personas
salieron a las calles en Las Palmas de Gran Canaria para exigir
los derechos de las personas migrantes. Desde la Plataforma
ciudadana Somos Red, se convoca a personas migrantes, con
las que conviven y trabajan a diario. Este colectivo, organizado de
manera ciudadana, ofrece asesoramiento, repartos de alimentacion
y atencidn a numerosas personas migrantes en situacion de calle en
la isla de Gran Canaria. En este mismo afo, se suceden protestas y
denuncias por parte de personas alojadas en los recursos creados
desde el Plan Canarias en varias islas. En el caso de Gran Canaria,
un grupo de 50 personas expulsadas del Canarias 50° duermen
a sus puertas, portando pancartas y denunciando las condiciones
indignas de las instalaciones, la atencion y los problemas de
hacinamiento y convivencia.

97 Centro de Estancia Temporal de Inmigrantes Canarias 50, de titularidad
ministerial y gestionado por Cruz Roja y por Cruz Blanca.
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2) Protestas contra los macrocampamentos.

En Tenerife las personas que residian en los macrocampamentos de Las Raices y Las Canteras
decidieron hacer una manifestacion en marzo de 2021 y fueron apoyadas por colectivos ciudadanos
de la isla, acudiendo mas de 1200 personas. Ademas, poco después de la apertura del CATE de Las
Raices un grupo numeroso construyé a las afueras un campamento protesta que durd varios meses.
También se hicieron protestas a las puertas de los hoteles en el Puerto de la Cruz y numerosas
huelgas de hambre en distintos centros, como en el CAl de Cruz Roja en Santa Cruz de Tenerife,
donde permanecian violentadas familias, mujeres y menores en condiciones indignas.
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Manifestacion “Canarias no es una jaula”, Canarias 2021. Celeste Bruno Platero.



3) Playa del Tarajal

El 6 de febrero de 2014, en la playa del Tarajal de la ciudad de Ceuta, un grupo de 14 personas intentaba
llegar a nado a territorio espafiol, bordeando el espigdn de la frontera del Tarajal. La Guardia Civil utilizé
material antidisturbios -pelotas de goma, botes de humo y salvas detonadoras- para frenar su entrada
en el Estado espafol. Como consecuencia, las personas murieron ahogadas en el agua. Desde ese
momento, todos los anos se organiza desde distintas asociaciones y colectivos sociales la Marcha por
la Dignidad, participando cientos de personas de toda la peninsula, con la finalidad de hacer memoria,
exigir justicia y reparacion para las victimas y las familias de las 14 personas®. Paralelamente, en 2014
comenzd un procedimiento judicial impulsado por varias asociaciones de derechos humanos contra 16
guardias civiles por un delito de homicidio por imprudencia grave con resultado de muerte y denegacion
de auxilio. Tras un recurso de la Fiscalia en el que alegaba que no existia delito el caso se archivé por
completo. La Audiencia Provincial de Cadiz y el Tribunal Supremo confirmaron el archivo del expediente.
Las asociaciones de derechos humanos han llevado el caso ante el Tribunal Constitucional, admitiéndose
a tramite el pasado 3 de julio de 2023%.
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Marcha del Tarajal 2024. Imagenes de Irene Martinez.

98 El Diario. Cientos de personas denuncian las “politicas migratorias racistas” en Ceuta en el

aniversario de la tragedia del Tarajal. 4 de febrero 2023. Disponible en: https: //www.eldiario.es/politica/
cientos-personas-denuncian-politicas-migratorias-racistas-ceuta-aniversario-tragedia-tarajal_1_9925089.
html&sa=D&source=docs&ust=1696786824592918&usg=AOvVaw3PMB55S1Z50zxIPAotIWfi

99 Europa Press. El Constitucional admite a tramite el recurso de las ONG contra el cierre del “Caso Tarajal” 3 de julio de 2023.
Disponible en: https: //www.europapress.es/nacional /noticia-constitucional-admite-tramite-recurso-ong-contra-cierre-caso-
tarajal-20230703125224.html

166



4) No somos invisibles

Tras la llegada de mas de 10.000 personas a la ciudad de Ceuta en mayo de 2021, miles de personas,
principalmente de origen marroqui, se quedaron en situacion de calle ante la falta de mecanismos y
recursos de acogida en la ciudad. Dos meses mas tarde, cuando la situacion de emergencia ya habia
pasado, seguian sin darse opciones reales a las personas mayores de edad que habian entrado y a las que
no se les permitia la entrada al CETI. Un grupo de jovenes marroquies se organizaron para manifestarse en
la Plaza de los Reyes, bajo el lema de No somos invisibles, exigiendo a la ciudad, a las administraciones
y al Gobierno que les escuchasen y se buscasen soluciones reales ante la situacion de blogueo en la que
se encontraban y que les impedia salir de Ceuta.

Centro de Ceuta, 2021
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5) Plaza de toros de Melilla

En marzo de 2021, se realizé6 una acampada por parte de un grupo de chicos extutelados frente de la
Consejeria de Bienestar Social y del Menor tras el cierre de Plaza de Toros que durante la pandemia se
habilitd como alojamiento para personas en situacion de calle. Muchos chicos que habian sido tutelados
por la Ciudad Autbnoma y que cumplieron la mayoria de edad sin tener tramitado el permiso de residencia
que les correspondia, vieron vulnerado su derecho a estar debidamente documentados, terminando
en situacion de calle debido a la negligencia de la Administracién. Ademas, no tenian acceso a ningun
recurso ni la posibilidad de viajar a la Peninsula. La noche que cerraron Plaza de Toros se desplazaron a
Plaza de Espafa, frente a la Delegacion de Gobierno. Por la mafiana, se desplazaron frente al edificio de
la Consejeria; no pedian una solucién habitacional, que también, sino que les tramitara la documentacién
a la que tenian derecho para poder seguir su trayecto migratorio. En aquel momento consiguieron que la
Consejeria de Participacién Ciudadana y Juventud se hiciera cargo de volver a abrir el recinto de Plaza de
Toros, permitiendo que los jovenes pernoctasen alli.
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6) “Pedimos a la autoridades de Madrid, a las autoridades
responsables, que se involucren y vean la situacion aqui en el CETI”

En mayo de 2022, un chico sudanés residente en el CETI fue violentado fisicamente por parte de un
agente de seguridad subcontratado por la empresa Clece'®. Tras la agresidn, un grupo de companeros
se manifestaron en la entrada del recinto para pedir una investigacion interna sobre este acontecimiento,
entre otras cuestiones que pondrian en entredicho las praxis de las personas trabajadoras para con las
residentes del centro, asi como un protocolo que garantizase las buenas practicas en este espacio.
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100 El Salto. Denuncian agresiones por parte de los agentes de seguridad privada en el CETI de Melilla. 3 junio de 2022.
Disponible en: CETI | Denuncian agresiones por parte de los agentes de seguridad privada en el CETI de Melilla - El Salto - Edici6n
General (elsaltodiario.com)
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El CETI de Melilla no ha querido hacer declaraciones para este informe, pero resulta de interés compartir
las preguntas que una de las personas entrevistadas, Hussein, formuld de cara a la posible entrevista
con el personal del centro, la cual fue inicialmente confirmada, pero posteriormente no autorizada por el
Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones.
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6. CONSECUENCIAS E IMPACTOS DE
LA BURORREPRESION
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6. CONSECUENCIAS E IMPACTOS DE
LA BURORREPRESION

A lo largo del informe se han analizado los procesos de
burorrepresion siguiendo como linea la vulneracion de

los derechos basicos de las personas migrantes desde

el momento de su llegada al territorio espanol. En este
apartado, se describen algunos impactos que tienen estas
vulneraciones en las vidas de las personas que las sufren
de manera sistematica.
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VULNERABILIZACION DE LAS PERSONAS
MIGRANTES.

La negacién de derechos basicos a las personas migrantes las convierte en sujetos pasivos de sus propios
procesos migratorios y vitales. Desde el momento de su llegada, durante el proceso en los territorios
fronterizos y extendiéndose muchas veces tras la llegada a la peninsula, la agencia de las personas
migrantes y migradas se ve deteriorada por el entramado normativo de la “Europa Fortaleza”. Esta vision
se contrapone a la idea de que las personas que migran desde el Sur global son vulnerables de por si,
asociado a un imaginario etnocentrista y euroceéntrico.

///\/0 §é 7L0/0§ /og /e/ec[mg q /05 ?Ve %&yﬁo 71/@ 7Ley;er qcceso /oero cowfo/me /og \/aj conoc,’en///o /0s Vey
LVSCU\V)/Oj rec/qman/o”

lomai| 23 avivs, Marrvecos



SITUACIONES DE CALLE.

Cientos de personas no pueden acceder a espacios de acogida, debido a la ausencia de plazas o a la
denegacion arbitraria de entradas; otras no pueden obtener su documentacién o abandonan los recursos a
causa de las malas condiciones de los espacios, la discriminacién y las agresiones sufridas en los mismos;
otras veces el motivo es la incertidumbre sobre el funcionamiento del espacio y el miedo a devoluciones o
deportaciones, e incluso la expulsion de los centros por “conductas conflictivas”.
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EXPLOTACION LABORAL.

Es habitual que las personas lleguen a Canarias, Ceuta o Melilla sin medios econémicos por haber
tenido que utilizarlos durante el trayecto migratorio. La ausencia de informacion sobre el tiempo
que deberan permanecer en estos lugares, junto con otras situaciones, como no poder acceder a
ningun recurso y encontrarse en la calle, son el caldo de cultivo perfecto para la explotacion laboral.
Muchos jovenes se ven abocados a la realizacion de trabajos precarios, muy mal pagados, para
poder sobrevivir durante su estancia en los territorios de estudio.
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REFUERZO DE ACTITUDES
DISCRIMINATORIAS.

A través de discursos que muestran la migracidon como un problema social y que deshumanizan a las
personas migrantes, se rechaza la idea de construir un espacio comun. La discriminacion hacia las personas
migrantes valida socialmente la perpetuacion de vulneraciones de derechos y legitima las barreras, trabas
e irregularidades administrativas que las hacen posibles.
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7. BURORRESISTENCIAS

A lo largo de este informe se han descrito los caminos y formas en que la burorrepresion se ejerce de
manera sistematica sobre las personas migrantes en los tres territorios de estudio. Convirtiéndose en una
sentencia implacable y con un impacto directo en los itinerarios y vidas de las personas que la sufren. Las
personas migrantes arrastran el peso de multiples fronteras simbdlicas desde su llegada, que convierten
sus vidas en un camino plagado de obstaculos como ciudadanas y ciudadanos de no derecho.

Esto tiene un impacto directo y brutal en el dia a dia y en el desarrollo vital de las personas, en todos los
sentidos. Ante esta realidad, tanto en los testimonios de las personas entrevistadas como en las entrevistas
realizadas a entidades y colectivos sociales, ha sido una constante poner en valor las estrategias y formas
de resistencia, las formas en que las personas luchan por sobrevivir y las redes que se crean al margen
del sistema burorrepresivo.

En este sentido, identificamos por un lado el papel del apoyo en red que se crea entre las personas
migrantes, para acompanarse y para ofrecerse entre ellos informacion (recursos a los que acudir,
opciones para enfrentar o sortear las trabas burocraticas, etc.) y estrategias de supervivencia basicas
(lugares en los que dormir cuando se carece de respuesta de alojamiento, maneras de conseguir cubrir las
necesidades basicas tales como alimentacion, aseo, etc.). Por otro lado, identificamos la importancia del
trabajo en red de la sociedad civil para intentar cubrir el vacio que desde las administraciones se genera
en el trabajo con las personas migrantes, ofreciendo recursos para cubrir necesidades basicas, ofrecer
asesoramiento y apoyo a las personas migrantes. Estos dos ejes articulan lo que entendemos en este
informe por burorresistencias. A continuacion nos centraremos en ellos de manera diferenciada, siguiendo
la informacion que hemos podido recopilar de las entrevistas realizadas y del analisis de la realidad en los
tres territorios.
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7.1 RED-SISTENCIAS. La Primera frontera: lugares de
transito, supervivencia y apoyos.

La mayoria de personas entrevistadas resaltan la importancia de las redes de apoyo entre el propio
grupo de personas migrantes, ya que suponen un factor clave de resistencia y, en muchas ocasiones,
incluso de supervivencia. Estas redes de apoyo traspasan las fronteras, comenzando en muchas ocasiones
en el pais de origen, donde las personas comparten informacién de cémo emprender el viaje. Un viaje
que no esta exento de peligros y amenazas para la propia vida e integridad en ninguno de los caminos
posibles que permiten alcanzar alguno de los tres territorios.

Desde el Colectivo Gama, colectivo LGTBIQ+ de Canarias narran cdmo en diferentes ocasiones las redes
de apoyo en el territorio hacen que su teléfono de contacto llegue a personas que les escriben desde sus
paises de origen, para narrarles que sufren una situacién de amenaza en su pais de origen por su orientacion
sexual, y ante esta realidad: “(...) Es triste nosotras contactamos con asociaciones de derechos humanos
y les pedimos que contacten con ellas en sus paises a través de correo, pero no podemos hacer nada, no
podemos aconsejar a nadie que viaje de manera irreqular y ponga en riesgo su vida, ni que contacten con
una mafia para venir hasta aqui. Pero tampoco podemos decirles que cojan un avion, porque no pueden.
Se entiende que a veces haya personas que elijan la via mas peligrosa y complicada para venir, porque si
no la eligen, no hay otra.”

En las entrevistas realizadas en Ceuta y Melilla se observa una realidad que refuerza el apoyo entre las
personas migrantes, como lo es el hecho de compartir estrategias para conseguir cruzar la frontera, donde
se comparten espacios comunes durante el largo periplo que puede llegar a suponer planear el cruce de
la frontera o en los puntos de inicio del viaje desde otros paises. El apoyo en red, entre las personas en
este punto, se torna un proceso de resistencia relevante a la hora de esquivar o enfrentarse a las fuertes
y violentas medidas de seguridad y control de fronteras por parte del gobierno marroqui, que ponen en
peligro la vida e integridad de las personas que deciden buscar una vida mejor al otro lado de la frontera.
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En el caso de Canarias, se encuentran similitudes en la existencia de estas redes de apoyo y resistencia en
los paises de origen, pero con unas caracteristicas diferentes al tener como espacio fronterizo el océano.
Se observan sobre todo estrategias comunes para acceder a las embarcaciones y en los tiempos de espera
en el territorio antes de iniciar el viaje. La mayoria de las veces no se encuentra entre las posibilidades de
las personas que migran decidir con quiénes van a subir a una embarcacion. Las estrategias comunes que
se comparten van desde aportar informacién sobre como contactar o informacion, la mayoria de veces
breve, sobre opciones de subsistencia en el destino de acogida; el apoyo emocional durante la travesia; o
contar con el apoyo de redes amplias para conseguir el dinero necesario para emprender el viaje.
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7.2 RED-SISTENCIAS. La llegada al territorio: informacion
y apoyos en la frontera invisible

Una vez en territorio espafol, las personas migrantes se encuentran con un sinfin de barreras en su dia a
dia, que van desde el incumplimiento del derecho a la informacion hasta el acceso a recursos de acogida.
Es comun a todas las entrevistas la descripcidn de un estado de incomprension e incertidumbre sobre qué
es lo que va a pasar’.
En este momento, las redes de apoyo suponen un factor clave para la resistencia, para sostenerse
mutuamente en las ciudades de acogida que se convierten en espacios hostiles. Tanto en el primer
momento de la acogida como en el transcurso del tiempo, las personas que hemos entrevistado narran
coémo se han ido creando redes de apoyo, que en algunos casos son el primer o Unico contacto cercano
que tienen las personas migrantes al llegar, donde recibir cobijo o informacion.
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1 Ver apartado 5.1. Derecho a la informacion
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Estas redes de apoyo y resistencia son, en muchas ocasiones, la puerta a recursos sociales y ciudadanos,
ya que es en el contexto de los vinculos y relaciones que se generan entre personas migrantes a través
del boca a boca cuando se traslada la informacién. Esto ocurre incluso entre personas que han estado o
estan en recursos de acogida, siendo un claro ejemplo de cémo fallan dentro del sistema los canales de
comunicacion sobre informacién relevante y vital para el trato digno a las personas migrantes desde la
sociedad de acogida. En el caso de aquellas personas que quedan en situacion de calle, tanto menores
extutelados como personas adultas a su llegada que abandonan o son expulsados de los recursos en el
caso de Canarias, observamos como se mantienen estas redes de apoyo, en este caso para enfrentar las
dificiles situaciones que acarrean encontrarse y tener que sobrevivir en la calle.
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7.3 La responsabilidad de la sociedad de acogida

Dentro del marco de las buroresistencias cabe sefialar también el papel de las sociedades de acogida
que, dentro de los margenes establecidos por un sistema que promueve la represion y la contencion de
las migraciones, tratan de paliar las situaciones generadas.

Colectivos sociales, movimientos ciudadanos, personas a titulo individual, entidades que estan
respondiendo ante la negacién sistematica de derechos de las personas migrantes. A lo largo de las
entrevistas, todas las personas, en algun momento, nombran y valoran estos espacios a los que acudir
para recibir informacion, comida, apoyo juridico, apoyo social, clases de castellano o, simplemente, para
compartir el tiempo.
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ellos con tanta pasidn la viven, A pesar de Todas esas trabas, la suer=a de cada
uno de ellos es més suerte y hace que se vayan superando y que no mugran en él
intento, Que sus lusiones S@aw pava delante”
Asociacién ELTN

Resulta imprescindible resaltar que tanto el trabajo realizado desde estos espacios como el que deberia
realizarse desde las administraciones y entidades publicas, no se sittiia dentro del marco de la caridad,
sino de la justicia social. Cambiar el prisma y sustituir el concepto “necesidades de las personas migrantes”
por “derechos de las personas migrantes” sirve para situar a la sociedad ante un panorama diferente.
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1 Centro de Estancia Temporal de Inmigrantes Canarias 50, de titularidad ministerial
y gestionado por Cruz Roja y por Cruz Blanca.
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Las practicas burorrepresivas y su normalizacién son un espejo de las politicas de control migratorio y
de fronteras, que retroalimentan y perpetian maneras de entender las migraciones desde el prisma del
rechazo. La consecuente gestidon publica es abordar la movilidad humana desde una perspectiva securitaria,
entendiendo la migracion como un problema a resolver, en vez de hacerlo desde una perspectiva de
justicia social y con un enfoque de respeto de los derechos fundamentales. Este es un gran desafio, pero
también la oportunidad e, incluso, la condicién sine qua non para construir una sociedad mas plural, mas
diversa y mas digna para todas.

A pesar de las diferencias entre los territorios fronterizos de Canarias, Ceuta
y Melilla, estos espacios comparten numerosas similitudes, siendo la principal
de ellas la vulneracion sistematica de los derechos de las personas migrantes
en su paso por las ciudades. Estos territorios se han configurado como
espacios fronterizos donde la excepcionalidad de la norma es la habitualidad
y cuyo régimen, en ocasiones juridico, y en otras administrativo, permite la
vulneracion de derechos a través de practicas cotidianas realizadas por la
Administracion.

Se han detectado practicas burorrepresivas que se reproducen de manera
similar en Gran Canaria, Ceuta y Melilla. Estas practicas dificultan el paso de
las personas migrantes por las ciudades y no son azarosas ni casuales, sino
que responden a una légica de control sobre los cuerpos migrantes, delimitando
quiénes pueden acceder, o no, a determinados derechos. La impunidad que,
en la mayoria de ocasiones, acompafna estos actos, perpetua el régimen
burorrepresivo en la frontera sur de Espana.
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Se ha constatado la gran falta de informacion sobre su proceso migratorio
que tienen las personas migrantes en las ciudades de Gran Canaria, Ceuta
y Melilla. La necesidad de informacién es transversal a todas las esferas de
la vida y su ausencia relega a las personas a una situacion de vulnerabilidad e
incertidumbre que repercute de manera directa en sus expectativas vitales y su
salud mental.

El flujo de informacion de la red intramigratoria es un arma de doble filo: por
unlado, es una forma de acercarse a conocer como han sido ciertas experiencias
y esto puede ayudar a prepararse mejor o tomar ciertas decisiones; pero, al
mismo tiempo, en ocasiones la informacion transmitida es parcial y subjetiva a
una experiencia, o se basa en falsas ideas preconcebidas.

Es especialmente relevante la falta de informacidn que tiene la infancia no
acompanada sobre su documentacion en los tres territorios. Esto impide que
los nifios y niflas sean agentes de su proceso, encontrandose posteriormente en
situaciones de irregularidad administrativa y calle. Mientras que en las ciudades
de Ceuta y Melilla han disminuido los casos de jovenes que alcanzan la mayoria
de edad sin el permiso de residencia tramitado o con éste caducado, en Gran
Canaria cada vez mas menores se encuentran con esta barrera burocratica.

Las ciudades autonomas de Canarias, Ceuta y Melilla, y el Estado espaiol,
permiten que haya ninos, ninas y jovenes en situacion de calle, relegandolos
a la exclusién y contraviniendo la normativa nacional, europea e internacional
en materia de proteccion a la infancia.
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Se han detectado practicas arbitrarias en Canarias, Ceuta y Melilla, que
han dificultado o restringido la libertad de movimiento de las personas
solicitantes de proteccion internacional hacia la peninsula. La exigencia
de determinada documentacién y el bloqueo de expedientes carece de
respaldo legal y ha servido para retener a las personas en las ciudades y
controlar a los cuerpos migrantes.

La ausencia de un reglamento interno que regule los CETIs de Ceuta y
Melilla generainseguridad juridica sobre la realizacion de determinadas
practicas en el centro, especialmente sobre la denegacion de entrada a
personas marroquies por motivo de su nacionalidad. Esta practica, ademas
de discriminatoria, es arbitraria, pues en determinados momentos si se ha
permitido la entrada de personas marroquies al CETI.

La dificultad de conocer el tiempo que se pasara en los recursos de
acogiday los criterios que deben cumplirse para el traslado a la peninsula
generan frustracion y desconfianza en las personas residentes debido
a la arbitrariedad y la falta de transparencia en la toma de decisiones a este
respecto.

Los servicios de traduccidn e interpretacion en los distintos recursos
de acogida es deficiente. Se encuentran numerosas irregularidades en el
traspaso de informacion dentro de los centros de menores y durante las
entrevistas de solicitud de proteccion internacional.
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No existen mecanismos efectivos que permitan a las personas residentes
en los distintos recursos (centros de menores, CETIs, macrocentros, etc.)
denunciar la discriminacion, agresiones y vulneracion de sus derechos
dentro de los mismos.

La asistencia letrada tras la entrada al territorio no esta garantizada.
Existe arbitrariedad en la seleccidon de casos que reciben una primera
asistencia letrada y los que no. El acceso a la asistencia letrada parece
tener mas garantias cuando son entidades privadas las que se encargan de
hacer el seguimiento de los casos, notandose deficiencias en la asistencia
proporcionada por los turnos de oficio.

La imposibilidad para las personas de origen marroqui de acceder al
padron en Ceuta y Melilla ha generado una exclusion sistematica de
numerosas familias a derechos basicos como la educacion, sanidad,
prestaciones sociales y regularidad administrativa. A pesar de haber
mejorado la situacion en el Ultimo periodo para el acceso a la escolarizacion
y la sanidad de la infancia, se siguen encontrando consecuencias derivadas
de esta traba burocratica. Este impedimento legal es uno de los ejemplos
mas claros de cdmo la burorrepresion afecta en las vidas de las personas
no nacionales.

Las practicas burorrepresivas se permiten y reproducen por un sector
de la ciudadania espaifola y europea que hace suyos los discursos de
miedo que se promueven desde las esferas del poder politico y mediatico
respecto a la movilidad humana. Ser conscientes y responsables de la



historia colonial espafnolay sus repercusiones en la actualidad es un proceso
necesario para desmontar el ideario colectivo que perpetua la imagen de la
migracion como un problema.

Existen, asimismo, redes locales y personas independientes que, aun
no estando constituidas como entidades, conviven a diario con la realidad
expuesta e intentan revertir algunas situaciones de desamparo desde el
apoyo directo.

201



10. DEMANDAS



10. DEMANDAS

Proporcionar desde la Administracion Publica, los recursos de acogida
y las entidades que trabajan en terreno, informacion suficiente a las
personas migrantes que se encuentren en Canarias, Ceuta o Melilla.
La informacion es transversal al proceso migratorio, por lo que debe
proporcionarse desde el momento de la llegada hasta la salida de los
territorios fronterizos, asi como abarcar todos los ambitos que afecten a
la persona: posibilidades de documentacion, denuncia, informacion sobre
sus derechos, funcionamiento del sistema de acogida, etc.

Promocionar la creacion de oficinas de informacion gratuita y accesible
en estos lugares de transito con lafinalidad de hacer participes alas personas
migrantes de las posibilidades que ofrece el contexto y el marco normativo.

Garantizar una planificacion a nivel estatal que no responda de manera
exclusiva a situaciones de emergencia, previsibles en el continuo
migratorio. Dar una respuesta soélida que garantice los derechos de las
personas migrantes.

Garantizar que el sistema de proteccion a la infancia llegue a todos los
ninos y ninas. Crear equipos de calle especializados y sostenidos en
el tiempo, a diferencia de las soluciones temporales y asistencialistas que
han venido realizandose hasta ahora. Estos equipos deben acercarse a la
realidad de la infancia en calle y detectar los motivos que llevan a los nifios
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y ninas a elegir la calle antes de los centros de menores, con la finalidad de
evitar su exclusion del sistema de proteccion.

Asegurar la tramitacion de la documentacion de los y las menores de
edad tuteladas por las ciudades de Ceuta, Melillay la comunidad autbnoma
de Canarias, para evitar situaciones de calle causadas por la irregularidad
administrativa sobrevenida cuando alcanzan la mayoria de edad.

Proporcionar formacion especializada en migraciones, infancia,
derechos humanos y comunicacion intercultural a intérpretes, juristas
del turno de oficio, funcionariado y personal administrativo que asisten
a las personas migrantes en su paso por Canarias, Ceuta y Melilla.

Mejorar el acceso al procedimiento de proteccidon internacional,
garantizando que este sea accesible atodas las personas que se encuentren
en necesidad de proteccidn internacional.

Formar a todas las personas que intervengan en la realizacion de la
entrevista de proteccion internacional, garantizando un espacio seguro
para la persona solicitante.

Acercar y proporcionar facilidades a las personas migrantes en el acceso
a los cauces formales e institucionales de denuncia existentes, para que
puedan reclamar y reivindicar sus derechos.

Crearrecursos de acogida especificos que den respuesta a las distintas
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necesidades y situaciones de vulnerabilidad, tanto de la infancia como de
las personas adultas migrantes que llegan a territorio espanol. Destacamos
la necesidad de crear centros especificos para personas refugiadas en
las ciudades de Ceuta y Melilla, asi como centros de acogida en los tres
territorios para atender a situaciones de drogodependencia y salud mental.

Implementar mecanismos reales y eficientes para evitar Ia
sobresaturacion de espacios en las comunidades autébnomas de acogida,
garantizando ratios de atencion menores. Contar con los recursos de
personal necesarios para la debida atencion integral de las y los nifios
dentro del sistema de proteccion, asi como establecer mecanismos de
supervision de todos los casos en los que se sefialan o notifican situaciones
de vejaciones y tratos degradantes.

Establecer protocolos claros de intervencion dentro de los espacios
de acogida asi como un aumento de los recursos efectivos que permitan
atender alas distintas situaciones y necesidades de las personas residentes.

Cesar la discriminacion hacia las personas marroquies a las que se les
impide el acceso a los CETIs de Ceuta y de Melilla. No existe ninguna
normativa interna que restrinja el acceso de ninguna persona con una
nacionalidad determinada al CETI.

Reformar la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del
Régimen Local y eliminar la exigencia del “correspondiente visado”
establecida en el articulo 16.2. Mientras tanto, se anima a las autoridades
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competentes a valorar otros medios de prueba alternativos o a realizar la
comprobacién de la residencia efectiva en las ciudades de Ceuta y Melilla
a través de la Policia Municipal, con la finalidad de permitir que todas las
personas que residen en las ciudades autbnomas puedan empadronarse
y acceder a los derechos que del mismo derivan: sanidad, educacion,
prestaciones sociales y regularizacion administrativa.

Reconocer a las personas migrantes que llegan a territorio espanol
como sujetos de derechos y personas integrantes de la sociedad espanola,
con derecho a participar en todos los ambitos de la vida social, econdmica,
cultural y politica.

Fomentar la creacion de un mecanismo independiente que monitorice
el cumplimiento de los Derechos Humanos en estos lugares fronterizos
con la finalidad de combatir la impunidad sistematica actual y de promover
la reparacion integral de las victimas.



PROPUESTA DE NOTA DE LAS AUTORAS

Tal y como se expone en la metodologtia, las entrevistas se han realizado entre
noviembre de 2022 y marzo de 2023, y la redaccion del mismo se ha realizado en
el primer cuatrimestre de 2023. En el momento de publicacion del informe, en
noviembre de 2023, se han producido cambios en la realidad de Canarias, Ceuta 'y
Melilla, siendo necesario destacar:

En referencia al apartado 5.5.1. Actualmente se permite el acceso de personas de
origen marroqut a los CETIs de Ceuta y de Melilla siempre que hayan manifestado
su voluntad de solicitar proteccion internacional, es decir, cuenten con la cita para
formalizar su solicitud. Cabe recordar que los CETIs no son centros de acogida
para solicitantes de proteccion internacional, sino dispositivos de primera acogida
provisional para personas migrantes que llegan a Ceuta o Melilla. A lo largo

del informe se denuncia la discriminacion en el acceso al CETI de las personas
marroquies. Aunque actualmente se permita la entrada de las personas marroquies
que hayan manifestado su voluntad de solicitar proteccion internacional, se ha
mantenido la denuncia de esta practica burorrepresiva, pues este cambio no
demuestra sino que la arbitrariedad rige el funcionamiento de los CETIs y que

no existe un reglamento interno que requle su funcionamiento. Las practicas
burorrepresivas deben quedar documentadas.

A lo largo del ano 2023 las entradas a Ceuta y a Melilla han descendido
considerablemente, en comparacion con otros periodos, mientras que Canarias
esta recibiendo un numero importante de llegadas por via maritima a sus costas.
Entre el 1 de enero y el 30 de septiembre de 2023 han llegado 14.976 personas en
270 embarcaciones a las Islas Canarias, 2.931 personas durante el mes de agosto y
3.537 personas en septiembre. La respuesta sigue siendo insuficiente en momentos
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de picos de llegadas. El numero de llegadas a islas no capitalinas, especialmente en
la isla del Hierro y la Gomera, esta mostrando nuevamente realidades expuestas en
este informe en las que la respuesta de emergencia no es suficiente y terminan por
ponerse en riesgo el debido cumplimiento de los derechos de las personas migrantes,
mayores y menores de edad.

Estos cambios son coyunturales y demuestran, en primer lugar, lo cambiante que
es la realidad migratoria en las zonas fronterizas y las tendencias en las rutas de
llegada; y en sequndo lugar, que la burorrepresion es sistémica y se construye bajo
un prisma de racismo estructural de la sociedad espanola y europea.

En ltimo lugar, cabe destacar que el 24 de junio de 2023 se convoco en Melilla

la primera Marcha por la Justicia bajo el lema “Masacre de Melilla: un anio sin
justicia, un ano de impunidad”, con la finalidad de hacer memoria y exigir justicia
y reparacion por las 33 vidas, 77 desapariciones y 322 personas heridas en la
masacre del 24 de junio de 2022. Un ejemplo de lucha, fuerza y resistencia ante las
necropoliticas de la Union Europea y la ausencia de una investigacion efectiva.
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